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 :دهیچک        

 ،یشهر  داریدر تحقق توسعه پا  یاکنندهنیینقش تع  ،یمحل  یحکمران  یاز ارکان اساس  ی کیعنوان  به  یشهر  یمال   تیریمد

عنوان بستر  درآمد به  ینظام حسابدار  ان،یم  نی. در اکندیم  فایا  های خدمات شهردار  ییکارا  یو ارتقا  یاعتماد عموم  شیافزا

  یعموم  ییو پاسخگو  یمال   تیشفاف  نیدر تضم  یمحور  یگاهیجا  ها، یشهردار  یمال   ع مناب  یدهو گزارش   یریگثبت، اندازه  یاصل

و    هاییدارا  یخدمات، درآمدها  یبها  ،یاز جمله عوارض محل  ها،یشهردار  یمنابع درآمد  ی دگیچیدارد. با توجه به تنوع و پ 

  یقابل اتکا و قابل فهم برا  ق،یدق  یلارائه اطلاعات ما  شرطشیدرآمد کارآمد و منسجم، پ   ینظام حسابدار  کیوجود    م،یجرا

و    یمال   ت یشفاف  یدرآمد در ارتقا  ینقش نظام حسابدار  نییو تب  یمقاله، بررس  نی. هدف ارودیمختلف به شمار م   نفعانیذ

ادب  هاستی در شهردار  یعموم  ییپاسخگو  تیتقو بر  با تمرکز   ، یشهر  یمال   تیریو مد  یدولت  یحسابدار  اتیو تلاش دارد 

بوده و با    یلیـ تحل  ی. روش پژوهش، مروردینما  حیتشر  یشهر  ی مال  ینظام را بر بهبود حکمران  نیا  یاثرگذار  یسازوکارها

  ها،ی شهردار  یو تجارب عمل  ی دولت  یحسابدار  یاستانداردها  ، یو خارج  یداخل  یهاپژوهش  ، یمند منابع علممطالعه نظام

 ی که استقرار نظام حسابدار  دهدیپژوهش نشان م  یهاافته یقرار گرفته است.    یموضوع مورد بررس  یو کاربرد  یابعاد نظر

به  ی درآمد مبتن استاندارد،  اصول  از مبنا  ژهیوبر    یهاسامانه  یکپارچگیمؤثر،    یداخل  یهاکنترل   یاجرا  ، یتعهد  ی استفاده 

  نیا  ن،یها دارد. همچنیشهردار  ی مال  تیشفاف  شیبر افزا  یمیمستق  ریتأث  ، یدرآمد  ی هامنظم و شفاف داده  ی و افشا  ی اطلاعات

وصول    یندهایفرآ  ییبا بودجه مصوب و سنجش کارا  یعملکرد واقع  سهیمستندات قابل اتکا، امکان مقا  یسازنظام با فراهم

  جه،ی. در نتکند یم  تیو شهروندان را تقو  ی نظارت  یشهر، نهادها  یدر برابر شوراها  یشهر  رانی مؤثر مد  ییپاسخگو  نهیدرآمد، زم

ابزاردرآمد نه  یکه نظام حسابدار  رد ک  انیب  توانیم بلکه سازوکار  یبرا  ی فن  یتنها   ی ارتقا  یبرا  یراهبرد  یثبت درآمدها، 

  یضرور  ینظام، شرط  نیا  تیاست. تقو  یشهر  یمال   یو بهبود حکمران  یاعتماد عموم  شیفساد، افزا  سکیکاهش ر  ت،یشفاف

 .شودیها محسوب میکارآمد در شهردار ی مال تیریو مد  داریپا  ییتحقق پاسخگو یبرا

 یشهر یمال تیریمد  ،یعموم  ییپاسخگو  ،ی مال  تیدرآمد، شفاف ی:  نظام حسابداریدیکل واژگان
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 مقدمه 

حاصل    نانیجامع و قابل اعتماد است تا اطم  یستمیس  ازمندین  ها، ی شهردار  ات یبه عنوان قلب تپنده عمل  یشهر  یمال  تیریمد

. در (2020)شیعه و همکاران،    شوندیمصرف م  یکارآمد و اخلاق  ،ی قانون  یاوه یاز شهروندان به ش  شدهیآورشود منابع جمع 

  ی مال  یورود  یهاانیجر  ی تمام  ی دهو گزارش   یریگدازهان   ، یبندثبت، طبقه  تیدرآمد، که مسئول  ینظام حسابدار  ان، یم  نیا

  یقیعم  یامدهایپ   تواندینظام م   نیدر ا  تیریسوءمد   ای  یی. عدم کاراکندیم  فایا  یمحور  یرا بر عهده دارد، نقش  یبه شهردار 

  ی بر منابع درآمد  یتکرسان، عمدتاً مخدمات  یبه عنوان نهادها  های داشته باشد. شهردار  ینهاد شهر  تیو مشروع   ی بر اعتبار مال

محل  رینظ  یمتنوع  درآمدها  یبها   ،یعوارض  دارا  یخدمات،  از  کمک  هاییحاصل  هر    یدولت  یهاو  که   ی دارا  کیهستند 

  ی حسابدار  یمستلزم وجود چارچوب  یدرآمد  دهیچیساختار پ   نیا  لیو تحقق هستند. تحل  ییخاص خود در شناسا  یهایدگیچیپ 

ثبت    ی)در صورت لزوم( و نقد  یتعهد  یاصول حسابدار  تی مستمر و با رعا  یرا به شکل  هاتراکنش  نیا  یاست که بتواند تمام

  ،یشهر ت یریمد  ییکه هدف نها شودیدوچندان م ی موضوع زمان نیا تیارائه دهد. اهم یمال  تیاز وضع یقیدق ریکند تا تصو

  ق یامر از طر  نیشهروندان است که ا  تیبلندمدت و جلب رضا  یمال  یداریپا  نیبلکه تضم  ، یخدمات جار  یمال  نینه تنها تأم

 . (2023و همکاران،  یمی)قس گرددیم سریم  ییو پاسخگو تیشفاف

و  حیبه اطلاعات صح نفعانیکامل و به موقع ذ  یخوب، مستلزم دسترس یحکمران یاز ارکان اصل یکیبه عنوان   یمال تیشفاف

اتکا درباره وضع روشن    ی به معنا  تیشفاف  ها، ی سازمان است. در بستر شهردار  ی نقد  ی هاانیعملکرد و جر  ،ی مال  تیقابل 

درآمد به عنوان دروازه   یاست. نظام حسابدار  کردها نه یحاصل از هز  ج یتاآن و ن  صیدرآمد، نحوه تخص  ال یساختن منشأ هر ر

  یندهایدر فرآ  یکارپنهان  ای کند که هرگونه ابهام    یساختاربند  یاها را به گونهداده  نیدارد ا  فهیوظ  ، یاطلاعات مال  یورود

استاندارد باشد، خطر   یها هیو رو  یقو  یداخل  یهافاقد کنترل   یشهردار  یکه نظام درآمد  یببرد. زمان  نیرا از ب  ییدرآمدزا

رابطه    ن،ی. بنابراابد ی یم  ش یافزا  یکاهش اعتماد عموم  ت،ی ثبت نادرست درآمدها و در نها  ،یررسمیغ   یاتیبروز فساد، فرار مال

 ات یموشکافانه در چارچوب ادب یبررس  ازمندین ،یشهردار   ی مال تیدرآمد و سطح شفاف ینظام حسابدار تیفیک انیم میمستق

و    ماتیتصم  هیو توج  حیتوض  یدر قبال شهروندان برا  یشهر  تیریبه تعهد مد زین  ی عموم  ییپاسخگو  است.   یدولت  یحسابدار

  ی اتیعمل  ییاست و شامل پاسخگو  یمال  یمفهوم فراتر از صرف گزارشگر  نیاشاره دارد. ا  یعملکرد خود در قبال منابع عموم

  یلازم را برا  یابزارها  مانده،یشده و تعهدات باق  محقق  یدرآمدها   قیدرآمد، با ثبت دق  ی. نظام حسابدارشودیم زین  یو اخلاق

  ی هاهیرو  ا یآ"و    "محقق شدند؟  شدهینیبشیپ   ی درآمدها  ای آ"،  " چقدر درآمد کسب شد؟"  رینظ  ییها به پرسش  ییپاسخگو

 ه ی توج  یراب  یرا از ارائه مستندات کاف  تیریمنسجم، مد  ینظام درآمد  کی. فقدان  آوردیفراهم م   "اخذ درآمد عادلانه بود؟

عملکرد    قیامکان تطب  شرفته،یپ   ی هاکه نظام  یدر حال   کند، یرا محدود م  یرسم  ییپاسخگو  یهاو فرصت  داردیعملکرد بازم

 . (2011اله و همکاران، نعمت  ی)اکبر آورندیرا فراهم م  یعملکرد یارها یبا بودجه مصوب و مع یواقع

  ی بر آن است تا چارچوب نظر  ،یشهر تیریمد یداری دو مفهوم در پا نیا یاتیح تیبا در نظر گرفتن اهم یپژوهش مرور نیا

  یی و پاسخگو  تیآن بر شفاف  یرگذاریتأث  یهاسمیرا کاوش کرده و مکان  های درآمد شهردار  یحاکم بر نظام حسابدار  یاتیو عمل

به   ،یکه جنبه درآمد یاند، در حالداشته   یشتریب  دیو بودجه تأک  هانه یهز  یسابداراغلب بر ح  یپژوهش  اتی. ادبدینما  نیی را تب

است. لذا،   یاژه یتوجه و  ازمندیوجود دارد، ن  یو کارمزد  میرمستقیغ   یبر درآمدها  یادیکه تمرکز ز  های خصوص در شهردار

 پر کند.  ها ی درآمد شهردار  یحسابدار یهایدگیچیبر پ  ژهیرا با تمرکز و  اتیموجود در ادب یهادارد شکاف  یمقاله سع نیا

و    یملک   یهااتیاز منابع روبرو هستند؛ از مال  ییخود با تنوع بالا  یو درآمد  یاتی مال  یهادر نظام  هایو شهردار  هاشهرستان 

خاص    یمنابع، چرخه درآمد  نیاز ا  ک ی. هر  یرانندگ  یهامهیو جر  یاهیپارک حاش  ی وساز گرفته تا درآمدهاعوارض ساخت
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را دارند که شامل شناسا با  یوصول و ثبت است. نظام حسابدار  ،یابیارز  ، یی خود  ا  د یدرآمد  را به صورت    نی بتواند  چرخه 

  ی در حال   رد،یگیبر اساس صدور پروانه صورت م  یاز عوارض ساختمان  یدرآمد ناش  ییمثال، شناسا  یکند. برا  تیریمد  کپارچهی

مراحل بر    نیا  ی. استانداردسازدرخ ده  یبردارپس از بهره  یحت  ایوساز  که تحقق آن ممکن است در مراحل مختلف ساخت

اصول حسابدار بنا  ،یدولت  یاساس  است.  گاهیپا  کی  جادیا  یسنگ  شفاف  لا  یداخل  یهاکنترل  داده  نظام   نفکیجزء  هر 

به طور   شده،ییشناسا  یکنند که تمام درآمدها  نیتضم  دیها با. در حوزه درآمد، کنترلشوندیکارآمد محسوب م  یحسابدار

حسابرسان و    دی در زمان ثبت، از د  ا ی  ریدر مس  یدرآمد  چ یو ه  اند دهیگرد  زیمربوطه وار  یها کامل وصول شده و به حساب

تقلب و   سکیدر نقاط تماس متعدد با شهروندان، همواره ر  ژهیبه و  ،یداخل  یهاناظران پنهان نمانده است. ضعف در کنترل 

ها از  کنترل   نیا  تی. تقوگذاردیم  یمنف  ریتأث  تیشفاف  یها گزارش   نانیاطم  تیبر قابل  ماًیو مستق   بردیسوءاستفاده را بالا م 

داده   قیتطب  ف،یوظا  کیتفک  قیطر ف  شدهثبت  یهامستمر  سوابق  صورت  یکیزیبا  کم)مانند    ا ی  100ماده    ونیسیجلسات 

 است.  یتیریضرورت مد کیساخت(،  یمجوزها

حکمران  از پاسخگو  تیشفاف  ،یشهر  یمال  یمنظر  انتزاع   ییو  اهداف  ابزارها  ستند،ین  یصرفاً    ش یافزا  یبرا  یعمل  ییبلکه 

  ت یریداشته باشند که مد  نانیکه شهروندان اطم  ی . هنگام شوندیمنابع محسوب م  صیتخص  یی و بهبود کارا  ی اسیس  تیمشروع 

  ی هااستیبا س یپرداخت عوارض و همکار یبرا یشتریب  ل یخود صادق و شفاف است، تما  یدر خصوص منابع درآمد یشهر

. شودیمنجر م  یشهردار   یثبات مال   ت،یانطباق و در نها  شیوصول، افزا  یهانهیامر به کاهش هز  نی. ادهند ینشان م  یشهردار 

  ، یحسابرس  یهاسازمانشهر و    یمانند شوراها  ینظارت  یها ارائه اطلاعات به موقع به ارگان  قیدرآمد، از طر  ینظام حسابدار

با توجه به تحولات مستمر در   ت، ینها  در  . سازدیبرقرار م  یرا در سطح ساختار  نانیاطم  نی که ا  کند یعمل م   یبه عنوان پل

 ون یبه سمت اتوماس  زین  ها یدرآمد شهردار  یحسابدار  یهانظام  رودیانتظار م   ک،یو ظهور دولت الکترون  یاطلاعات   ی هایفناور

  دهند،یم   شیرا افزا  یینه تنها کارا   راتییتغ  نیحرکت کنند. ا  شرفتهیپ   ی هالیها و استفاده از تحلداده  یسازکپارچهیکامل،  

 ساز نه یخود، زم  نیکه ا  آورندیدر ثبت درآمد فراهم م   ی انسان  یدقت و کاهش خطا  شیافزا  یبرا  یدی جد  یهابلکه فرصت

 ن یآن است تا ا  یمقاله در پ   نیشهر است. ا  یعموم  یمال   تیریدر مد  ییو پاسخگو  تیاز شفاف  یبه سطوح بالاتر  یابیدست

 قرار دهد.  یجامع مورد بررس یلیبستر تحل کیرا در  م یمفاه

 
 های در شهردار یعموم ییو پاسخگو یمال تیشفاف  ی درآمد در ارتقا ینقش نظام حسابدار ی . مدل مفهوم1شکل 

  ، یشهر  یمال  تیریمد  یعنوان هسته مرکزدرآمد« به  یکه »نظام حسابدار  دهد ینشان م  1شده در شکل  ارائه  یمفهوم  مدل

  ی و تعهد  ی نقد  یبر مبنا  ی مبتن  یحسابدار  یاستانداردها  ،یشهردار  یهمچون تنوع منابع درآمد  ی رساختیعوامل ز  ریتحت تأث
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 نهیحاصل از منابع مختلف، زم  ی مال  ی هاداده  ی ن نظام با پردازش و ساختاردهیقرار دارد. ا  یداخل  ی هانظام کنترل   نیو همچن

  ی افشا  قیاز طر  ی مال   تیشفاف  یارتقا  ند، یفرآ  نیا  ی. خروجسازدیرا فراهم م  سهیقابل اتکا و قابل مقا  ق،یاطلاعات دق  دیتول

در قبال منابع   یشهر  رانیعملکرد مد  یابیامکان ارز  قیاز طر   یعموم  ییپاسخگو  تیتقو  زی درآمدها و ن  زانیروشن منشأ و م

که   شودیم یشهر یمال یمنجر به بهبود حکمران یعموم ییو پاسخگو یمال  تیزمان شفافتعامل هم ت،یاست. در نها  یعموم

 خواهد بود. هایشهردار یمال یداری منابع و پا صیتخص ییاعتماد شهروندان، کارا شیافزا سازنه یخود زم

 

 درآمد   ینظام حسابدار  ینظر   یو مبان  می( مفاه۲

شهردار  یحسابدار  نظام در  از    ها، ی درآمد  عمل  ک یفراتر  س  یات ی بخش  از  اصل  یحسابدار  ستمیساده  هسته  مدل    یکل، 

مبان   ی عموم  ی نهادها  ی مال  یگزارشگر پذ  ن یا  ینظر  ی است.  بر اصول   Governmental)  یدولت  یحسابدار  شده رفتهینظام 

Accounting Standardsرینظ  یی هاوب ( بنا شده است که اغلب بر اساس چارچ  IPSAS  کشورها شکل   یداخل  یاستانداردها   ای

  ایموارد مربوط به استقراض    یبه استثنا  ها، ییدر خالص دارا  شیمعمولاً شامل افزا  یدرآمد در بخش عموم  فی. تعرردیگیم

ا  یاهیسرما  یهایگذارهیسرما درآمدها  فیتعر  نیاست.  شناخت  بها  یامبادله  یشامل  د  ی)مانند  و    یرآمدهاخدمات( 

  ی متفاوت  یابیو ارزش  یزمان  ی کردهایرو  ازمندین  کیهر    ییو شناسا  کیو عوارض( است که تفک  هااتی)مانند مال  یارمبادلهیغ 

  شود،یشناخته م یدرآمد در بخش دولت یحسابدار یمطلوب برا ینظر هی( به عنوان پاAccrual Basis) یتعهد یمبنا است.

تمرکز دارند. استفاده از   ینقد  یبر مبنا  شتریو ب  کنندیهنوز به طور کامل از آن استفاده نم  های از شهردار   یار یاگرچه بس

شود،    یی ارائه خدمت( شناسا  ایدرآمدزا )مانند صدور پروانه    دادیدر زمان وقوع رو  دی معناست که درآمد با  نیبه ا  یتعهد  یمبنا

در زمان در ا  افتی نه لزوماً  ارز  یعملکرد مال  لیتحل  یامر برا  ن یوجه نقد.    ی تعهدات بلندمدت شهروندان به شهردار   ی ابیو 

توسعه   ازمندیمبنا ن  نی ا  رشی. پذدهدیمارائه    یشهر  یها ییاز حقوق شهروندان بر دارا  ترقیدق  یریتصو  رایاست، ز  یاتیح

 . (  2012 ن،یی )نوا است ی آت یهایبده   ای و ثبت درآمدها  نیتخم یبرا یادهیچیپ  یهاهیرو

)  ییشناسا  اصل بناRevenue Recognition Principleدرآمد  سنگ  گزارش   یاعتباربخش  ی(  در    یدرآمد  یها به  است. 

مثال، عوارض   یشود. برا  ریدرآمد تفس  تیو ماه  یمحل  نیبه طور خاص با توجه به قوان  دی اصل با  نیا  ،یشهردار   یحسابدار

  ا یخود را در قبال ارائه خدمات مرتبط )مانند صدور مجوز    عهدت  یشوند که شهردار  یی شناسا  یادر مرحله   د یبا  یساختمان

مطالبه    یبرا  یقانون  اریشوند که اخت  یی شناسا  یزمان  دیبا   ها،مهیمانند جر  یارمبادلهیغ   ینظارت( انجام داده باشد. درآمدها 

منجر به    تواندیاصل م  نیا  قیدق  یگردد. هرگونه تساهل در اجرا  ی ها معقول تلقشده باشد و احتمال وصول آن   جادیها اآن 

مرتبط   یداخل  ی هاکنترل   را مخدوش سازد.   ی مال  تیوضع  ی واقع  ریخاص شده و تصو  یمال   یها درآمدها در دوره  یتورم مصنوع 

  یابیارز  ،یکنترل  طیچارچوب، مح  نی. در اشوندیم  ی( طراحCOSO)مانند چارچوب    کپارچهیکنترل    هیبا درآمد، بر اساس نظر

  ی ها تیفعال  ،یهستند. در حوزه درآمد شهردار   یاطلاعات و ارتباطات، و نظارت مستمر، ارکان اصل  ،یکنترل  یهاتیفعال  سک،یر

شود.    یریاست تا از تضاد منافع جلوگ  یواحد وصول و واحد ثبت حسابدار  ، یابیواحد ارز  نیب  ف یوظا  کیفکشامل ت  یکنترل

در  ن،یهمچن سوابق  فهرست  ها یافتیتطابق  لمطالبه  ی رسم  یهابا  )مانند  طر  یگذارارزش  یهاستیشده  از   ق یاملاک( 

 . (2015و همکاران،  فی)س دارد نیادیبن تیاهم ، یادوره ینیبازب یندهایفرآ

نAgency Theory)   یندگینما  هینظر ( و شهروندان  ندگانی)نما  یشهر  رانیمد  نیدرک رابطه ب  یبرا  یلیتحل  یچارچوب  زی( 

اصل م   ی)مالکان  فراهم  اآوردیمنابع(  م  دهدیم  حی توض  هینظر  نی.  منافع  تعارض  چگونه  رفتارها  تواندیکه  به   یمنجر 

  یدرآمدها  یکارپنهان  ای  یابه اهداف بودجه  یابیدست  یشود، مانند ثبت زودهنگام درآمدها برا  رانیطلبانه توسط مدفرصت
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حسابداریرقانونیغ  نظام  قو  ی.  نما  یبرا  یابزار  ،یدرآمد  عملکرد  بر  شفاف  ندگانینظارت  گزارش  تیاست.  و  ثبت    ی دهدر 

برا  نهیدرآمدها، هز را  و شوراها  ی نظارت  انگ  یشهروندان  و  داده  تضع  وءاستفادهس   یبرا  رانیمد  یهازهیشهر کاهش   ف ی را 

 رانینسبت به مد   یاغلب اطلاعات کمتر  یشهربرون  گذارانهیاطلاعات نامتقارن، شهروندان و سرما  هینظر  دگاه ید   از  .کند یم

منظم اطلاعات، به کاهش    یو افشا  یدرآمد با استانداردساز  یدارند. نظام حسابدار  یدرآمد  اتیعمل  اتیدر مورد جزئ  یشهردار 

افزا  نفعانیذ  یاقتصاد  یریگمیمنجر به بهبود تصم  رن،کاهش عدم تقا  نی . اکندیعدم تقارن کمک م  نیا به    شیو  اعتماد 

  یمال  یداری کنند و پا  ی ابیارز  یشتریب  نانیرا با اطم  یشهردار  ی منابع مال  توانندیها مآن   رایز  شود،یم  یشهر  یمال   یبازارها

 .(2022و همکاران،  ی)محمد ندیخود لحاظ نما یآت ماتیآن را در تصم

مدرن    یقابل طرح است. نظام حسابدار  یدرآمد شهردار  ت یریدر چارچوب مد  زین  یاجتماع   هیو سرما  یانسان  هیسرما  مفهوم

 ه یسرما   نیداشته باشند؛ ا  یحسابدار  یو استانداردها  یات یدر مورد مقررات مال  یاست که دانش کاف   یکارکنان   ازمند یدرآمد ن

ها با پرداخت عوارض، شهروندان و نرخ انطباق آن یات یرفتار مال گر،ید یاست. از سو یضرور  هاه یرو  قیدق یاجرا یبرا یانسان

به   دیدرآمد با  ینظام حسابدار  ن،ینظام وصول درآمد است. بنابرا  تیها به عدالت و شفافو اعتماد آن   یاجتماع   هیاز سرما  یتابع

  ت، ینها در کند.  تیتقو زیرا ن ی و اعتماد اجتماع  تبارباشد، بلکه اع  ی مال  تیدهنده وضعشود که نه تنها بازتاب یطراح یاگونه

اخلاق طراح  یملاحظات  حسابدار  یدر  شهردار  ینظام  مد  یمضاعف  تیاهم  های درآمد  و  حسابداران  در   یشهر  رانیدارد. 

م  یتیموقع دارند که  زمان  یبا دستکار  توانندیقرار  نتا  یبندطبقه  ای   یبنددر  برا  ی مال  جیدرآمدها،    ا ی   ی اسیاهداف س  یرا 

  ی و حفظ محرمانگ  یطرفیب  ت،ینینظام بر اساس اصول ع   نیکه ا  کند یم  جابیا  یاحرفه  یدهند. اصول اخلاق   رییتغ  یشخص

از هرگونه سوگ  یطراح ا  نانیدرآمد اطم  یدر گزارشگر  یریشود تا  برا  یچارچوب  ، ینظر  ی هاهیپا  ن یحاصل شود.   ی جامع 

 آورند. یفراهم م  ییو پاسخگو تی به اهداف شفاف یاب یدرآمد در دست یکارکرد نظام حسابدار یابیارز

 

 هایدر شهردار  یمال  تی( شفاف۳

  ق،یدق  یفراهم آوردن اطلاعات مال  یبه معنا  ،ی تیریو مد  ی قانون  ،یالزام اخلاق  کیبه عنوان    هایدر شهردار  یمال   تیشفاف

کارآمد و   یشهر یحکمران کی سازنه یزم تیشفاف نیاست. ا یو خارج یداخل نفعانیذ هیکل یکامل، به موقع و قابل درک برا

را    یمنابع عموم  صینظارت فعال داشته باشند و تخص  تیریتا بر عملکرد مد   سازدیشهروندان را قادر م  رایمشروع است، ز

وجوه نقد،   انیاستاندارد، شامل ترازنامه، صورت جر یمال  یهاارائه صورت  ازمند ین یمال تیشفاف  ه،ی. در سطح پاندینما یابیارز

چالش    ،یشهردار  یدرآمدها  یچندوجه  ت یماه  است.  ها نهیدرآمدها و هز  یلیتفص  یهاگزارش   نیو همچن  ی صورت عملکرد مال

نه تنها    ها ی. شهردار(2024و همکاران،    ی آبادجمال زاده)عبدالله  کندیم  جادیکامل ا  تیبه شفاف  ی ابیدست  ریرا در مس  یخاص

.  کنندیمنابع کسب م  زین  میاز املاک و جرا  یبرداربهره  ،یتجار  یهاتیفعال  قیدرآمد دارند، بلکه از طر  یسنت  یهااتیاز مال

ا  تیشفاف که  است  آن  مستلزم  تفک  نیکامل  واضح  طور  به  متنوع  ماه  کیمنابع  و  )مبادله  ی قانون  تیشده  کدام    ا ی  یاهر 

از    یبرداربهره  ای  ی)مانند فروش خدمات شهر  یتجار  یها تیحاصل از فعال  یبودن( مشخص شود. اگر درآمدها  یارمبادلهیغ 

مختل شده و   یشهردار   یواقع  لکردعم  لیشوند، تحل ختهی( در هم آمی)مانند عوارض ملک  ی عموم ی درآمدها( با  هارساخت یز

 . ابدییاطلاعات کاهش م  سهیمقا  تیقابل

شفاف  یگرید  سطح فرآ  ت،یاز  به  اجرا   یزیربودجه   ندیمربوط  با  یو  شهروندان  است.  کدام    دیآن  اساس  بر  که  بدانند 

  ها ینیبشیپ   نیاز ا  زانیچه م  ، یدوره مال   ان یشده است و در پا  م یتنظ  یگذارهیو سرما  ی اتیبودجه عمل  ، یدرآمد  یهاینیبشیپ 

 ی موجه برا  لیدرآمدها و بودجه مصوب، به همراه ارائه دلا  ی عملکرد واقع  انیانحرافات بزرگ م  یمحقق شده است. گزارشگر
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را به سرعت   یانحرافات، اعتماد عموم  نیاست. عدم گزارش ا  یدر حوزه مال  تیشفاف  قیمصاد  نیتراز مهم  یکیانحرافات،    نیا

  ی داخل  یهاهیرو  یو شامل افشا ابدیامتداد    یرسم  یمال   یهافراتر از گزارش  د یبا  نیهمچن  ی اطلاعات   ت یشفاف  .کند یم  فیتضع

نرخ  که  بدانند  دارند  مثال، شهروندان حق  عنوان  به  باشد.  تع  یگذاراخذ درآمد  تخف  نییعوارض چگونه    ا ی  هاف یشده، چه 

بزرگ درآمدزا،    یمربوط به قراردادها  اتیجزئ  یچگونه است. افشا  ها یابیاعتراض به ارز  یهازمیاعمال شده و مکان  یی هاتیمعاف

از معاملات پشت پرده و    یریبه جلوگ  ،یخصوص-یعموم  یهامشارکت  ای  یاجاره بلندمدت املاک شهردار  یمانند قراردادها

 . (  2025دار، )پیش دهدیم  شیرا افزا یو سطح نظارت عموم کندیفساد کمک م

از   یاریاست. بس  های و ناکارآمد در شهردار  یمیقد   ی اطلاعات  یهاستم یاستفاده از س  ت،یاز موانع عمده در تحقق شفاف  یکی

(  کیپسماند، تراف  ،ی)مانند نوساز  یمختلف درآمد  یهابخش  یکه به طور مجزا برا  یحسابدار  یهاستم یهنوز از س  ها ی شهردار 

و جامع درآمدها در سطح کل    یقیگزارش تلف  هیمانع از ته  هاستمیس  نیا  یکپارچگی. عدم  کنند یاند، استفاده مشده  یطراح

در انتشار اطلاعات شفاف    ریآن تأخ  جهیکه نت  سازد، یها را دشوار م صحت داده  دیی و تأ   قیتطب  ندیو فرآ  شودیم  یشهردار 

داده  تیحاکم  است. )مؤثر  عاملData Governanceها  تضم  یدیکل  ی (  اطلاعات    تیاست. شفاف  تیشفاف  نیدر  انتشار  تنها 

اطم  ست،ین و    نانیبلکه  ن  یهاداده  یکپارچگیاز صحت   ی برا  یروشن  یهااستیس  دی با  های هست. شهردار  زیمنتشر شده 

  جادیها، اداده  تیمالک  فی امر مستلزم تعر  ن یداشته باشند. ا  یددرآم  ی هاداده  تیاعتبار و امن  دیی تأ   ،یسازرهیذخ  ،یآورجمع 

منعکس    یحسابدار  ستمیشده در واحد وصول، با آنچه در سثبت  هیاول  یهاداده  نکهیاز ا  نان یو اطم  یقو  یزیمم  یرهایمس

با    یمیدر برابر سوءاستفاده، ارتباط مستق  رانهیشگیعامل پ  ک یبه عنوان   یمال   ت یشفاف  . باشدیمطابقت کامل دارند، م شود،یم

احتمال بروز   رند،یقرار گ  ی و نظارت داخل  ی عموم  د یتحت د  یدرآمد  یندهایکه تمام فرآ  ی دارد. هنگام   یمال   سکیکاهش ر

بلکه   کند،یم یریجلوگ یرفتن منابع عموم درامر نه تنها از ه نی. اابدییکارکنان کاهش م   یاقدامات سوء از سو ایاشتباهات 

را از نظر   یو شهردار  دهد یکاهش م  ه،یاطلاعات اول  تیفیک  شیافزا  لیبه دل  زیرا ن  یو نظارت خارج  یحسابرس  یهانهیهز

انجام شود که   یاوه یبه ش  دیبا  یمال  تیشفاف  ت،ینها  در  .(2020و همکاران،    یآبادضیفی)هاشم   سازدیکارآمدتر م  یتیریمد

است، به هدف    ریکه تنها توسط متخصصان قابل تفس  دهیچیپ   یمال  یهاقابل فهم باشد. انتشار گزارش  یشهروندان معمول  یبرا

م  تیشفاف  یاصل وارد  شهردارکندیخدشه  ابزارها  دی با  های .  داشبوردها  ییاز  و    هاکینفوگرافیا  ،یتعامل  یتیریمد  یمانند 

ا  یبرا  یبه اطلاعات عمل  یخام درآمد  یهاترجمه داده  یبرا  شدهیسازساده  یتیریمد  یهاخلاصه    ن ی عموم استفاده کنند. 

 است.  یمال تیبه اصول شفاف  تیریمد  یدهنده تعهد واقعفعالانه در ارائه اطلاعات، نشان کردیرو

 

 ی شهر  یمال  تی و حاکم  ی عموم   یی( پاسخگو۴

عملکرد    د یشهروندان، با   ندگان یبه عنوان نما  ،یشهر  رانیاصل استوار است که مد   نیبر ا  یشهر  ت یریدر مد  ی عموم  یی پاسخگو

مفهوم نه تنها شامل    نی و پاسخگو باشند. ا  هیشده، توج  یز یربه اهداف برنامه  ی ابیو دست  یمنابع عموم  تیریخود را در قبال مد

  یی پاسخگو  ،ی. در حوزه مالردیگیدر بر م  زیرا ن  ی اسیو س  یات یعمل  ،ی اخلاق  یهابلکه جنبه   ،در برابر قانون است  یریپذت یمسئول

و مطابق با    یبه درست  شده ی آورجمع  یبتواند به طور مستمر نشان دهد که درآمدها  تیریاست که مد  نیمستلزم ا  یعموم

 ،یشهر  ی مال   تیحاکم  اند. شهروندان به کار رفته  وشهر    یمورد توافق شورا  یهاتیاولو  یاند و در راستاشده  نهیمقررات، هز

از طر  کندیرا مشخص م  ییهاه یو رو  یچارچوب نهاد   شود یدر سطح شهر اعمال م  یمال  یریگمیها قدرت تصمآن   قیکه 

  وان ینظارت د  یهازم یبودجه، مکان  بیشهر در تصو  یشامل نقش شوراها  تیحاکم  نی. ا(2023و همکاران،    رضایعل  ی)تفضل

  ی مال  تینظام حاکم  کیاست.    یشهروندان در نظارت مشارکت  فیحقوق و وظا  نیو همچن  ،یبازرس  یهاسازمان  ایمحاسبات  
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 ح یبه ارائه توض  رانیالزام مد  یرا برا  یو سازمان  یقانون   یها چارچوب   رایمؤثر است، ز  ییپاسخگو  یلازم برا  شرطشیپ   ،یقو

 . آوردیفراهم م 

  توانند یکه نم  یی زهایدر برابر چ  توانندینم  رانیوابسته است. مد  یاطلاعات مال   تیفیبه شدت به ک هایدر شهردار  یی پاسخگو

  ی به درست یپروژه توسعه شهر کیمثال، اگر درآمد حاصل از  یو گزارش کنند، پاسخگو باشند. برا یریگبه طور واضح اندازه 

  ی هانظام ن، یآن پروژه به شهروندان پاسخ دهد. بنابرا یگذارهیدر مورد بازده سرما تواندینم تیریها ثبت نشود، مد در حساب

عملکرد را از حالت   یابیو امکان ارز  آورند یبر شواهد را فراهم م  یمبتن  ییپاسخگو  یکارآمد، مستندات لازم برا  یحسابدار

بدون    یی. پاسخگوشودیبخش بارز م  نیدر ا تیو شفاف ییپاسخگو انی متقابل م ارتباط .کنندیم  لیتبد ی نیبه حالت ع  یذهن

اطلاعات    نیاند، اما اگر اوصول شده  یممکن است ادعا کند که درآمدها به خوب  تیریادعا خواهد بود؛ مد  کیصرفاً    تیشفاف

شکل تأ   ی به  قابل  و  توانا  دیی شفاف  شهروندان  نشود،  شفاف   اهندنخو  ییآزمایراست  یی منتشر  اصلداده  تیداشت.  ابزار    ی ها، 

را قبل از   تیریسوءمد ایتا هرگونه انحراف  دهدیها امکان ماست و به آن  رانیاز مد ییپاسخگو فهیوظ یاجرا  یشهروندان برا

 . (  2017 ،ی)معطوف کشف کنند یشدن به بحران مال لیتبد

 یرسم  یها شامل گزارشگرکانال  نی. اشودیاعمال م  یمتعدد  یهاکانال  قیاز طر  ییپاسخگو  ،یشهر  ی مال  تینظام حاکم  در

 یرونیب  یدر برابر مراجع نظارت  ییسالانه و پاسخگو  یهادر جلسات شورا، ارائه گزارش  یشهر، پاسخ به سؤالات عموم  یبه شورا

 یشهردار  یکه درآمدها  یدر موارد  ژه یاست؛ به و  قیدق  یدرآمد   ی هابه گزارش   ی ترسدس  ازمندیها نکانال  ن یاز ا  کیاست. هر  

ها توسط  آن ریکه تفس  د یآی( به دست میاراض یکاربر ریی از تغ ی ناش ی )مانند درآمدها ینی بشیپ   رقابلیاز منابع مختلف و غ 

بعد مستلزم   نیاست. ا  ی مال  تیاز حاکم  یگری بعد مهم د ،ی اتیعمل ییبر پاسخگو  دی تأک  است.  ی تیریمد  حیتوض  ازمندیناظران ن

  ا یپاسخگو باشد. آ  زیوصول درآمد ن  ندیفرآ  ییبلکه در قبال کارا  ،یافتیدرآمد در  زانینه تنها در قبال م  تیریاست که مد  نیا

از حد    شیدرآمد ب  یآورجمع   یادار  ی هانهیزه  ایمشابه قابل قبول است؟ آ  یبا شهرها  سهی در مقا  ینرخ وصول عوارض محل

وصول    یهاتیمربوط به فعال  یهابتوانند داده  یاطلاعات  یهاسؤالات مستلزم آن است که نظام  نیبه ا  ییمجاز است؟ پاسخگو

 .(2019و همکاران،  ی)سهراب ارائه دهند لیدرآمد را به صورت جداگانه و قابل تحل

ممکن است    یشهر  رانیمربوط به درآمدها است. مد  یهایریگمیتصم  ی اسیس  تیماه  ،ییدر پاسخگو  ی اصل  یهااز چالش  یکی

  یمال   یداری امر پا  ن یکنند، که ا  یوصول خوددار  نیقوان  رانهیگسخت   یاجرا  ا یعوارض    شی از افزا  ، یرأ  گاه ی حفظ پا  ل یبه دلا

بر    ی با ارائه شواهد مبن  ی اسیس  ماتیتصم  نیا  هیشامل توج  یی پاسخگو  ،یطیشرا  نی. در چناندازدیبلندمدت را به خطر م

  در است. یبودجه آت یکسر  نیتأم یبرا  یجبران یهاارائه برنامه نیمدت( و همچن)در کوتاه ی مثبت آن بر رفاه عموم راتیتأث

منافع    یشده در راستاحساب  یریپذسکیاست که در آن ر  ی سازمان  ی فرهنگ  جادیمستلزم ا یعموم  یی پاسخگو  تیتقو ت،ینها

گردد.    یتلق  نیادیارزش بن  کیبه عنوان    یو صداقت در ثبت اطلاعات درآمد  تیحال، شفاف  نیشود، اما در ع   قیتشو  یعموم

را به صورت مستمر مورد سنجش   رانیعملکرد مد  توانندیدرآمد، م   یحسابدار  ی هاکارآمد، با استفاده از داده  ینظارت   ی هانظام

 شوند. یشهر یمال تیچرخه بهبود مستمر در حاکم کی سازنهیقرار دهند و زم

 

 یمال تیشفاف  ی درآمد در ارتقا  ی ( نقش نظام حسابدار۵

 نینظام، به عنوان اول  نی . اگذاردیم  ریتأث  یمال   تیو اعتبار شفاف  تیفیبر ک  میبه طور مستق  ها ی درآمد شهردار  یحسابدار  نظام

از دقت، در دسترس  یو با چه سطح  یاست که چه اطلاعات  ن یا کنندهنییتع ،یرسم یبه گزارشگر ی مال یهانقطه ورود داده
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ثبت   د ییمستمر و قابل تأ ، ینیبه طور ع  ی اطلاعات درآمد کند، یعمل م ی به درست نظام  نی که ا  ی . هنگامردیگیعموم قرار م 

  کیصحت و کامل بودن اطلاعات نهفته است.    نیدر تضم  ،ی دینقش کل  نینخست  است.  تی شفاف  نیاد یکه لازمه بن  شوند، یم

و ثبت    یابیارز  ، ییشناسا  یدرآمد  یهاانیجر  یتمام  نکهیاز ا   نانیاطم  یرا برا  یداخل  یهازمی مکان  ،یدرآمد قو  ینظام حسابدار

( حائز  یالحظه  ی هااجاره  ا ی   ها مه یجر  د پراکنده و کوچک )مانن  ی در مورد درآمدها  ژه یامر به و  ن ی. اآوردیاند، فراهم مشده

  یهاکه تراکنش  کپارچهی یهاستمی. استفاده از سابدی یم  شیافزا  ی رواقعیثبت غ   ا یثبت نشدن    سکیکه ر  یی است، جا  تیاهم

از بمحقق  ی درآمدها  یسازعملاً امکان پنهان  کنند، یبه دفاتر کل متصل م  یاوصول را به طور لحظه و    برد یم  نیشده را 

 .(2017و همکاران،  ینقده   ی)معروف  کندیم نیرا در سطح تراکنش تضم تیفافش

  سهیکه اطلاعات قابل مقا  کندیم   دایپ   یمعن  ی زمان  تیاست. شفاف  یو استانداردساز  سهیمقا  ت ینقش مهم، مرتبط با قابل  نیدوم

  یبه استانداردها  یبندی درآمد، با پا  یحسابدار. نظام  هایشهردار   ریو چه با سا  یگذشته شهردار  یمال   یهاباشند؛ چه با دوره

اندازه  یی مشخص در شناسا   ل ی(، امکان تحلیاتیرعملیغ   ی از درآمدها  یات یدرآمد عمل  کیدرآمدها )مانند تفک  انواع  یریگو 

شناسا و  غ   یی روندها  م   یرعادیعملکرد  فراهم  اگر شهردارآوردیرا  تعر  ها ی .  عوارض  "  یبرا  یواحد  فیاز  از  درآمد حاصل 

  ت یبر قابل  ی نظام درآمد  ریتأث  ،یاتیجنبه ح  نیسوم  لازم را نخواهد داشت.  تیشفاف  ی کل  یدهاستفاده نکنند، گزارش  "ییربنایز

به اسناد و مستندات   ، یمال   یهااظهار نظر درباره صورت   یشده است. حسابرسان مستقل، برا  یحسابرس  یهاگزارش   یاتکا

مناسب است، حسابرسان   ف یوظا  کیتفک  ا ی  ی کاف  بانیکه فاقد مدارک پشت  ی درآمد  فینظام ضع  ک ی.  کنندیثبت درآمد اتکا م 

ا  دییتأ   یرا برا  های ریگاز نمونه   یشتر یتا دامنه ب  کندیرا مجبور م است و   برنه یامر هز  نیصحت درآمدها انجام دهند، که 

( و  Traceable)  ی ابیآن قابل رد  یدرآمد  ی هاکه تراکنش  یستمیممکن است منجر به اظهار نظر مشروط شود. در مقابل، س

را    تیشفاف  ماًیامر مستق  نیکه ا  سازد،یرا قابل اعتمادتر م  یحسابرس  جیو نتا  ردهک  لیرا تسه  یحسابرس  ندیمستند باشد، فرآ

 . کندیم تیتقو

  ی لیتفص  یدرآمد  ی مال ی هاانکار است. با ارائه صورت   رقابلیغ   زین  ی درآمد در کاهش عدم تقارن اطلاعات  ینظام حسابدار  نقش

خدمات(    ی)بها  یاریاخت  یهاتیفعال  قی( و چقدر از طراتی)مال  یاجبار  یهاتیفعال  قیچقدر از درآمدها از طر  دهد یکه نشان م

را درک کنند.    یشهردار  یدرآمد  انیجر  یهایدگیچیکه پ   دهد یامکان را م  نینفعان ایبه ذ  یشهر  تیریشده است، مد  نیتأم

عم  نیا پرسشگر  تر،قیدرک  م  یهدفمندتر  یامکان  فراهم  مد  آوردیرا  م  تیریو  وادار  استراتژ  کند یرا  مورد  در    ی های تا 

  ها ی . شهردارکندیم  فای ا  یمال  یهاسکیر  تیدر شفاف  ینقش محور  ینظام درآمد  ن، یبر ا  علاوه  تر باشد. خود شفاف  ییدرآمدزا

  یدرآمدها  ای معوق    یاتی مطالبات مال  ریمواجه است، نظ  سکیبا ر  ندهیها در آباشند که تحقق آن  ییدرآمدها  یممکن است دارا

  یی وصول را شناسا  رقابلیغ   یدرآمدها  یلازم برا  ریذخا  تموظف اس   یبلندمدت. نظام حسابدار  یگذارهیسرما  یهااز پروژه  یناش

  ی مال  یصداقت در گزارشگر  انگریمربوطه، نما  ریمطالبات معوق و ذخا  زانیم  قیدق  ی. افشادیها منعکس نماکند و در گزارش

 . کندیم یریجلوگ یرواقعیاز ثبت مطالبات غ  یناش یتوهم سودآور جادیاست و از ا

 کی. تفکشودیم  تیدرآمد تقو  الیهر ر  ریمس  یابیرد  تیقابل   جادیبا ا  تیمرتبط با درآمد، شفاف  یداخل  یهاحوزه کنترل   در

  ن ی تضم  ت،یمراحل انتقال مسئول  قیدق  یبا مستندساز  ،یواحد صدور مجوز، واحد وصول و واحد ثبت حسابدار  انیم  فیوظا

که بخواهد از    یهر مقام ناظر و شهروند  یشفاف، برا  یزی مم  ریمس  ن ی. اشودینم دی راه ناپد انهیدر م یدرآمد  چ یکه ه  کند یم

  ،یمنظر فناور  از  .سازدیرا فعال م  یاست و عنصر نظارت مردم  یعوارض خاص مطلع شود، قابل دسترس  کیاخذ    ندیفرآ

دارد. در   تیدر شفاف یا کنندهنیینقش تع ،یمرکز یحسابدار ستمیبا س  یاطلاعات درآمد ی آورجمع یهاستمیس یکپارچگی

متصل هستند،   یحسابدار ستمیبه س ماًیها که مستقکارتخوان  ا ی  نیپرداخت آنلا  یهامدرن، استفاده از سامانه ی های شهردار 
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اکند یرا حذف م  ی کاغذ  یهاشیف  یاز ثبت دست  ی ناش  یانسان  یرا کاهش داده و خطاها  هاداده  یبه ورود دست  ازین   نی. 

واقع  نانیاطم  یبرا  تریقو  ییمبنا  ون،یاتوماس با  انطباق اطلاعات منتشرشده  م  یاتیعمل  یهاتیاز    ت،ینها  در  .آوردیفراهم 

به وضوح گزارش   هایشهردار   ی . وقتکندیمنابع کمک م  صیدرآمد، به بهبود تخص  ینظام حسابدار  قیاز طر  ی مال  تیشفاف

صرف بهبود   یکیتراف  یاند و درآمدها شده  ینوساز  یهارساختیصرف ز  یحاصل از عوارض ساختمان  یکه درآمدها  دهندیم

 ن ی. اریخ  ایاند  شده  نهیدر جهت اهداف مشخص شده هز  یمنابع درآمد  ایآ  کهدرک کنند    توانندیحمل و نقل، شهروندان م

 .(2016)خمر و همکاران،  شودیمحسوب م یشهر یمال  تیریدر مد تیمنشأ درآمد و محل مصرف آن، اوج شفاف نیتطابق ب

 

 

 یعموم ییپاسخگو  ش یدرآمد در افزا  ینقش نظام حسابدار(  ۶

 یبرا  یفراهم آوردن شواهد کم  قی: هم از طرکندیم  فایا  یعموم  ییپاسخگو  شیدوگانه در افزا  یدرآمد نقش  یحسابدار  نظام

از    ها ی در شهردار  یی. پاسخگوشودیم  رمسئولانهیکه مانع از اقدامات غ   یساختار کنترل  جاد یا  قیعملکرد، و هم از طر  هیتوج

داشته و    اریرا در اخت  یتحقق اهدافش چه مقدار منابع درآمد  یبرا  تیریمد":  شودیسؤال آغاز م  ن یپاسخ دادن به ا  قیطر

در قبال بودجه مصوب است.   ی نقش، ارائه مستندات عملکرد  نیتریو اساس ن یاول "منابع را به دست آورده است؟ نیچگونه ا

درآمد موظف است به طور منظم    ی. نظام حسابدارکنندیم   بیتصو  شده ینیبشیپ   ی بر درآمدها  یمبتن  یابودجه  ها ی شهردار 

محقق نشود،    ییبر دارا  ات یمال  یمدهاانطباق داشته است. اگر درآ  هیاول  یگزارش دهد که تحقق درآمدها تا چه حد با برآوردها

عمل کرده    فیوصول ضع  ندیفرآ  ای اشتباه بوده    ها ینیبشیدهد که چرا پ   حیدر برابر شورا و مردم توض  دی با  یشهر  تیریمد

 . (  2020 زادگان،فیو شر پوری)مالک  دهدیم لیرا تشک ی مال ییپاسخگو یبستر اصل ،یاسه یمقا یگزارشگر نیاست. ا

  یاتیعمل  یهادپارتمان  یاغلب دارا  های مسئول است. شهردار  یهاو انتساب درآمدها به بخش  کیتفک  تینقش، قابل  نیدوم

  ا ی باشند    یحمل و نقل، فرهنگ( هستند که هر کدام ممکن است مسئول کسب درآمد خاص  ،یمتعدد )مانند خدمات شهر

  یامکان را فراهم آورد که درآمدها  ن یا  دی درآمد کارآمد با  یابدار. نظام حسابدی  صیها تخصبه آن  ی عموم  یاز درآمدها  یبخش

واحدها در قبال    ییامکان پاسخگو  ک،یتفک  نیو به واحد مسئول انتساب داده شوند. ا  کیبه وضوح تفک  تیمرتبط با هر فعال

  نیسوم  .کندیم  یریجلوگ  ترن ییدر سطوح پا  فیعملکرد ضع  یکارو از پنهان  سازدیم  سریخود را م  ییو کارا  ییدرآمدزا  زانیم

.  سازدیم  یریگیوصول درآمد را مستند و قابل پ   ندیاست که فرآ  یقو  ی داخل  یهاکنترل  قیاز طر  یی پاسخگو  تیمحور، تقو

  ییهاهیرو  یدرآمد با طراح  یاست. نظام حسابدار  یعموم  ییابعاد پاسخگو  نیتراز مهم  یک ی  ، یدر برابر فساد مال  ییپاسخگو

  یادوره  د یی(، تأ کندیباشد که آن را در دفتر ثبت م  یهمان کس  د ینبا  کندیم  افتیدرکه مبلغ را    ی)شخص  فیوظا  کیتفک  رینظ

 چ یاخذ درآمد از ه  ندیکه فرآ  دهدیم  نانیاطم  ،یاسناد درآمد  یبرا  یالیسر  یگذارتوسط ناظران مستقل و استفاده از شماره

 . (2019و همکاران،  ی)سهراب ستین یقابل دستکار یانقطه 

. شهروندان اغلب در مورد کند یوصول فراهم م   یهاهیدر قبال عدالت رو  ییپاسخگو  یرا برا  نهیزم  نیهمچن  یدرآمد  نظام

شفاف    نیبر قوان  یمبتن  ینظام حسابدار  کی.  کنندیافراد خاص اعتراض م  یبرا  ی اضاف  یهامهلت  ا ی  ها ف یتخف  یاقهیاعمال سل

به  لاتیتسه یتا در صورت اعطا کندیرا وادار م تیریثبت و مستند شود، مد دیبا فیتخف ایکه در آن هرگونه اعمال استثناء 

  ها تیمعاف  یاز قدرت اعطا  یامر مانع از استفاده شخص  نی لازم را ارائه دهد. ا  یو مال  یقانون  هیوکارها، توجکسب  ایشهروندان  

تعهدشده نقش دارد.    یها یبده  یریگاندازه  قیبلندمدت از طر  ییدرآمد در پاسخگو  ینظام حسابدار  ن،یبر ا  علاوه  .شودیم
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کرده باشد )مثلاً عوارض   افتیدر  ی آت  یهاپروژه  یاز شهروندان برا  افت ی درشیاز درآمد خود را به صورت پ   یبخش  یاگر شهردار

  لیتکم  ای)تعهد به ارائه خدمات    یبده  کیبه عنوان    یمبلغ را به درست  نیا  دی ا(، نظام بدیجد  یهاتوسعه شبکه   یبرا  ییربنایز

تعهدات تاکنون   نیدهد که چرا ا  حیتوض  د یبا  تیریمعناست که مد  ن یحالت به ا  نیدر ا  یی کند. پاسخگو  یی پروژه( شناسا 

 . (2017و همکاران،  ینقده  ی )معروف ها وجود دارداتمام آن یبرا یااند و چه برنامهمحقق نشده

فناور  از پاسخگو  ینظام حسابدار  ،یو دسترس  یمنظر  از طر  ییمدرن،  م  یهاارائه گزارش   قیرا  ارتقا  . در بخشدیبلادرنگ 

  توانند یشهروندان و شوراها م   ن، یآنلا  ی هاستم یممکن بود. امروزه، با وجود س یتنها پس از اتمام سال مال   ییگذشته، پاسخگو

  ز ین  ی تا در طول سال مال  کند یرا وادار م  رانیامکان نظارت مستمر، مد  ن ی. اکنندنظارت    یدرآمد  انیبه طور مستمر بر جر

  ه یشامل توج  نیهمچن  یی پاسخگو  شود.  یریسال جلوگ  انی تا پا  ی روزانه خود باشند و از انباشت مشکلات مال  جینتا  یپاسخگو

و    یانسان  یروین  ،یادار  یهانه یخود مستلزم صرف هز  یشهردار   یمربوط به وصول درآمد است. وصول درآمدها  یهانهیهز

وصول به درآمد کسب   نهیمحاسبه نسبت هز  قیوصول درآمد را از طر  اتیعمل  ییبتواند کارا  د یبا  یاست. نظام حسابدار  یفناور

در برابر شهروندان پاسخگو    د ی با  تیریکند، مد  نهیتومان هز  ستیوصول هر صد تومان، ب  یبرا  یشهردار  اگر شده گزارش دهد.  

  ایاست    ریپذه یخودکار( توج  یهااستفاده از سامانه  ای  یسپار)مانند برون  نیگزیجا  یهانسبت به روش  نهیهز  نیا  ایباشد که آ

از طر  ینظام حسابدار  ت،ینها  در  .ریخ  ی شهر   یگذاراستیرا در سطح س  ییپاسخگو  ،یلیتحل  ی هاگزارش   هیته  قیدرآمد 

تحلدهدیم  شیافزا با  شرا  یدرآمد  یالگوها   لی.  در  و  زمان  طول  مد  یاقتصاد  طیدر    یهااستیس  تواندیم  تیریمختلف، 

بر داده    یمبتن  یهااستدلال  د،یمنابع جد  یمعرف   اینرخ عوارض    رییکند و در مورد تغ  میتنظ  یعلم  یخود را به شکل  یدرآمد

 . (2016)خمر و همکاران،    دهدیارتقا م  کیبه سطح استراتژ  یرا از سطح صرفاً ادار  ییپاسخگو  ، یلیتحل  کردیرو  نیارائه دهد. ا

 

 هایدر شهردار  یقیها، الزامات و تجارب تطب( چالش۷

  ی ات یو عمل  یقانون   ،یساختار  یهااز چالش  یابا مجموعه   های درآمد در شهردار  ینظام کارآمد حسابدار  کی  یو نگهدار  استقرار

  یدگیچیها، تنوع و پ چالش  نیاز بزرگتر  ی کی.  سازدیرا دشوار م  یی و پاسخگو  تیکامل به اهداف شفاف  ی اب یهمراه است که دست

و عوارض ساخت    ها ییبر دارا  میمستق  اتیکنند، از مال  تی ریها نوع درآمد مختلف را مد د دهیبا   هایاست. شهردار  ی منابع درآمد

هستند که مستلزم    یمتفاوت  یو الزامات قانون  یچرخه درآمد  یمنابع دارا  نیاز ا  کیو ساز گرفته تا کارمزد خدمات متفرقه. هر  

 . سازدیاستاندارد واحد را دشوار م کی یسازادهیامر پ  نیمنحصر به فرد است، که ا یحسابدار یهاهیها و روکنترل  یطراح

د  چالش عدم    گر، یمهم  و  بس  ی اطلاعات  ی هاستمیس  یکپارچگیقدمت  شهردار  یاریاست.  س  ها یاز  از    ی هاستم یهمچنان 

منجر   ،یکپارچگیفقدان    نی. اکنندیکل استفاده م  یصدور مجوز و حسابدار  ،یاتیمال  تیریمد  یو مجزا برا   یمیقد  یافزارنرم

  ت، یو در نها   کند یم دهیچیمختلف را پ  یهابخش  نیها بداده  قیتطب  ندیفرآ شود،یم   یاطلاعات   یلوهایها در سبه انباشت داده

کلان  یگذارهیبه سرما  هارساخت یز نیا یروزرسان. بهدینمایرا سلب م تیشفاف یارتقا یو جامع برا عیسر یدهامکان گزارش 

است. فشار    یچالش بزرگ  زیو تخلفات وصول ن  یات یمقابله با فرار مال  یبرا  یاسیو س  یقانون  الزام  دارد.  ازین  رییتغ  تیریو مد

و وصول مطالبات معوق    ی منجر به تعلل در اعمال قانون  ی گاه  ،ی عموم  ت یجلب رضا  یعوارض برا  ن ییپا  یهاحفظ نرخ  یبرا

 زان یم  نیشده( و همچنشده )نه فقط وصولمحقق  ددرآم  ی بتواند به وضوح مبلغ واقع   د یدرآمد با   ی. نظام حسابدارشودیم

دار خدشه  یمال   تیکند، شفاف  یوصول خوددار  رقابلیمطالبات غ   قیاز گزارش دق  تیریکند. اگر مد  کیمطالبات معوق را تفک

 .(2020 زادگان، فیو شر پوری)مالک شودیم فیاز دست رفته تضع یهاییدر مورد دارا یی شده و پاسخگو
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  ی اریاست. بس  تیشفاف  یبرا  یاتیالزام ح  ک ی  ، یتعهد  یمبنا  ژهیبه و   ی دولت  یحسابدار  ی منظر الزامات، انطباق با استانداردها  از

درآمدها بر اساس تعهدات    ییشناسا  رایبا مشکل مواجه هستند، ز  یبه تعهد  ینقد  یدر انتقال کامل از مبنا  ها ی از شهردار 

غلبه    یمنجر شود. برا  نفعانیذ  یاز سو  ی متفاوت  یرهایبه تفس  تواند یاست که م  یادهیچیپ برآوردها و مفروضات   ازمند ین ،یآت

  ی ک ی  است.  یمحل  نیدرآمد در چارچوب قوان یینقطه شناسا قیدق  فیو تعر  یبرآورد قو  یهابه توسعه مدل ازیچالش، ن  نیبر ا

  ن ی ( است. اOpen Dataباز )   یهادر قالب داده  یدرآمد  یها الزام به انتشار داده  شرو،یپ   یموفق در شهرها  یقیاز تجارب تطب

م نشان  گزارش  دهد یتجربه  انتشار  از  فراتر  داده  ، یرسم  یهاکه  غ   یهاانتشار  و  م  شده لیرتعدیخام  عوارض   زانی)مانند 

  جاد یرا ا  تیسطح شفاف  نیبالاتر  ، ینیقابل پردازش ماش  یهانوع ملک( در قالب  ایبر اساس منطقه    شدهکیشده تفکوصول 

قرار دهند   یابیرا مورد ارز یتا به صورت مستقل، عملکرد شهردار  دهدیاجازه م لگرانیو تحل یامر به جامعه مدن نی. اکند یم

 . (  2025دار، )پیش کنند تیتقو ینظارت عموم قیرا از طر یی و پاسخگو

  یعملکرد  ی. حسابرسی مال  یاست، نه صرفاً حسابرس  یدرآمد  یندهایفرآ  یعملکرد  یتمرکز بر حسابرس  گر،ید  یقیتطب  تجربه

بررس اثربخش  ییکارا  یبه  م  یهاهی رو  یو  تع  پردازد؛ یوصول  ابزارها  یشهردار  ایآ  نکهیا  نییمثلاً  برا  یاز  وصول    یموجود 

  ت یریمد"به مرحله    "قیثبت دق"را از مرحله    ییپاسخگو کرد یرو  نی. اریخ  ای استفاده کرده است    ی اتی مال  ی هایبده  یحداکثر

  ی هامقابله با مقاومت  یبرا  . کندیم   ی اتیعمل  یندهایرا ملزم به بهبود مستمر فرآ  تیریو مد  دهد یگسترش م  "منابع  نهیبه

به طور مستمر در   د یاست. کارکنان واحد درآمد با  یالزام ضرور  کی  ی انسان  هیآموزش و توسعه سرما  ر،ییدر برابر تغ  ی سازمان

  یمیقد  یها. اگر کارکنان روشنندیآموزش بب  د یجد  یهایو استفاده از فناور  یاستانداردها، اصول کنترل داخل  راتییمورد تغ

با شکست مواجه خواهد    یدیهر نظام جد  یباشند، اجرا  اطلاعیب   یتعهد  یاستانداردها  یها یدگیچیاز پ   ایدهند    حیرا ترج

  ها فیو تخف  هاتیمقررات روشن و بدون ابهام در مورد معاف  نیتدو   ت، ینها  در  .ردیگیقرار م  ریها تحت تأثگزارش  تیشد و شفاف

و شفاف    یآنکه توسط نهاد قانون  یبه جا  یدرآمد  یهاتیمعاف   ای   هاف یاز موارد، تخف  یاریاست. در بس  یدیاز الزامات کل  یکی

مجوزها را به عنوان   نی ا  دی درآمد با  ی. نظام حسابدارگردندیاعطا م  رانیتوسط مد  یاقه ی شوند، به صورت سل  یریگمیتصم

  یتیحما  ماتیتصم  نیدر قبال ا  ییها بر بودجه مصوب را گزارش دهد تا پاسخگوآن  ی مال  ریثبت کند و تأث   یتراکنش رسم  کی

 . (2020و همکاران،  یآبادضیفی)هاشم به طور کامل برقرار گردد

 

 شنهادها یو پ  یریگجهینت

و    یمال  تیشفاف  نیدر تضم  نیادیبن  ینقش  ها،ی در شهردار  یمال  یدرآمد به عنوان ستون فقرات گزارشگر  یحسابدار  نظام

در ارائه   یشهردار   تیبا قابل   ماًینظام مستق  نیا  یینشان داد که کارا  یمقاله مرور  نی. اکندیم  فایا  یعموم  ییپاسخگو  تیتقو

اتکا، قابل مقا  یاطلاعات مال پا  ینظام درآمد  کیو به موقع مرتبط است.    سهی قابل    ی به اصول حسابدار   یبند یمنسجم، با 

با    یکپارچگیو وصول درآمد، و    ی ابیارز  ، ییمؤثر در تمام مراحل شناسا  یداخل  ی هاکنترل   یممکن(، اجرا  زانی)به م  یتعهد

  ت ی. شفافآوردیفساد فراهم م  سکیر کاهشو  یمقابله با عدم تقارن اطلاعات یلازم را برا یابزارها ، یمال یهاستم یرسیز ریسا

  ی اعتماد شهروندان به نظام مال ش یافزا یرا برا نهیکرده و زم تیرا تقو یشهر ت یریمد تیمشروع ،یستمیس نیحاصل از چن

 . سازدیفراهم م یمحل

در قبال بودجه مصوب و    تیریعملکرد مد   هیتوج  یدرآمد مستندات لازم برا  ینظام حسابدار  ، یعموم  یی حوزه پاسخگو  در

انتساب آن  ی واضح منابع درآمد  کی. با تفکآوردیتعهدات بلندمدت را فراهم م ا  یهاها به بخشو  نظام امکان    نیمسئول، 

  یی نظام، پاسخگو  نیا  ابی . در غ سازدیم  سریرا م  یدرآمد  یهااستیس  یدر قبال اجرا  ییو پاسخگو  یات یعمل  ییسنجش کارا
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 ر یموجود، نظ  یها. چالشگرددیدچار تزلزل م  یشهر  یمال   تیشده و حاکم  لیبدون پشتوانه مستند تبد  ییصرفاً به ادعاها

مرور    نیا  ی هاافتهیاساس    بر  هستند.   لیپتانس  نیتحقق کامل ا  ی مانع اصل  ،ی محل  نیقوان  یدگ یچیو پ   هایبودن فناور  ی میقد

 :گردد یارائه م های درآمد در شهردار یحسابدار یهاارتقاء عملکرد نظام یبرا ریز یشنهادهایپ  ،یلیتحل

حسابدار  نخست، .1 کامل  استقرار  به  تمام  یتعهد  یالزام  درآمد  یدر  و  ،یابعاد  شناسا   ژهیبه    یدرآمدها  ییدر 

برآورد و ثبت تعهدات    یبرا  یارانه یسختگ  یداخل  یاستانداردها  دی با  های عوارض بلندمدت. شهردار  رینظ  یارمبادلهیغ 

را از لحاظ    تی ارائه دهند و شفاف  نده یو آ  ی فعل  سلن  ی صادقانه از تعهدات مال   یریکنند تا تصو  نیتدو   ی آت  یدرآمد

 بخشند. قیتعم  یزمان

اتوماس  یاطلاعات   یهاستم یس  یسازکپارچه یدر    یفور  یگذارهیسرما   دوم، .2 وصول درآمد. حذف    یندهایفرآ  ونیو 

  دهد،یم  شیرا افزا  ییصدور مجوز و وصول به دفتر کل، نه تنها کارا  یهاسامانه  میو اتصال مستق  یدست  یهاواسطه 

 . دینما یم تیرا به شدت تقو یند یفرآ  تیها را فراهم کرده و شفافتراکنش قیدق یزیمم ریبلکه مس

فراتر از صحت صرف ثبت    د یبا  یو خارج  یداخل  ینظارت  ی . نهادهاینظام درآمد  ی عملکرد  یحسابرس  تیتقو  سوم، .3

  ی هانه یشامل سنجش نسبت هز  دی امر با  نیوصول درآمد بپردازند. ا  اتیعمل  یو اثربخش  ییکارا  یابیبه ارز  ،یحسابدار

به   ییاستاندارد باشد تا پاسخگو  یهاشاخصبا    یعملکرد وصول در شهردار  سهی وصول به درآمد کسب شده و مقا

 . ابد ی منابع ارتقا  تیریسطح مد

  کیتفک  یدرآمد  ی هاداده  یتمام   د یبا   ها ی باز. شهردار  یهادر قالب داده  یدرآمد  یهاداده  یتوسعه افشا  چهارم، .4

عموم منتشر کنند.   یقابل استفاده برا  ی را به صورت منظم و در قالب  ییایشده بر اساس نوع منبع و منطقه جغراف

کامل اطلاعات کمک خواهد   یافشا  قیاز طر  ییخگوسطح پاس  شیو افزا  ینظارت عموم  یسازنهیاقدام به نهاد  نیا

 کرد.

  یاعطا  یبرا  می. هرگونه تصمی درآمد  یهاتیو معاف  هاف یدر مورد تخف  رانهیمقررات سختگ  یو اجرا  ن یتدو  پنجم، .5

  یهاآن بر بودجه مصوب به وضوح در گزارش  یمال   ریو تأث  حیصر  ی مجوز قانون  یمستند، دارا  دی با  یبخشودگ  ای  فیتخف

برقرار   ماتیتصم  ن یدر قبال ا  ییشده و پاسخگو  یریجلوگ  یاقهیسل  یهامنعکس گردد تا از سوءاستفاده  یدرآمد

 شود.

سنجش    یبرا  یکم  یها مدل  یطراح  یبر رو  یآت  قاتیتحق  شودیم  شنهادیپژوهش، پ   نیا  یعلم  تیبا توجه به ماه  ،بنابرین

بر وصول(    یداخل  یهاشدت کنترل ا یدرآمد،  ینیبشیدرآمد )مانند دقت پ  یخاص نظام حسابدار ی هاشاخص میمستق ریتأث

 رانیا  یهای ( در شهردار یحسابرس  ازیامت  ایها  به داده  یعموم  ی)مانند نرخ دسترس  یمال  تیمشخص شفاف  یهابر شاخص

 . د یفراهم آ یشهر ی مال  تیریحوزه مهم مد نیدر ا یشتری ب یمتمرکز شوند تا شواهد تجرب
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با استفاده از مدل    های شهردار   یعوارض شهر   افتیدرآمد حاصل از در  زانیم  ینیب  شی(. پ 2016. )انی ,  جوادی, غلامعلخمر •

 .34-21(,  23)6,  یشهر   یزیپژوهش و برنامه ر  یو پژوهش  ی: شهر زابل(. فصلنامه علمی)مطالعه مورد  یشبکه عصب

امامنی, فخرالدینقده  یمعروف • برنامه ر2017. )ی,   ارائه مدل    ر ی ملا  ی)مورد مطالعه شهردار   هایشهردار  کیاستراتژ  یزی(. 

 .144-119(,  38)10,  طیمح  شی(. آما1396-1400سال

با استفاده از فنون   یشهردار  داریپا  یدرآمد  ن یتأم  ی هاروش  نیترمهم  یبندو رتبه  یی(. شناسا2019,  آرزو. )ی , صفریسهراب •

MCDM   110-91(,  2)4,  یهمدان(. اقتصاد شهر   ی: شهرداری)مطالعة مورد. 

.  AHPگرگان با استفاده از روش    یدرشهردار   داری درآمد پا  یهاروش   یبندت یو اولو  یی(. شناسا2017. )رضای,  علیمعطوف •

 .142-117(,  18)5,  نینو  یشهر   تیریمد

  ی در شهردار  یمال  نیتأم  یروش ها   یابی(. ارز2023زاده اشکان. )  می,  رحیعل  یبدیم  یدالمن پور محمد, امام ,  رضایعل  یتفضل •

 روش مناسب.   یها و معرف

با نگاه اقتصاد    یشهر   داریدرآمد پا  یبرا  شنهاداتی(. مشکلات و پ2020اکرم. ),   یآباد ضی, فیدمهد یس,  یآبادضیفی هاشم •

 .44-31(,  3)12,  یشهر   یهاو پژوهش   یشهر   ی. مطالعات طراحیمقاومت

در    دیجد  ی. پژوهشها یشهردار  داریدرآمد پا  شیافزا   دیکل  ،یشهر   یهاییاملاک و دارا  یوربهره   تیری(. مد2025. )دارپیش  •

 .180-175(,  11)97,  یو حسابدار   تیریمد

تقوانیرحسیام,  یآباد جمال زاده عبدالله  • )یی,   تب2024.  محاسب  نیی(.  عوارض کسب   ةو  انواع  مسکن؛  سهم  ساخت  در  وکار 

 .80-64(,  5)20,  یشهر   یزی. اقتصاد و برنامه ر1402تهران در سال    یشهردار   یشهرساز   یها: پروانه یموردپژوهش

و   یحسابدار  ت،یریشازند. مد یپروژه در شهردار  یمال نیتام یراهکارها ی(. بررس2022. )انی,  حاجیاشرف, غلام, ی محمد •

 .48-41(,  6)23اقتصاد,  

  ات یمال  تیرینظام مد   نییو تب  ی(. طراح2015,  محبت. )یسی, منصور, رئیر یمال ام  ی, صادقید یخورش  ی, اله مراد, نادر فیس •

 .183-151(,  2)22,  یاسلام  تیریتهران(. مد  ی)شهردار   یاسلام  کردیبا رو  یمحل

 .97- 90(,  4)16ها. اقتصاد شهر,    یبر درآمد املاک به کمک شهردار  اتینظام مال  ی(. طراح2012. )جهیخد,  نیینوا •

کلان شهرها   نهیها بر درآمد و هز  ارانهیهدفمند کردن    ریتاث  لی(. تحل2011هما. )   دهیس   ید ینعمت اله,  موذن جمش  یاکبر •

 کلان شهر اصفهان(.   یها؛ مطالعه مورد  ارانهیهدفمند کردن    یبعد از اجرا  راتیو تاث  ندهایفرآ  صی)تشخ

)مطالعه    های شهردار   یبرا   داریو پا  دیجد  یدرآمدها  جادی(. ا2023خواه,  جاهده. )  هی, تکروان ی , سید ی, صنی, صلاح الدیمیقس •

 .35-23(,  64) 18سابق(,    ی صنعت  تیری)مد  یصنعت  یها  ستمیدر س  یراهبرد   تیریسنندج(. فصلنامه مد  ی: شهردار یمورد 

 ی الملل  نیکشور. کنفرانس ب  یها  یشهردار   یبرا  دار یپا  یمنابع درآمد  نیتام  ی(. راهکارها 2020اسماعیل,  علیزاده. ),  شیعه •

 . 3109-3092(,  2)2,  یو مهندس  تیریدر مد  یرشته ا  نیمطالعات ب
 

 


