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 :دهیچک        

  یخدمات عموم یها نهیهز  شیافزا دار،ی پا  یمال نیتأم نهیدر زم یاندهیفزا  یهابا چالش ریاخ یهادر دهه یشهر تیریمد

  تیرینظام مد یربنایعنوان زبه یاطلاعات حسابدار ان،یم  نیشفاف به شهروندان مواجه شده است. در ا ییو ضرورت پاسخگو

تع  ها، ی شهردار  ی مال .  کند یم   فایا  ینظام درآمد  یو کارآمدساز  یشهر  رانیمد   یریگمیتصم  تیفیدر ک  یاکنندهنیینقش 

استفاده تحل به درآمدها  شیب  یاتکا  ،یحسابدار  یهااز داده  یلیضعف در  نبود شفاف  داریناپا   یاز حد  از جمله   ،یمال   تیو 

نقش اطلاعات    یمقاله، بررس  نیارا با مخاطره مواجه ساخته است. هدف    های از شهردار  یاریبس  ی است که عملکرد مال  یعوامل

با    ها ی شهردار  ینظام درآمد  یداری آن در ارتقاء پا  گاهیجا  نییو تب  یشهر  رانیمد   یریگمیتصم  ند یدر بهبود فرآ  یحسابدار

بوده و با    یلیـ تحل  یپژوهش از نوع مرور  نیا  قیاست. روش تحق  رانیا  ی های شهردار  یمال   ی بر تجارب و ساختارها  د یتأک

  تیریمرتبط با مد  یداخل  یهاو پژوهش  یبخش عموم  یحسابدار  یاستانداردها  ،یاسناد قانون  ،یااستفاده از مطالعات کتابخانه

  ی ابینهیهز  ،یتعهد  یحسابدار  ،یبخش عموم  یحسابدار  ینظر   میراستا، مفاه  نیانجام شده است. در ا  یشهر  یو درآمدها  یمال

 ن ییتب  های شهردار  یمال   یندهایها در فرآقرار گرفته و نقش آن   لیتحل  موردبر عملکرد    یمبتن  یزیرو بودجه  تیفعال  یبر مبنا

به   تواندیم   ،یبر تعهد  یروز و مبتن به  ق،یدق  یاطلاعات حسابدار  یریکارگکه به  دهدیپژوهش نشان م  یهاافتهی شده است.  

  تیشفاف  شیو افزا  یزیربهبود نظام بودجه  ،یخدمات شهر  یشده واقعتمام  یبها  نییتع  ،یبالقوه درآمد   یهاتیظرف  ییشناسا

 ی ریگمیتصم  نهیزم  ،یشهر  تیریدر مد   یصنعت  یحسابدار  می از آن است که ادغام مفاه  ی حاک  ج ینتا  ن،یمنجر شود. همچن  ی مال

  .سازد یرا فراهم م ی مال ییپاسخگو  ش یو افزا داریناپا  یبه درآمدها  های شهردار یکاهش اتکا تر، ییعقلا

 ی مال تیشفاف ،یشهردار   داریپا یدرآمدها ،یشهر ی مال تی ریمد ،ی تیریمد یریگمیتصم ،ی: اطلاعات حسابداریدیکل واژگان
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 مقدمه 

مختلف   یهادر حوزه  یراهبرد  ماتیاتخاذ تصم  ازمند یاست که ن  یو چندوجه  ده یچیپ   یادر عصر حاضر، عرصه   یشهر  تیریمد

 ن ی(. در ا2020)شیعه و همکاران،  است داری پا  یمال نیو تأم یمنابع انسان  تیریمد ،یارائه خدمات عموم ها،رساخت یتوسعه ز

  یی در فراهم آوردن مبنا   لیبد یب   ی نقش  ، یهر سازمان  ی سلامت مال  ن یادیبه عنوان زبان مشترک و بن  یاطلاعات حسابدار  ان،یم

از داده  انی. بدون جرکند یم  فایا  یرهبران شهر  یمستدل برا نه بر    هایریگمیتصم  ،یحسابدار  یهامستمر و قابل اعتماد 

ع  پ   شوند یاتخاذ م  یسطح  یها و حدس و گمان  ها نیبلکه بر اساس تخم  ، ینیاساس شواهد    بع، آن هدر رفت منا   امد یکه 

و   یابودجه  یهاتیکه اغلب با محدود  ران،یا  یهای خواهد بود. در بافت شهردار  یعموم  یت ینارضا  تیو در نها   ییکاهش کارا

  ییشناسا  یبرا  یحسابدار  یهاداده  تیمانند عوارض ساخت و ساز مواجه هستند، اهم  داریناپا  یبه منابع درآمد  ادیز  یوابستگ

فراتر از ثبت   تیاهم  نی. اشودیها دوچندان معملکرد پروژه  شیخدمات و پا   یواقع  یهانهیهز  یابیارز  ، یمنابع درآمد  قیدق

 ق یعم  لیکه فقدان تحل  یشده است، به نحو ل یتبد ی اتیو عمل  کیاستراتژ ت یریمد  یصرف بوده و به هسته اصل یهاتراکنش

رو زم  ن یا  یبر  تنظ  ی عمران  ی هایگذارهیسرما  رینظ  یی هادر حوزه  نهیربهیغ   ماتیتصم  سازنهیاطلاعات،  نرخ خدمات    م یو 

 . شودیم

  شد،یمحدود م  یو صرفاً انطباق  یخیتار  یاغلب به ثبت و گزارشگر  ها، ی و شهردار  یدر بخش دولت  یحسابدار  یسنت  نقش

  تیریمد  نینو  اتیحال، ادب  ن یها. با او پرداخت  افت یدر  نه یو مقررات موجود در زم  نیقوان  تیاز رعا  نانیتمرکز بر اطم  یعنی

  ی های استراتژ ن یرا در تدو رانیداشته باشد و مد نگرانهشی فعال و پ   ید کارکردی با یدارد که اطلاعات حسابدار د یتأک یشهر

صرف   ی انطباق یاز حسابدار میپارادا رییتغ ن یرساند. ا یار یمنابع  نهیبه صیو تخص ییاجرا یندهایفرآ یسازنهیبلندمدت، به

که  یاگونهو ارائه اطلاعات است، به ردازشپ  ،یآوردر نحوه جمع ی اساس ی مستلزم بازنگر  ک،یاستراتژ ی تیریمد یبه حسابدار

است، کدام    نیترنه یپرهز  یکدام بخش از خدمات شهر  نکه یپاسخ دهند؛ از جمله ا  یدیکل  یبتوانند به سؤالات  یشهر  رانیمد

تحول، که از    نی. ادیسنج  ی رساختیز  یهارا در پروژه  هایگذار هیبازده سرما  توانیهستند و چگونه م  دارتری پا  یمنابع درآمد

در سطوح   رانیمد  ازیاطلاعات مورد ن  تیاز ماه  یو تخصص  قیمستلزم درک عم  شود،یخوب محسوب م  یالزامات حکمران

 (.2023و همکاران،  یمی)قس است یو راهبرد  یاتیمختلف عمل

در   یریگمیتصم  ندیفرآ  ییو کارا  یاطلاعات حسابدار  تی فیک  نیارتباط تنگاتنگ ب  قتیدر حق  ،یبررس  نیا  یمحور  موضوع

شهروندان    ی زندگ  تیفی بر ک  یاگسترده  راتیتأث  تواندیکوچک م  یمال   م یکه در آن، هر تصم  یطیاست؛ مح  های شهردار  طیمح

  یاب ینهیبه هز  دیدر تول  یابینهیانتقال از مفهوم هز  نیدرک ا  ،یصنعت  یسابدارح  نهیزمشیبا پ   یکارمند شهردار  کی  یبگذارد. برا

شهر م  یرقابت   تیمز  کی  ،یخدمات  حسابدارشودیمحسوب  حسابدار  ،یشهر  ی.   یسازادهیپ   ازمندی ن  ،یصنعت  یمانند 

بتوانند   رانیتا مد   است  یسنت  یهاروش  ی( به جاActivity-Based Costing)  ها تیفعال  یبرا  قیدق  یابینهیهز  یهاستم یس

واقع تمام  یبها آسفالت  یشده  ا  یفضا  ینگهدار  ا یزباله    یآورجمع  ،یزیرارائه خدمات  کنند.  محاسبه  را  در    نیسبز  دقت 

  ا یمنجر به کمبود درآمد    ا یناکارآمد که    ی هاعوارض و بهاها منجر شده و از اتخاذ نرخ  یمنطق  نییبه تع  ماًیمستق  ، یابینهیهز

  ی بلکه ابزار  ،یالزام فن  کی نه تنها    یاطلاعات حسابدار  تیفیک  ن،ی. بنابراکندی م  یریجلوگ  شود،یشهروندان م  برفشار    جادیا

 (.2011اله و همکاران، نعمت ی)اکبر  است یبا جامعه محل یشهردار یروابط مال میتنظ یبرا کیاستراتژ

 ی در اجرا   یساختار  یها و تفاوت  یاطلاعات   یهاستم یدر س  یکپارچگیفقدان    ران،یا  یهای از شهردار  یاریدر بس  یاساس  چالش

. شودیم  فیضع  یلیو تحل  سهیمقا  رقابلیغ   یمال  یهااست که غالباً منجر به گزارش   یبخش عموم  یحسابدار  یاستانداردها

  ی تیریمد  یهانشیاستخراج ب  یها برامواجه هستند که پردازش آن   یاره یجز  یهااز داده  ی ااغلب با مجموعه  یشهر  رانیمد
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  سازد؛یرا برجسته م  یحسابدار  ی ندهایمجدد فرآ  یمهندس  یجامع برا  کردیرو  کیبه    ازیامر، ن   نیاست. ا  نهیبر و پرهززمان

 ع یسر ییپاسخگو تیقابل   دیبلکه با د،استوار باشن یو بخش عموم یتعهد یاصول حسابدار ه یبر پا  دیکه نه تنها با ییندهایفرآ

و عدم    ی مال  یهاتیشفاف  لیداشته باشند. تحل  زیروزمره و بلندمدت را ن  یهایریگمیتصم  یبرا  رانیمد  یاطلاعات   یازهایبه ن

کامل    ی سازادهی تا پ   یاد یکه فاصله ز  دهد ی( نشان م Performance-Based Reportingبر عملکرد )   ی مبتن  ی هاوجود گزارش 

ارائه دهد   یلیتحل  یچارچوب  ،یو کاربرد  ینظر  یمقاله تلاش دارد با مرور مبان  نیا  مطلوب وجود دارد.  یمال  تیحاکم  لاصو

  های شهردار  یبه بهبود نظام درآمد  تواندیم  ،یبخش  یاز منظر حسابدار   ژهیوبه  ،یکه نشان دهد چگونه اطلاعات حسابدار

پا  هایشهردار  یکمک کند. نظام درآمد از   یرون یب  یرهایو متغ  داریرپایغ   یدرآمدها  هیاغلب بر  بنا شده است؛ لذا استفاده 

بلااستفاده و    یهاییدارا  قیبالقوه از طر  یدرآمدها  ییشناسا  ،ینقد  یهاانیجر  ترقیدق  ینیبشیپ   یبرا  یحسابدار  یابزارها

  ها یبدهو    ها ییبه دارا یامر مستلزم گذار از نگاه سنت  نیبرخوردار است. ا  ی اتیح  تیبلندمدت، از اهم یهایبهتر بده تیریمد

پذ  ارزش   یگزارشگر  رشیو  اساس  پاسخگو  یهابر  الزامات  و  اجتماع   یطیمح  ییمنصفانه  ادب  ی و  در  که    ی جهان  اتیاست 

 قرار گرفته است.  دیمورد تأک یدولت یحسابدار

عنوان    یمال  تیبر شفاف  دیتأک اصل  کیبه  تصم  یستون  د  ،یشهر  یتیریمد   یهایریگم یدر  ا  یگریمبحث  در   ن یاست که 

  ی ارائه شود، نه تنها نظارت شورا  یبه شکل شفاف و قابل فهم  یشهردار  یاطلاعات مال  ی. وقتردیگیپژوهش مورد توجه قرار م

 ی ریگمیتصم  یندهایو مشارکت شهروندان در فرآ افتهی  شی افزا ی عموم د بلکه اعتما شود،یم  لیتسه ی نظارت یشهر و نهادها

و فساد    تیریعامل بازدارنده در برابر سوءمد  کیخود به عنوان    ت،یشفاف  نی. اابدییپرداخت عوارض و بهاها بهبود م  یو حت

ها  گزارش   نیا  ن یتدو  فهیکه وظ  یکارمندان   ی. براآوردیفراهم م  یداخل  یهامؤثرتر کنترل  ی اجرا  یرا برا  نهیعمل کرده و زم

بالاتر را    تیفیاستانداردها و ارائه اطلاعات با ک  ترقیدق  تی رعا  یلازم برا  زهیانگ  ، ی تیریکلان مد  ی امدهایپ   ن یرا دارند، درک ا

  ی اطلاعات حسابدار  لی کامل پتانس  یخواهد پرداخت که مانع از اجرا  ییهاچالش  یمقاله به بررس  ن یا  ت،ینها  در   . کندیم   جادیا

متخصص    یانسان  یروی کمبود ن  ر،ییدر برابر تغ  یها شامل مقاومت سازمان چالش  نیا  شوند؛یم  رانیا  یهای شهردار   طیدر مح

  ییراهکارها  توانیموانع، م  نیا  ییاطلاعات است. با شناسا   یورفنا  یرساختیو مشکلات ز  یبخش عموم  یحسابدار  نهیدر زم

  شنهاد یپ   های در ساختار شهردار   ییپاسخگو  تیو تقو  یتیریمد   یازهایبا ن  یحسابدار  یهاستمیهمسو کردن س  یبرا  یاتیعمل

سازمان خود داشته باشند   رد  یاطلاعات حسابدار  گاهیتر به جاجامع  یتا نگاه  کندیکمک م  رانیابعاد، به مد  نیداد. تمرکز بر ا

ثبت از نقش صرفاً  به نقش تسهو  پا   ن یا  .ابندیارتقاء    یریگمیتصم  گرلیکننده  به مباحث نظر  یبرا  یاهیمقدمه  و    یورود 

است که در   یو حکمران  یتیریموضوع مد  کیبلکه  ست؛ین   یکه موضوع صرفاً فن  سازدیشفاف م  رایز آورد،یفراهم م  یکاربرد

  ییسازمان اجرا کیدر  ی بخش عموم یحسابدار یهااز چارچوب یریگقرار دارد. بهره یو شهر  یقلب عملکرد هر نهاد عموم

بلکه ارائه    ست،یکسب سود ن  ،یی هدف نها  رایاست، ز  یآن با بخش خصوص  یهااز تفاوت  یقی درک عم  ازمندین  ،یمانند شهردار

 است. یاز منابع محدود شهروند  یحداکثر  یوربا بهره یحداکثر ارزش عموم

 
 های شهردار یو بهبود نظام درآمد  ی شهر رانیمد  یریگم یدر تصم ینقش اطلاعات حسابدار ی . مدل مفهوم۱شکل 
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شکل  ارائه  یمفهوم  مدل در  حسابدار  ی علّ  یارهیزنج  ی دهندهنشان  1شده  اطلاعات  نقش  مد  یاز  ساختار    ی مال  تیریدر 

عنوان نقطه آغاز به  تیو شفاف   یریبودن، اتکاپذ موقعشامل دقت، به  یاطلاعات حسابدار  تیفی مدل، ک  نیاست. در ا  ها ی شهردار 

  نی. اشودیمحسوب م ها یکارآمد در شهردار یحسابدار ی هاستم یس یریگشکل یربنایدر نظر گرفته شده است که ز ندیفرآ

  ی هاداده  ، یمال  یدرآمد و گزارشگر  یحسابدار  ت،یفعال  یبر مبنا  یاب ینهیهز  ، یتعهد  یحسابدار  یریکارگبه  قیاز طر  ها،ستم یس

  ی شهر   رانیمد  یریگمی بر تصم  شدهحاصل. در گام بعد، اطلاعات  کنندیم  لیتبد   یتیریرا به اطلاعات قابل استفاده مد  یمال

  یهااستیو انتخاب س  ها نهیمنابع، کنترل هز  نهیبه  صیتخص  نهیاثرگذار بوده و زم  یو راهبرد  ی کیتاکت  ،ی اتیدر سطوح عمل

پ آوردیمناسب را فراهم م  یمال  ی داریپا  شیافزا  قیاز طر  های شهردار  یآگاهانه، بهبود نظام درآمد  یریگمیتصم  نیا  امدی . 

  شیافزا  ،یشهر  یعملکرد مال  یبه ارتقا  ندیفرآ  نیا  ت،یاست. در نها  هانهیهز  افتیبودجه و تحقق باز  ییکارا  یارتقا  رآمدها،د

 ی لیشده، چارچوب تحل. مدل ارائهشودیمنجر م  یشهر  داریتوسعه پا  یسواعتماد شهروندان و حرکت به  تیتقو  ، یمال   تیشفاف

  های مطلوب در شهردار   یمال  یو حکمران  یاطلاعات حسابدار  انیارتباط م  یبررس  یبرا  ینظر  ییکرده و مبنا  نییمقاله را تب

 . سازدیفراهم م 

 

 ی در بخش عموم   یاطلاعات حسابدار ینظر   ی. مبان2

  ازیمورد ن  ی اطلاعات مال  یسازو فراهم  یگزارشگر  ،یریگاست که با هدف اندازه  یتخصص  یچارچوب  ،یبخش عموم  یحسابدار

  نیاد یشده است. تفاوت بن یگذاران، طراحو قانون ینظارت  یاز جمله شهروندان، نهادها ،یعموم  نفعانیبه ذ ییپاسخگو یبرا

حسابدار  نیا با  خصوص  ی مال  یبخش  ا  یبخش  حال  تیفعال  یاصل  زهینگدر  در  شرکت  ی است؛  هدف   ی خصوص  یهاکه 

ارائه خدمات مؤثر به جامعه با استفاده کارآمد از    ،یعموم  یو نهادها  هایثروت سهامداران است، هدف شهردار  یحداکثرساز

مال  مال  شدهی آورجمع  ی منابع  ا  ها اتی از  است.  عوارض  ماهو  نیو  زم  ی متفاوت   ینظر  یهامیپارادا  ازمند ین  ، یتفاوت    نهیدر 

.  دهندیرا شکل م  یبخش عموم  یحسابدار  ینظر  یاست که مبان   هاییدارا  یگذارو ارزش   نهیهز  یریگدرآمد، اندازه  ییشناسا

از    ،یسودآور  ی( به جاAccountability)  ییبودجه و استفاده از مفهوم پاسخگو  یبر مبنا  یگزارشگر   تیاهم  ،یتعهداصول  

 (  . 2012 ن،یی)نوا تندهس  اتینظر نیا یارکان اصل

  یبه عنوان ابزار اصل یو اطلاعات حسابدار دهد یم لیرا تشک ی بخش عموم یحسابدار یتئور  یسنگ بنا ، ییپاسخگو مفهوم

نه تنها در قبال نحوه مصرف منابع    رانیمستلزم آن است که مد  ها یدر سطح شهردار  یی. پاسخگوشودیم  ی تحقق آن تلق

صرف شده منجر به   یها نهیهز  ای آ  یعنیپاسخگو باشند،    زیاقدامات ن  نحاصل از آ  جیدر قبال نتا  دی پاسخگو باشند، بلکه با

  تیو بر اهم  کندیم  جادیا  یسنت  یمال   یهافراتر از صورت   ی به اطلاعات  ازیامر، ن  نی. اریخ  ا یشهر شده است    تیبهبود وضع

 ، ییجو»صرفه  یابیکه امکان ارز  دارائه شو  یابه گونه دیبا  ی. اطلاعات حسابدارورزدیم   دیتأک  یرمالیو غ   یعملکرد  یگزارشگر

  ش یتمرکز ب لیاغلب به دل یرانیا یهای که در شهردار یها فراهم گردد، امر برنامه  ی( در اجراThree Es) «یو اثربخش ییکارا

که    ییآنها  ژهیوبه  ،یبخش عموم  یحسابدار  یاستانداردها  .شودیگرفته م  دهیناد  یابودجه   یهااز حد بر انطباق با سرفصل

  دیجامع« تأک  ی مال  یمفهوم »گزارشگر   تیاند، بر اهمشده  ن ی( تدوIPSAS)مانند    یالمللنیب  یچارچوب مفهوم  ریتحت تأث

)از جمله   ها ییکامل دارا  تیوضع  ،یو تعهدات جار  ینقد یهاانیعلاوه بر جر  ها ی که شهردار   کند یم   جابیمفهوم ا  نیدارند. ا

منعکس   زیبلندمدت خود را ن  یهایدارند( و بده   یمتفاوت  یگذارارزش   یکه در بخش خصوص  یو املاک عموم  هارساخت یز

استهلاک   یبرا  تردهیچی پ   یهاروش  یریکارگلزوم به  یامر به معنا  نیا  ،یصنعت  یکارمند با دانش حسابدار  کی  یسازند. برا

است که   یستیز  طیتعهدات مح  ا یکارکنان    یمانند بازنشستگ  ی تعهدات آت  قیدق  یی شناسا  نیو همچن  یثابت شهر  یهاییدارا
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از سلامت    ی رواقعیغ   یریدر ترازنامه، تصو  ها ییدارا  نیا  یگرفتن ارزش اقتصاد  دهی. نادشدندیگرفته م  دهی غالباً ناد  نیاز ا  شیپ 

 (. 2015و همکاران،  فی )س دهد یارائه م یشهردار ی مال

است. بودجه در   یشهر تیریدر مد  یاتیح ینظر یاز مبان گرید یکی( Budgetary Accountingبر بودجه ) یمبتن یحسابدار

  ی اتی عمل  یهاتیو محدود  هایگذاراست که هدف  یو قانون  یاسیسند س  کیبلکه    ست،ین  یبرآورد مال   کیصرفاً    یبخش عموم

  ی عملکرد واقع  ق یمداوم و دق  سهیشود که امکان مقا  یساختاربند  یابه گونه  دی با  ی. اطلاعات حسابدارکندیم  ن ییسالانه را تع

  دهد یامکان را م  نیا  یشهر   رانیاست و به مد  یاکنترل بودجه   یاصل  انیبن  سه،یمقا  نیبا ارقام مصوب بودجه را فراهم سازد. ا

به    نه،یزم  نیبه موقع انجام دهند. ضعف در ا  یکرده و اقدامات اصلاح  ی ابیشهیآن را ر  لیدلا دار،یکه در صورت انحرافات معن

 است. یو اقتصاد یطیمح راتییبه تغ عیکه مانع از واکنش سر شودیمنجر م ر«یناپذانعطاف یزیرمفهوم »بودجه 

که    ی. در حالشودیمهم محسوب م  ینظر  یسیدگرد  کی   ،یدر بخش عموم  یتعهد  یبه حسابدار  ینقد  یاز حسابدار  انتقال

( بر اساس  Accrual Basis)   یتعهد  یحسابدار  کند، یوجه نقد را ثبت م  یو خروج  یورود  یهاانیفقط جر  ینقد  یحسابدار

 ی از تعهدات و حقوق شهردار  یترکامل  ریروش، تصو  نی. اکندیعمل م   ،وجه  افتیدر  ایفارغ از زمان پرداخت    ،ی مال  دادیوقوع رو

برآورد   ا ی  هایتوان بازپرداخت بده  ی ابیبلندمدت، مانند ارز ی هایریگمیتصم یو برا دهد یمشخص ارائه م  ی دوره زمان کیدر 

مجدد    یگذاربه ارزش   ازین  رینظ  ییها با چالش  ران،یا  یهای در شهردار  ی کامل تعهد  رشیاست. پذ  یضرور  ،یاهیسرما   یازهاین

 است.  ریناپذلازم، اجتناب ی مال تیبه شفاف  ی ابیدست یهمراه بوده، اما برا  یفن  یهایدگیچیو پ  هاییدارا

(  ندگانی)نما  یشهر  رانی کاربرد دارد. مد  ها ی در شهردار  یمال   تیلزوم شفاف  نییدر تب  زی( نAgency Theory)  ی ندگینما  هینظر

کاهش عدم    یبرا  یبه عنوان ابزار  ی. اطلاعات حسابدارکنندیم  تیری( منابع را مد یاز شهروندان )مالکان اصل  یندگ یبه نما

 ت یفی. هرچه کسازدیرا فراهم م   رانیعمل کرده و امکان نظارت مؤثر بر عملکرد مد  دانو شهرون  رانیمد   انیم یتقارن اطلاعات

  نی. اابدی یم  شیافزا  یسوءاستفاده از منابع کمتر شده و اعتماد عموم  سکیبهتر باشد، ر  یبه اطلاعات حسابدار   یو دسترس

بر    یمنافع عموم  رایز  کند، یم  دایپ   تیاهم  یحاصل از خدمات شهر  یو درآمدها  یعموم  یهاییدارا  تیریدر مد  ژهیامر به و

( را به  ABC)  ت«یفعال  یبر مبنا  یاب ینه ی»هز  هینظر  توانیم  ،یصنعت  یمنظر حسابدار  از  دارد.   تیارجح  ی منافع گروه خاص

منابع را مصرف    هاتیکه فعال  کندیم  انیب  هینظر  نیدر نظر گرفت. ا  یخدمات شهر  ی ابینه یهز  یبرا  یچارچوب نظر  کیعنوان  

  یی شناسا  یبه معنا  نیا  ،ی. در شهردارابد ی  صیتخص  ندمصرف منابع را دار  نیشتریکه ب  یی هاتیبه فعال  دیبا   ها نهیو هز  کنندیم

ا  ییپاسخگو  ای  هاابانیخ  یمانند صدور پروانه، پاکساز  ییها تیفعال  قیدق  ف ی مستلزم تعر  هینظر  نیبه حوادث است. کاربرد 

عموم  طی( در محCost Drivers)  نه«یهز  یها»محرک  قیدق تول  یخدمات  لزوماً حجم  نه  ادیاست و    ، یلیتحل  کرد یرو  نی. 

  در (.2022و همکاران،   ی)محمد آوردیفراهم م   ندهایفرآ یداخل یسازنهیبه  ای یسپاردرباره برون  یریگمیتصم یبرا  ییمبنا

که فراتر از ثبت و ضبط صرف است   کنندیم میرا ترس یچارچوب ، یدر بخش عموم یاطلاعات حسابدار ینظر یمجموع، مبان

  د یتأک  تیبر فعال  یو مبتن  یتعهد  یهاو استفاده از روش  یارزش عموم  یعملکرد بر مبنا  یری گاندازه  ت،یشفاف  ، ییو بر پاسخگو

  تیفیرا بخوانند، بلکه بتوانند ک  یمال  یهاتا نه تنها گزارش   دهدیها اجازه مبه آن   یمبان  نی درک ا  ،یشهر  رانیمد  یدارد. برا

 مستحکم بنا نهند.  کیتئور هیپا کیخود را بر اساس  ماتیاطلاعات موجود را درک کرده و تصم یهاتیو محدود 

 

 ی شهر  رانیمد  ی ریگمیدر تصم یاطلاعات حسابدار  گاه ی. جا3
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اطلاعات    ازمندیاست که ن  دهیچیپ   یندیمتنوع، فرآ  نفعانیچندهدفه و ذ  تیماه  لیبه دل  ،یشهر  تیریدر مد  یریگمیتصم

در    ،ی. اطلاعات حسابدارکندیعمل م   های ریگمیتصم  نی به عنوان ستون فقرات ا  یاست، اما اطلاعات حسابدار  یچندوجه

مد مختلف  راهبرد  ی کیتاکت  ، یات ی)عمل  ی تیریسطوح  نقشیو  عملکنندیم  فا یا  ی متفاوت  یها(،  سطح  در  اطلاعات    ، یات ی. 

 ی و نگهدار  ریتعم  یزمان مناسب برا  نییکنند؛ مانند تع  تیریروزانه را مد  اتیتا عمل  کنندیکمک م   رانیبه مد   یحسابدار

 ی روین  یجار  یهانهیآسفالت( و نظارت بر هز  ا یآب    هیتصف  یبرا  یی ایمی)مانند مواد ش  یمواد مصرف  یکنترل موجود  زات،یتجه

پارک  ینگهدار  ی واقع  یهانهیانحرافات هز  لیمثال، تحل  ی. برایانسان مربوطه اجازه   ریها نسبت به بودجه مصوب، به مداز 

 ی نگهدار یندهایو متناسب با آن، فرآ یرا بررس زاتیزودرس تجه ی فرسودگ ایمصرف سوخت   شیعلت افزا عاًیتا سر دهدیم

فراهم   یمختلف شهردار  ی هابخش  نیمنابع ب  صیتخص  یبرا  یابزار  یاطلاعات حسابدار  ، یکیسطح تاکت  در   را اصلاح کند. 

  ی سازمان فضا  ک،یتابعه )مانند سازمان تراف  یهاسازمان  ن یبودجه سالانه ب  صیشامل تخص  یریگم یسطح از تصم  نی. اآوردیم

  یبر مبنا  یاب ینهی)مانند هز  یعملکرد  یابینهیبر هز  یمبتن  یاطلاعات حسابدار  نجا،ی( است. در ایمعاونت خدمات شهر  ایسبز  

  ن ی شتریب  نه،یهز  نیکدام بخش با کمتر  دهدیکه نشان م  یبر اساس اطلاعات  تواندیارشد م  ریمد  ابد؛ی یم  تی( اهمتیفعال

منابع بر    صیتخصامر از    ن یکارآمدتر اتخاذ کند. ا  یاوهیمنابع را به ش   صیتخص  ماتیرا داشته است، تصم  یده سطح خدمت

و همکاران،   یآبادجمالزاده)عبدالله  کند یم   یریجلوگ  یات یعمل  یی و کارا  ی واقع  از ین  ی ها به جابخش  ی زناساس قدرت چانه

2024.) 

 ماتی. تصمکندیانداز بلندمدت شهر کمک مچشم  نیارشد و شهردار در تدو  رانیبه مد  یاطلاعات حسابدار  ،یسطح راهبرد  در

وام  یبزرگ اخذ  برا  ی هامانند  بزرگراه  یرساختیز  یهاپروژه  یکلان  مشارکت،  )مترو،  اوراق  انتشار    یهاپروژه  فیتعر  ای ها(، 

  ی نقد  یهاانیجر  ینیب شی شامل پ   هالیتحل  نیهستند. ا  یمال  قیدق  یهالیتحل  ازمندین  یهمگ   ،یبا بخش خصوص  یمشارکت

  یها است که همگ( پروژهNPVخالص )  ی( و ارزش فعلIRR)  یبه درآمد، محاسبه بازده داخل  یبده  یهانسبت  یابیارز  ،یآت

 انیجر  یهاکامل و صورت   مهبه ترازنا  یاست. بدون دسترس  یتعهد  یحسابدار  یو برآوردها  یخیتار  قیدق  یهامستلزم داده

مبتن نقد  ارز  یوجوه  تعهدات،  تقر  یهاپروژه  نیا  یمال  سکیر  یابیبر  بود.  رممکنیغ   باًیبزرگ  اطلاعات    ن،یهمچن  خواهد 

مانند نوسانات    یمتعدد  یهاسکیدر معرض ر  ها ی . شهردار کنندیم   فا یا  ی مال یهاسکیر  تی ریدر مد  ی ات ینقش ح  یحسابدار

  لیبر تحل  دی با تأک  ،یحسابدار  یلیتحل  یهاعدم وصول به موقع عوارض هستند. گزارش   ای   هاارانه ی  صیدر تخص  ریتأخ  ،یاقتصاد

  ی تا نقاط ضعف مال  دهدیامکان را م  نیا  رانیبه مد  ،یپوشش بده  یها( و محاسبه نسبتSensitivity Analysis)  تیحساس

 ی نشان دهد که شهردار  یکنند. به عنوان مثال، اگر اطلاعات حسابدار  یزیربرنامه  نانهیبدب  یوها یسنار  یکرده و برا  یی را شناسا

را فعال سازند و    یدرآمد  یبخشتنوع  ی های استراتژ  توانندیم   رانیدارد، مد  ی ساختمان  یاز حد به درآمدها   ش یب  یوابستگ

 (. 2025دار، )پیش را در بودجه لحاظ کنند  هایاستراتژ  نیا یاجرا  یمنابع لازم برا

با    های شهردار  تیمدرن، موفق  یشهر  طیعملکرد وجود دارد. در مح  یو گزارشگر  یاطلاعات حسابدار  نیب  یتنگاتنگ  رابطه

.  شودیم  دهیسنج  ات«یبه شکا  یی»کاهش زمان پاسخگو  ایسبز«    یسرانه فضا  شی»افزا  ک«،یمانند »کاهش تراف ییهاشاخص

به    دنیرس  یصرف شده برا  یواقع   یهانهیهز  دی با  یعنیترجمه کند.    یالعملکردها را به زبان م  نیا  دیبا  یاطلاعات حسابدار

عملکرد   تیریمد  یکه در تئور  وند،یپ   نیکرد. ا  نییهر واحد خدمت« را تع  یمحاسبه شود تا بتوان »بها  یات یاهداف عمل  نیا

 ی ارزش  نه،یهز  نیا  ایبفهمند آ  بلکهاند،  کرده  نهیتا نه تنها بفهمند چقدر هز  دهدیاجازه م  رانیاست، به مد  دیمورد تأک  اریبس

 Capital)  یاهیسرما  یزیربودجه  ندیدر فرآ  نیهمچن  یحسابدار  اطلاعات  .ریخ  ا یشهروندان خلق کرده است    یمتناسب برا

Budgetingثابت )مانند    یهاییدر دارا  یگذارهیبلندمدت و سرما  یدها یمربوط به خر  ماتیتصم  نیدارند. ا  ی( نقش محور

  نیا  یاقتصاد  هیوجت  د یبا   یحسابدار  ی هالی( هستند. تحلدی جد  یادار  یهاساخت ساختمان  ا ی  نیسنگ  آلاتنیماش  دیخر
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  ا یتر است؟ آمقرون به صرفه  یمیقد   آلاتنیماش  یاستهلاک بالا  لیبه دل  د یجد  آلاتن یماش  دیخر  ا یرا ارائه دهند؛ آ  دهایخر

تجه کردن  جا  زاتیاجاره  جر  د،یخر  یبه  نظر  ا  ترنه یبه  یشهردار   یبرا  ینقد  انیاز  به  پاسخ  ن  نیاست؟   ازمند یسؤالات 

را به وضوح نشان دهد،    یفعل  یهایی( داراTotal Cost of Ownership)  تیمالک  یهانهیو هز  کاست که استهلا  یی هاگزارش 

 (. 2020و همکاران،  یآبادضیفی)هاشم شودیگرفته م  ده یناد  یسنت ی هاستمیکه غالباً در س یزیچ

با حسابدار  یکارمندان  یبرا مفاه  یصنعت  یکه  از  استفاده  )  لیتحل  م یآشنا هستند،  در  Break-Even Analysisسربه سر   )

  ی که شهردار  یدرآمد  زان یحداقل م  نییتع  یبرا  تواندیم  لیتحل  نیکارآمد است. ا  اریبس  یشهردار  یدرآمد  یهای ریگمیتصم

پارک  کیاز    د یبا  م یرمستقیو غ   میمستق  یهانهی( کسب کند تا هزیحیخدمات تفر  ای   یعموم  یهانگ یخدمت خاص )مثلاً 

و    آوردیعوارض فراهم م   یگذارمتیق  یبرا  ی قیاطلاعات دق  ل، ینوع تحل  نیمرتبط با آن خدمت را پوشش دهد، به کار رود. ا

 یاطلاعات حسابدار  ت،ی نها  در  .کندیم  یریجلوگ  شوند،یم  یحوزه درآمد  کیمستمر    یدهانیکه باعث ز  ییهامت یق  نییاز تع

  ی( موضعینظارت  یشهروندان و نهادها  مانکاران،یها، پ مختلف )از جمله بانک  نفعانیتا در مواجهه با ذ  کند یکمک م  رانیبه مد

  ای کننده در مذاکرات مدرک اثبات  کیشده، به عنوان  یزیشده و مم یحسابدار یمال   یهامستدل داشته باشند. ارائه گزارش

اتخاذ شده هستند    ماتی تصم  ه«ی»توج   یبرا  یاطلاعات، ابزار  نی. اکندیم  تیرا تقو  یشهر  تی ریاعتبار مد  ،ییجلسات پاسخگو

 . کندیم تیتثب یشهردار یریگمیرا در اتاق تصم یاطلاعات حسابدار گاه ی امر جا نیگذشته، که ا ی مال عیو نه صرفاً ثبت وقا

 

 ی شهردار  یدرآمدها   ی داریو پا  ییدر شناسا  ی . نقش اطلاعات حسابدار4

است. در    یخدمات عموم  یمال  نیتأم  یدرآمد برا  داری مستمر و پا  انیجر  نی تضم  ،یهر شهردار  فیوظا  نیتریاز بحران  یکی

  یدرآمد  یهالیپتانس  ق یدق  یی : شناسا کنندیم  فایدر دو مرحله ا  یات ینقش ح  یاطلاعات حسابدار  ها،ی شهردار  ی نظام درآمد

برنامه ا  های از شهردار  یاریدرآمدها. متأسفانه، بس  نیابلندمدت    یداری پا  یبرا  یزیرموجود و  بر درآمدها  رانیدر    یعمدتاً 

از منابع درآمد  د ید  کیهستند و فاقد    یمانند عوارض ساخت و ساز متک  داریناپا ا  یجامع  امر،    نیبالقوه خود هستند که 

  تواند یم   ،یتعهد  یاصول حسابدار  یسازادهیجامع، با پ   ی. اطلاعات حسابدارسازدی را دشوار م  کیاستراتژ  یهای ریگمیتصم

آغاز    هاییدارا  قیعم  لیتحل  قیدرآمد از طر  ییدر شناسا  یاطلاعات حسابدار  نقش  پنهان را آشکار سازد.  یهالیپتانس  نیا

 یمولد هستند. استفاده از اطلاعات حسابدار  ریها و املاک غ ساختمان  ن، یاز زم  ی میغالباً مالک حجم عظ  ها ی. شهردارشودیم

ارزش   ها، ییدارا )  یگذارشامل  اFair Valueمنصفانه  شناسا  نی(  و  مدآن  یورهبهر  ییاملاک  به  م  رانیها،  تا    دهدیاجازه 

  یبه درست  یحسابدار  ستمیرا کشف کنند. اگر س  هاییدارا  نیا  یکاربر  رییتغ  ا یاجاره، فروش    قیاز طر  ییدرآمدزا  یهافرصت

ا  نهیهز از    تخاذ ها اآن   یمولدساز  یبرا  یترنه یبه  ماتیتصم  توانندیم  رانیرا محاسبه کند، مد  ها ییدارا  نیفرصت استفاده 

 (.2023و همکاران،  رضایعل ی)تفضل دهدیرا کاهش م  یسنت یات یعمل یامر فشار بر درآمدها نیکه ا ند، ینما

.  ابدییم   تیخدمات اهم  ی هوشمند درآمد از محل عوارض و بها تیریدر مد یاطلاعات حسابدار  ، ی کیزیف  ی هاییبر دارا  علاوه 

 رات ییتا با تغ شوندیم یروزرسانو به ندرت به شوندیم نیی تع هیاول یعوارض بر اساس برآوردها  یهااز موارد، نرخ  یاریدر بس

  ت یفعال  یبر مبنا  ی ابینهیمانند هز  ی ابینهیهز  یهاروش  یریکارگداشته باشند. با به  یوانارائه خدمات همخ  یهانهیهز  یواقع

(ABCشهردار ،)اطلاعات    نیصدور پروانه را محاسبه کند. ا  ای معابر    ییزباله، روشنا  یآورجمع  ی شده واقعتمام  نهیهز  تواند یم  ی

(  Beneficiary Pays Principle)  «یمندبر اساس اصل »بهره  اعوارض ر  یهاکه نرخ  دهد یرا م   ییتوانا  نیا  رانیبه مد   قیدق

منجر   یبودجه دائم  یو به کسر   دهد یرا پوشش م  یواقع  ی هانهیخدمات، هز  یگذارمتیو مطمئن شوند که ق  ند ینما  میتنظ

وابسته است.    ندهیآن در آ  ینیبشیپ   تیمربوط باشد، به قابل  یدرآمد فعل   زانیاز آنکه به م  ش یب  ، یدرآمد  یداریپا  .شودینم
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روندساز  ی خیتار  یاطلاعات حسابدار ابزارها  یو  تحل  یآت   ی نقد  ی هاانیجر  ی نیبشیپ   یبرا   ی دیکل  یشده،  با    ل یهستند. 

)مانند رکود ساخت و    ی خارج  یرهایبه متغ  یشهردار  یوابستگ   توانیم  ، یمختلف اقتصاد  یهادر دوره  یحسابدار  ی هاداده

را توسعه داد. به عنوان   ی درآمد  یبخشتنوع  یهای کرد و استراتژ  یریگ( را اندازهزاتیتجه  د ینرخ ارز در خر  راتییتغ  ا یساز  

رکود سقوط   یهادارند اما در سال  یرونق رشد تصاعد  یهادر سال  یساختمان   ینشان دهد که درآمدها  هالیمثال، اگر تحل

پ   دارتری پا  یسهم درآمدها  ش یبه دنبال افزا  د یبا  رانیمد  کنند، یآزاد م   یتوسعه منابع درآمد  ا ی  شهیمانند عوارض کسب و 

 (  . 2017 ،ی)معطوف  باشند  یردولتیغ 

و عدم وصول مطالبات دارد.    یاتیاز فرار مال  یریدر جلوگ  یات ینقش ح  یبر اطلاعات حسابدار  یمبتن  یکنترل داخل  ستمیس

مطالبات از شهروندان و کسب و کارها باشد.    تیاز وضع  یاشدهکیمستمر و تفک  یهاشامل گزارش   د یبا  یاطلاعات حسابدار

بتوانند منابع وصول   رانیبر اساس نوع عوارض باشد تا مد  کی تفک  نیهمچنو    یبدهکاران اصل  کیبه تفک  دیها با گزارش   نیا

وصول مطالبات، به  یحسابدار یکنند. ضعف در گزارشگر  تیبالاتر هدا سکیر یمطالبات را به سمت بدهکاران بزرگتر و دارا

 اطلاعات  است.  یضرور  یهاپروژه  یمال  نیتأم  یبرا  شتری به استقراض ب  ازیو ن  یاتیعمل  ینقد   انیجر  میکاهش مستق  یمعنا

بلندمدت ضرور  یشهر  ی هایبده  تیریدر مد   نیهمچن  یحسابدار برا  ها ی است. شهردار  یو تعهدات    ی مال  نیتأم  یاغلب 

سود و اصل    قیشفاف، شامل ارقام دق  ی مال  ی. گزارشگررندیگیها وام ماز بانک  ا یبزرگ، اوراق مشارکت منتشر کرده    یهاپروژه

که    ییها کنند و از ورود به پروژه  یسازمدل  یرا به درست  ی دهد که تعهدات بازپرداخت آتیامکان را م  نیا  رانیبه مد  ها،یبده

 ی برا  یتعهد  یحسابدار  م یاستفاده از مفاه  ازمندیکار ن  نی وجود ندارد، اجتناب کنند. ا  مدتانیها در متوان پرداخت اقساط آن 

 (.2019و همکاران،  ی)سهراب است نده یآ یکامل بار مال   ییشناسا

( یخدمات شهر  یمانکاری)مانند پ  هایسپارو برون  یخدمات   یقراردادها تیریمد  ،یصنعت  یحسابدار  دگاهی کارمندان با د  یبرا

 مانکاران یپ   یی به طور منظم کارا  دی با  یاست. اطلاعات حسابدار  نهیدرآمد و هز  یداری از کاربرد اطلاعات در پا  یعال   یانمونه 

به طور مستمر   ،یرونیب   مانکاریشده توسط پ خدمات ارائه   شدهیحسابدار  نهیکند. اگر هز  سهی مقا  یداخل  ی ارهایرا با مع  یخارج

لازم    هیتوج  ینظارت(، اطلاعات حسابدار  ی هانه یهمان خدمت باشد )با لحاظ کردن هز  یبرا  یداخل  یبرآورد  نهیبالاتر از هز

حفظ   یبرا  کیاقدام استراتژ  ک ی  نیکه ا  آورد، یم  راهم بازگرداندن خدمات به درون سازمان را ف  ا ینظر در قرارداد    د یتجد  یبرا

مال درآمد  تیشفاف  ت،ینها  در  است.  داری پا  یمنابع  ساختار  طر  ،یدر  زم  یحسابدار  یهاگزارش   قیاز  برا  نهیمتمرکز،    ی را 

نشان دهد که   یحسابدار  قیدق  یهابتواند با استفاده از داده  یشهردار  ی . وقتآوردیفراهم م  یمذاکرات مؤثر با دولت مرکز

  یهااستدلال  تواندیارائه خدمات چقدر است، م  یواقع  یهانه یاست و هز  داریناپا   ای تا چه حد محدود    اشیداخل  یمنابع درآمد

  ک یرا از    یامر، اطلاعات حسابدار  نیداشته باشد. ا  یاعتبارات دولت  ا ی  ی مل  یهابودجه  صی درخواست تخص  یبرا  یترمحکم

 . کندیم ل یتبد یو اعتمادساز یزنابزار چانه  کیبه  یابزار داخل

 

 منابع صیو تخص یزیرو بهبود نظام بودجه  ی. اطلاعات حسابدار5

شهر را به تعهدات    یاست که اهداف راهبرد  یندیبلکه فرآ  ست،ین  یادار  تیفعال  کیصرفاً    های در شهردار  یزیربودجه  نظام

  ل یها از تبدآن  کنند؛ یم   فا یگر را او اصلاح  گرلینقش تسه  یاطلاعات حسابدار  ند، یفرآ  نی. در اکند یترجمه م  ی اتیعمل  ی مال

.  کنندیم   ل یبر شواهد تبد  ی منابع مبتن  ت یریابزار مد  کی کرده و آن را به    یریوگصرف جل  ی اسیسند س  ک یشدن بودجه به  

  شودی( محدود مIncremental Budgeting)  «یشیمعمولاً به روش »افزا  یزیرموقع، بودجه و به  قیدق  یبدون اطلاعات حسابدار
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اساس درصد کم بر  تنظ  شتریب  ی که در آن، بودجه هر سال  واقع  نکهیا  بدون  شود،یم   میاز سال قبل    ییو کارا  یعملکرد 

 (.2017و همکاران،  ینقده ی )معروف شودیم ها یامر منجر به تداوم ناکارآمد نی در نظر گرفته شود، که ا هانهیهز

هز  یهاداده  ژهیوبه  ،یحسابدار  اطلاعات به  بودجه   ها،تیفعال   یابینهیمربوط  به  گذار  مبنا  یز یرامکان  عملکرد   یبر 

(Performance-Based Budgeting - PBBرا فراهم م )آوردی  .PBB  یهانهیبتوانند هز  یشهر  رانیآن است که مد   ازمندی ن  

  ی آور تعداد دفعات جمع  ایشده    یزیر)مثلاً تعداد متر مربع آسفالت   صمشخ  یبه اهداف عملکرد  یاب یمرتبط با دست  یواقع

مشترک  یهانهیسربار و هز  صیتخص  یبرا  یصنعت  یحسابدار  قیامر مستلزم استفاده از سوابق دق  نیزباله( را محاسبه کنند. ا

دستمزد   رات،یاستهلاک، تعم  امل ش   دی با  زیردستگاه آسفالت  ک ی  ینگهدار  یواقع   نهیمثال، هز  یاست. برا  یاصل  ی هاتیبه فعال

سال   یبرا  نانهیبواقع  یابرآورد کرد و بودجه   یآسفالت را به درست  لومتریهر ک  یینها  نهیاپراتور و سوخت باشد تا بتوان هز 

.  شودیآشکار م  ،یاهیسرما  ی هادر پروژه  ژهیمنابع، به و   صیدر تخص  یاطلاعات حسابدار  ی دیکل  گاه یجا  نمود.  ن ییتع  ندهیآ

ناوگان    یپروژه مترو، نوساز  لیمتعدد )مانند تکم  ی تقاضاها  ن یکه منابع محدود موجود را ب  رند یبگ  میتصم  د ی با  یشهر  رانیمد

  ی هال یارائه تحل  قیاز طر  نجایدر ا  یکنند. اطلاعات حسابدار  میسآب و فاضلاب( چگونه تق  یهارساخت یتوسعه ز  ایحمل و نقل  

اقتصاد  ی مال  یهابر شاخص  یمبتن  یاسهیمقا را    یریگمیتصم  ه،یسرما  افت ی ( و دوره بازIRR)  یمانند نرخ بازده داخل  ، یو 

اگر اطلاعات حسابدارکند یم   تیهدا قابل    ی آت  یدرآمد  یها ان یجر  یدارا  یرساختیپروژه ز  ک ینشان دهد که    یتعهد  ی. 

  یبر تقاضا  یکه صرفاً مبتن  یی هاتا پروژه  کند یم   دایپ   یشتر یب  یاقتصاد  هیمنابع به آن توج  صیاست، تخص  یترینیبشیپ 

 (. 2016)خمر و همکاران،  مدت هستندکوتاه یاسیس

اجرا  یاکنترل بودجه  ندیبهبود فرآ  یبرا  یاز اطلاعات حسابدار  استفاده بزرگ محسوب   تیمز  کی  ،یسال مال   یدر طول 

سشودیم با  یحسابدار  یاطلاعات   یهاستمی.  ته  دیمدرن  )   یها»گزارش   هیامکان  مستمر«   Ongoing Varianceانحرافات 

Reportsاز بودجه    یعملکرد واقع  نه،یهز  یهاکه در کدام سرفصل  دهندیم  ننشا  رانیها به مدگزارش   نی( را فراهم آورند. ا

مانند    ینیبشیپ   رقابلی غ   یهانه یدر هز  یانحرافات اساس  ژهیانحرافات، به و  نیا  لیکمتر از آن بوده است. تحل  ایفراتر رفته  

  ا یها  بخش  نیمنابع ب  صیتخصمجدد    میو تنظ  عیامکان مداخله سر  ه،یمواد اول  متیق  ی ناگهان  ش یافزا  ای  یاضطرار   راتیتعم

  اطلاعات   شود.  لیتبد  یناشدن مشکل حل   کیبودجه به    یاز آنکه کسر   شیپ   آورد،یبودجه را فراهم م  لیدرخواست تعد  یحت

ثابت   یهاییمنابع دارند. دارا  صیتخص  یسازنهیدر به  ینقش مهم  یرجاریو غ   یجار  ی هاییدارا  تیریدر حوزه مد  یحسابدار

شهروندان   هیهستند که سرما  یمنابع   ن،ییاستفاده پا  بیبا ضر  نیسنگ  زاتیتجه  ا یبلااستفاده    یادار  ی هاساختمان   رینظ  ،یشهر

  نهیکنند که هز  ییرا شناسا  یی هاییبه طور فعال دارا  دیبا   یحسابدار  یهاستمی. سکنندیم  ینگهدار  رمولدیرا به صورت غ 

 رانیمنابع، مد  صیتخص  یهاتهیها به کمداده  نیاست. با ارائه ا  شتریها بشده توسط آن   دیتول  یها از ارزش اقتصادآن   ینگهدار

  ت یبا بازده بالاتر هدا یی هاو منابع آزاد شده را به سمت پروژه  رندیبگ  هاییدارا نیا لیتبد ایبه فروش، اجاره  میتصم توانندیم

 کنند. 

با دانش حسابدار  یبرا )  نهیدرک مفهوم »هز  ،یکارمندان    یاتیح  یمنابع شهر  صی ( در تخصOpportunity Costفرصت« 

ر از سرما   ی به معنا  شود،یم   یگذارهیپروژه سرما  ک یکه در    یال یاست. هر  پروژه  یگذارهیمحروم شدن  است.    گرید  یادر 

جامع ارائه دهد    یلیمدل تحل  کیفرصت را در قالب   نهیو هز   میرمستقیغ   م، یمستق  ی هانه یهز   ی تمام  دی با  یاطلاعات حسابدار

تصم »به  یریگمیتا  سمت  به  بودن«  »ممکن  صرفاً  حالت  سوق    نیترنه یاز  ممکن«  اابدیحالت    قیدق  فیتعر  ازمند ین  ن ی. 

اطلاعات   قیاز طر یزیربودجه ند یدر فرآ تیشفاف است. ی مال   یاطلاعات  یهاستمیدر س ی ابیارز ی ارهای و مع ی ورود یرهایمتغ

بودجه خود را با    حهیلا  یکه شهردار  ی . هنگام گذاردیم  ریتأث  یفرادست  یبا نهادها  یبر تعامل شهردار  نیهمچن  ،یحسابدار
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  ا ی یمل  یاز درآمدها  شتریسهم ب  افتیدر  یآن برا  یهااستدلال  دهد،یارائه م  یو عملکرد  یتعهد  یحسابدار  یهابر داده  هیتک

  یحسابدار  یهاامر مستلزم ارائه گزارش   نیخواهد بود. ا  تریقو  یاز نظر فن  ،یدولت  فیتکال  یاز اجرا   یبودجه ناش  یکسر  هیتوج

بهبود مستمر   ت،ینها  در  باشد.   یابیقابل ارز  یدر سطح مل  یشهردار  یانهیهز  ییاست تا کارا  هایشهردار  ریبا سا  یاسهیمقا

  ان ی. پس از پاردیگیکه سازمان از اشتباهات گذشته درس م  کندیم  نیتضم  ،یبازخورد حسابدار  قیاز طر  یزیربودجه  ندیفرآ

خود در    هیاول  ات یتا فرض  دهد یاجازه م  یزیربرنامه  م یبه ت  ،یادر مورد عملکرد بودجه  یکامل حسابدار  یگزارشگر ،ی سال مال

مستمر، که  یریادگیچرخه  نیکنند. ا سهیشده مقا ثبت یهاتیکار را با واقع یروین یورو بهره یرشد درآمد رم،مورد نرخ تو

 خواهد بود.  رممکنیو قابل اعتماد، غ  قیدق یاست، بدون اطلاعات حسابدار یعلم  تیریمد یهسته اصل

 

 ی شهر  ییدر پاسخگو  تیو شفاف  یمال ی. نقش گزارشگر5

  ی ابزار محور   کی  نیاست؛ ا  یحسابرس  یبرا  یالزام قانون  کیفراتر از    ها،ی در شهردار   ژهیبه و  ،یدر بخش عموم  یمال  یگزارشگر

  قیکه از طر  ی مال  تیاست. شفاف  یعموم  نفعانی( در برابر شهروندان و ذAccountability)   ییو حفظ پاسخگو  جادیا  یبرا

تقو  یاعتماد عموم  شود،یبالا محقق م  تیفیبا ک  یمال  یگزارشگر را   یشهر  تیریمد   یهاتیفعال  تیکرده و مشروع   تیرا 

سطح دقت و امانت به مصرف برسند،    نیبا بالاتر  دیبا   یعموم   ی که منابع مال  ران،یا  یهایشهردار   طی. در محدهدیم  شیافزا

معنا    زین  یشهروند عاد  یبلکه برا  د،حسابرسان قابل فهم باشن  یارائه شوند که نه تنها برا  ی به شکل  د یبا  یاطلاعات حسابدار

قوان  میپارادا  رییتغ  دیبا  یشهردار  یمال  یگزارشگر  کنند.  دایپ  با  »انطباق  بر  تمرکز  به  Compliance Reporting)  ن«یاز   )

  یی کننده توانامنعکس  دی با  ی مال  یهابدان معناست که صورت  نی. اردی( را در آغوش بگValue Reportingارزش« )  ی»گزارشگر 

  ی گزارش مال  کیمثال،    یباشند. برا  یفعل   یمال  ماتیبلندمدت تصم  یامدهایپ   نیو همچن  ندهیدر ارائه خدمات در آ  یشهردار 

)مانند حقوق و دستمزد( کرده    یجار  یهانه یچقدر از بودجه خود را صرف هز  یبه وضوح نشان دهد که شهردار  دیشفاف با 

دو    نیا  کیاست. تفک  ده( اختصاص دای)مانند توسعه حمل و نقل عموم  ندهیمولد آ  ی هاییدر دارا  یگذارهیو چقدر را به سرما

  یهانسل یبرا  ایکرده   ی منابع را صرف مصرف فعل ت،یری مد  ایاست تا بتوانند قضاوت کنند که آ یاتیشهروندان ح یحوزه برا

 (  . 2020 زادگان،فیو شر پوری)مالک نموده است یگذارهیسرما ندهیآ

از ثبت   ،یحسابدار یندهایفرآ  یو مبارزه با فساد در ارتباط است. وقت یبا کنترل داخل ماًیمستق یاطلاعات حسابدار تیشفاف

اطلاعات به صورت منظم و در زمان مناسب گزارش  نیباشند و ا  یاب یثبت و قابل رد یستمیپرداخت، به طور س  دییسند تا تأ

بزرگ،    یمربوط به قراردادها  اتیجزئ  دی با  ی مال  یها. گزارش ابد ی یبه شدت کاهش م  نابعسوءاستفاده از م  ای   یشوند، امکان تبان 

که مشابه    یی استفاده از ابزارها  نه، یزم  نیرا به وضوح نشان دهند. در ا  مانکارانیپرداخت به پ   راتیو تأخ  ها، پرداختشیپ   زانیم

داخل  یهاستم یس حسابدار  یکنترل  )ماننشده  یطراح  یصنعت  یدر  تأ ثبت  نیب  فیوظا  کیتفک  داند  و    دکننده یی کننده، 

بر    یگزارشگر  ،یصنعت  نهیزمشیبا پ   ی کارمندان  یبرا  شود.  تیتقو  د یبا  یشهردار  یحسابدار  ی هاستمیکننده( در سپرداخت 

  نهیبتواند به طور واضح اعلام کند که هز  ی. اگر شهردارآوردیرا به ارمغان م  یرینظیب  تی خدمات، شفاف  یابینهیهز  یمبنا

  یدان یم  یهاتیلرا به سطح فعا  یی امر پاسخگو  نیدارد و چرا، ا  یهر تن زباله در منطقه الف با منطقه ب چه تفاوت  یآورجمع 

.  ریخ  ایاست    یشده منطق  افتیخدمات در  یها براآن  یعوارض پرداخت  ایکنند که آ  سهیمقا   توانندی. شهروندان م کشاندیم

 . کندیعمل م  یمردم و نهاد عموم نیدهنده شکاف اعتماد بعامل کاهش کیخدمات، به عنوان  یگذارمتیدر ق تیشفاف نیا

  ی عملکرد آت  یبر مبنا  یبلکه شامل گزارشگر  شود؛یگذشته محدود نم  یتنها به گزارشگر  ،یی در پاسخگو  یحسابدار  اطلاعات

را   یعمران یهاو پروژه  ی توسعه شهر یهاتحقق اهداف برنامه  تیاست که وضع  یی هاتوسعه گزارش   ازمند یامر ن  نیهست. ا  زین
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  ا ی یتملک اراض  ی هاپروژه  ی و مال   ی کیزیف  شرفتینشان دهد. به عنوان مثال، گزارش پ   افتهیصیتخص  ی هابا بودجه سهیدر مقا

  شود یصرف م  یاشده  ن ییتع  ریها در مسآن  یهاپول  ایمنتشر شود تا شهروندان بدانند آ  یا به صورت دوره  دیها با ساخت پل

از الزامات    ی کی  باشند.   زین  یانهیهز  نحرافاتا  ل یدلا  لیشامل تحل  ، یکیزیف  شرفتیفراتر از درصد پ   د یها با گزارش  نی. اریخ  ای

قابل درک هستند،    یحسابدار  نیکه تنها توسط متخصص  ده یچیپ   ی مال  یهادر دسترس بودن اطلاعات است. گزارش   ت،یشفاف

پاسخگو ابزار  م  یی عملاً  خارج  عموم  دسترس  از  مدکنندیرا  لذا،   «ییاجرا  یها»خلاصه   هیته  یبرا  د یبا   یشهر  تیری. 

(Executive Summariesاز گزارش )یدیکل   یهانمودارها و شاخص  یتلاش کند که حاو  یاصل  یمال   یها  ( عملکردKPIs  )

  کند یکمک م  یمحل  یها شهر و رسانه  یشورا  یامر به اعضا  ن یرا منتقل کنند. ا  یشهردار  یمال   تیباشند و به زبان ساده وضع

 . (2020و همکاران،  یآبادضیفی)هاشم کنند فایخود را به نحو احسن ا یتا بتوانند نقش نظارت 

  های است. شهردار  یشهر  یی در پاسخگو  ت یاز شفاف  یبخش مهم  زیو تعهدات بلندمدت ن  ی رانتفاع یغ   یهاییدارا  یحسابدار

 ی (. گزارشگریورزش  یها و فضاها ها، کتابخانه)مانند پارک  ستیسود ن  دیها تولآن  یهستند که هدف اصل  ییهاییدارا  یدارا

تعهدات بلندمدت    گر،ی د  یآن دشوار است. از سو  یکم  یریگکند، اگرچه اندازه  عکسمن  زیرا ن  هاییدارا  نیا  یارزش اجتماع   دیبا

حاصل شود که    نانیگزارش شوند تا اطم  یتعهد  یبا دقت حسابدار  د یبا  یکارکنان شهردار  ی بازنشستگ  ی هامانند صندوق 

  ت،ینها  در  پنهان مواجه سازد.  یهایبده   نیرا با بار سنگ  ندهیآ  ی هامصرف نکرده که نسل  یارا به گونه  ی منابع  یشهر  تیریمد

از  ی . فشار ناشکندیم ی داخل یندهایرا مجبور به ارتقاء مستمر فرآ یشهردار ، ییابزار پاسخگو کیبه عنوان  یمال یگزارشگر

استانداردها و بهبود مستمر   تیها، رعا در ثبت تراکنش   ی شتریتا دقت ب  سازدی شفاف، سازمان را وادار م  یبه گزارشگر  ازین

در بلندمدت   ، یو بهبود داخل ی رونیب یبه گزارشگر  ازین انیم هیتعامل دوسو ن یداشته باشد. ا ودخ ی کنترل داخل ی هاستم یس

 .(2023و همکاران،  رضایعل  ی)تفضل خواهد شد  یشهردار یمال ییکارا شیو افزا ی ساختار سازمان تیمنجر به تقو

 

 هایدر شهردار  ی ها و موانع کاربرد اطلاعات حسابدار. چالش6

حسابدار  یاتیح  تیاهم  رغم یعل مد  یاطلاعات  بهبود  شهردار   یاجرا   ،یشهر  تیریدر  در  آن  کامل  و  با    رانیا  یهای مؤثر 

  ی هایریگمیاطلاعات در تصم  ن یکامل ا  لیروبرو است که مانع از تحقق پتانس  ی متعدد  ی و فرهنگ  ی فن  ، یساختار  ی هاچالش

بزرگتر  ی کی.  شودیم  یتیریمد ناهماه  نیاز  حال   یحسابدار  یهاچارچوب  ی نگموانع،  در  خصوص  یاست.  بخش  از   یکه 

 نیقوان  ها،ی شهردار  یمال   نیقوان  ریاغلب تحت تأث  های شهردار  یبخش عموم  کند،یم  یروی پ   یاکپارچهینسبتاً    یاستانداردها

( را Accrual Accounting) یتعهد یکامل اصول حسابدار یسازادهیقرار دارند که پ   یرتکاملیغ  یاستانداردها یبودجه و گاه

 ی لازم برا  نانیاطم  تی و قابل  یریپذسهیکه فاقد مقا  شودیم  ییهاگزارش   دیمنجر به تول  ها یناهماهنگ  نی. اسازدیدشوار م

 . (2017 ،ی )معطوف هستند کیاستراتژ یهای ریگمیتصم

ز  ی فن  چالش به ضعف  مربوط  س  یفناور  یهارساختیعمده،  و  بس  یحسابدار  ی اطلاعات  یهاستمیاطلاعات  از    یاریاست. 

  ی ها»داده  دیکه منجر به تول  کنند یاستفاده م  کپارچهیریغ  یافزارهانرم  ا ی  ی دست  ،ی میقد  یها ستمیهمچنان از س  ها ی شهردار 

 ران یمد  ازیمورد ن  یتیری مد  یهاگزارش   هیته  یها براداده  ل یو تحل  هیع و تجزی تجم  ،یآورجمع  ت،یوضع  نی. اشودیم  «یاره یجز

  یهاتیخدمات بر اساس فعال  یهانه یهز  کی. به عنوان مثال، تفککندیم  لیبر و مستعد خطا تبدزمان  نه،یپرهز  یندیرا به فرآ

 مسئله  قابل اجراست.  یبه سخت  ها ستمیس  نیاست، در ا  ی اتیو عمل  یاطلاعات مال   نیب  میاتصال مستق  ازمندی مشخص، که ن

بر   یکه مبتن  یصنعت  یاست. دانش حسابدار  یبخش عموم  یحسابدار  نهیمتخصص در زم  یانسان  یرویکمبود ن  گر، یمهم د

  یاز موارد به طور کامل در بدنه کارشناس  یاریاست، در بس  یموجود  تیریاستانداردها و مد  لیتحل  ق،یدق  ی ابینهیهز  م یمفاه
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  نینو  یاستانداردها  نهیدر زم  یغالباً فاقد آموزش کاف   زیکارشناسان موجود ن  ن، ینشده است. علاوه بر ا  نهینهاد   ها ی شهردار 

  ی که حت  شودیامر باعث م   ن یبر عملکرد هستند. ا  یمبتن  یو گزارشگر  ی عموم  یهاییدارا  یگذارارزش  ، یدولت  یحسابدار

 .(2019و همکاران،  ی)سهراب نشوند  لیتبد یکاربرد  یتیریو به اطلاعات مد ریتفس یبه درست زیموجود ن  یهاداده

عمل    یاغالباً به گونه  ی شهردار  ی سنت  یندهایاست. فرآ  نیادیاز موانع بن  یکی  ت،یدر برابر شفاف  یو سازمان   ی فرهنگ  مقاومت

  یبه افشا  ل یعدم تما  ن ی. اردیقرار نگ  ترنییسطوح پا  رانیمد  ی حت  ای در دسترس عموم    یبه سادگ   ی اند که اطلاعات مالکرده

در تضاد   «یفرهنگ »محرمانگ  نی. اهاستیآشکار شدن ناکارآمد ایاز حد  شینظارت ب د،از ترس از انتقا یناش ،یمال اتیجزئ

ابزار   کیبه عنوان    یکه اطلاعات حسابدار  شودیاست و مانع از آن م  یمال  ییخوب و پاسخگو  یبا الزامات حکمران  میمستق

چالش    کی  زین  یخدمات عموم  یهانهیو گزارش هز  یریگ در اندازه  یدگ یچیپ   موضوع  .رندیفعال مورد استفاده قرار گ   ی تیریمد

  ی هانهیو سربار ساخت(، هز  میدستمزد مستق  م، یواضح است )مواد مستق  دیدر بخش تول  ی ابی نهیکه هز  ی است. در حال  یساختار

  ا ی  یعموم  یبانیپشت  ،یادار  یهانهیهستند )مانند هز  یفراوان  میرمستقیمشترک و غ   یسربارها  یاغلب دارا  یخدمات شهر

  ا ی  کیمختلف، مانند تراف  ی خدمات  یو قابل دفاع به واحدها  یبه صورت منطق  ها نهیهز  نی ا  صی(. تخصیطیمح  یهانهیهز

  ی هانهیبا هز  رانیمد  جه،ی . در نتشوندینم  یسازادهیپ   هایاست که اغلب در شهردار   یادهیچیپ   یهامدل  ازمندین  ،ی نشانآتش

 ها ممکن است نادرست باشد. منابع آن صیو تخص یگذارمتیق ماتیو تصم شوندیم مواجه قیردقیغ 

بودجه  نیب  یکپارچگی  عدم نظام حسابدار  یزیرنظام  د  یو  بس  یگریمانع  اساس   یاریاست. در  بر  بودجه سالانه  موارد،  از 

استاندارد خود    یهاها را بر اساس سرفصلتراکنش  یحسابدار  ستمیکه س  یدر حال   شود،یم  هیته  یو سنت  یعموم  یهاسرفصل

شکاف باعث   نی. اکنندیباشند، اغلب به صورت مجزا عمل م  گریکدی کنندهمنعکس د یاگرچه با ستم، یدو س ن ی. اکند یثبت م

 ستمیدو س  نیدهنده انحراف بباشند و صرفاً نشان  یعلت اصل  قیعم  لیفاقد تحل  ،یاانحراف بودجه   یهاکه گزارش   شودیم

 . شدهنییاز اهداف تع یمتفاوت باشند، نه انحراف عملکرد واقع

  ی ریگمیتصم  یاگرچه مبنا  ،یگرفته شود. اطلاعات حسابدار  دهیناد  د ینبا  زین  ی مال  یهایریگمیدر تصم  یکاریاسیس  چالش

را منحرف سازند. به عنوان   ها یریگمیتصم  ،ی اسیس  یفشارها  ریاما در عمل ممکن است تحت تأث  آورند، یرا فراهم م   یعلم

 ی برا یاسیاست، فشار س  ینییپا  یاقتصاد  ی بازده  یدارا  یپروژه عمران   کی کهنشان دهد    یاگر اطلاعات حسابدار  ی مثال، حت

م پروژه  آن  تخص  تواندیشروع  به  ا  صیمنجر  در  شود.  آن  به  حسابدار  ط،یشرا  نیمنابع  محرک    یاطلاعات  عنوان  به  نه 

و    هاییدارا  تیریچالش مد  ت،ینها   در  .کنندیعمل م  می پس از وقوع تصم  یهیبلکه صرفاً به عنوان سند توج  ،یریگمیتصم

  ان یتمرکز بر جر لیموانع مهم است. به دل گر یاز د ، یو تعهدات بازنشستگ ها رساخت یز نهیدر زم  ژه یبلندمدت، به و ی هایبده

ارزشکوتاه  ینقد ن  یثابت شهر  یهایی دارا  قیدق  یگذارمدت،  بلندمدت )مانند    ی هاستم ی س  یبه نوساز  ازیو ثبت تعهدات 

از بار   یکامل ریتصو یشهردار یمال  یهاگزارش شودیامر باعث م نی. اشودیگرفته م دهی( اغلب نادندهیسال آ 20در  بفاضلا

 گمراه سازند.  یشهردار یمال  ی واقع تیرا در مورد ظرف رندگانیگمیبلندمدت سازمان ارائه ندهند و تصم ی مال

 

 یشهر  تی ری و مد  یصنعت  ی : ادغام حسابدارینگرندهی. راهکارها و آ7

 یکردیلازم است رو ،ی شهر  رانیمد یریگمیدر تصم یاطلاعات حسابدار گاهیمطرح شده و ارتقاء جا یهاغلبه بر چالش یبرا

از تجرب  ی لیجامع و تحل بهره گ  تیریو مد  یصنعت  یحسابدار  اتیاتخاذ شود که  اصلردیعملکرد  راهکار  ا  ی.   نه، یزم  ن یدر 
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تحول    نیاست. ا  یبخش عموم  یو تعهد کامل به حسابدار  تیفعال  یبا تمرکز بر مبنا  یحسابدار  یندهایمجدد فرآ  یمهندس

 .یندیو اصلاحات فرآ یمنابع انسان  ،یفناور  یهارساخت یاست: ز یدیهدفمند در سه حوزه کل یگذارهیسرما ازمندین

حرکت کنند که بتوانند    کپارچهی  ERP  یهاستم یس  یسازادهیبه سمت پ   دیبا   ها ی شهردار   ،یفناور  یهارساخت یحوزه ز  در

 وهیثبت اطلاعات به ش  تیقابل دی با هاستمیس  نیکنند. ا  تی ریبستر واحد مد  ک یرا در    یاتیو عمل   یابودجه  ،ی مال  یهاسرفصل

)مانند    ی اتیعمل  یهاتی مربوط به مصرف منابع در سطح فعال  یهاداده  خودکاررا داشته باشند و بتوانند به صورت    یتعهد

سرو ماش  یآورجمع  یهاسیتعداد  کارکرد  ساعات  اآلاتنیزباله،  کنند.  ثبت  را  ر  نی(  که  س  شهیامر،  مدرن   یهاستم یدر 

  ی دست  عیبه تجم  ازیکند و نیم  لیعملکرد را به شدت تسه  یبر مبنا  ی مال  یهای دارد، امکان گزارشگر  یصنعت  ی ابینهیهز

از ب انسان  در  .بردی م  نیاطلاعات را  و   یاست. کارمندان حسابدار  یاتیح  یها امرآموزش و توسعه مهارت   ،یخصوص منابع 

  ی بر مبنا  ی ابینهی(، هزIPSAS)مانند    ی بخش عموم  یحسابدار  یاستانداردها  نهیدر زم  یتخصص  ی هادوره  د یبا   ی مال  رانیمد

بوده و بر    ی فن  یهافراتر از جنبه   د یبا  هاآموزش   نی( را بگذرانند. اKPIsعملکرد )  یدیکل  یهاشاخص  لی( و تحلABC)  تیفعال

نتا به عنوان مثال، آموزش تحل  دیتأک  کیاستراتژ  یهایریگمیدر تصم  یحسابدار  ج یکاربرد  باشند.  به   تیحساس  لیداشته 

 است. یضرور یعمران  یهادر پروژه  سکیر یابیارز یبرا ی مال رانیمد

امر مستلزم   نیشود. ا  لی تبد   یبه هدف اصل  دی( باPBBعملکرد )  یبر مبنا  یزیرکامل بودجه  ی اجرا  ،یندیمنظر اصلاحات فرآ  از

  ی است. اطلاعات حسابدار یشهردار یهاتیاز واحدها و فعال ک یهر   یبرا امد یو پ  یخروج  ،یورود  یهاشاخص قیدق فیتعر

( به صورت  Effectiveness)  ی( و اثربخشEfficiency)  ییامکان سنجش کارا  تاها متصل شوند  شاخص   نیبه ا  ماًیمستق  دیبا

سبز« مورد    یهر متر مربع فضا  ینگهدار  نهیمانند »هز  ییهابا شاخص  دیسبز با  ی. به عنوان مثال، واحد فضادیمستمر فراهم آ

شود،    ل یتبد  ی الزام سازمان  کیبه   د یبا  ی مال تیشفاف  است.  یانهیهز قیدق  ی هاشاخص مستلزم داده  نیکه ا ردیقرار گ  یابیارز

شامل    دیها با گزارش   نی نهفته است. ا  یاتیو عمل  یمال  یها گزارش   یامر در الزام به انتشار عموم  نیانتخاب. راهکار ا  کینه  

 یاز ابزارها  د یبا  ، فهم  تی قابل  شیافزا  یباشد. برا  هانهیهز  کیو تفک  یاعملکرد بودجه  یلیگزارش تحل  ، یتعهد  یمال  یهاصورت 

ساده    یتیریمد  یبه نمودارها و داشبوردها  یمال  دهیچی( استفاده کرد تا اطلاعات پ Data Visualizationها ) داده  یسازی بصر

 .رندیشورا قرار گ ی شوند که در دسترس عموم و اعضا لیتبد

 ران یاست. مد  یارزش منصفانه ضرور  کردیبا رو  هایو بده  هایی دارا  یاستفاده از حسابدار  ،یبهتر نظام درآمد  تیریمد  یبرا

  یروزرسانامر مستلزم به  نیداشته باشند. ا  رمولد،یچه مولد و چه غ   ،یشهر  یهاییدارا  یتمام  یجامع از ارزش اقتصاد  یدی د  د یبا

  ییشناسا  یمنابع را به درست  یو آزادساز  یمولدساز  یهااست تا بتوان فرصت   یاحرفه  یابیارز  یهابا روش  هاییمنظم دفتر دارا

 Social and Environmental)   ی و اجتماع   یطیمح  ینقش حسابدار  نده، یآ  در را کاهش داد.  ی سنت  یکرد و فشار بر درآمدها

Accountingتصم در  مدپررنگ   یشهر  یریگمی(  شد.  خواهد  هز  د یبا  یشهر  رانیتر  آلودگ  ی ناش  ی هانهیبتوانند  هوا،    یاز 

  ی صرفاً اقتصاد  ها ی ریگمیصمخود لحاظ کنند تا ت  یهارا در گزارش  ی عمران  یهاپروژه  ی اجتماع   ی هانهیهز  ا یپسماند    تیریمد

بلندمدت خود در   یهاتیتا مسئول کندی کمک م یاست، به شهردار یبخش عموم یکه مکمل حسابدار کرد،یرو نینباشند. ا

  د ی است. با ی در ساختار سازمان رییتغ ازمند ین م یمفاه نیادغام ا  تاً، ینها درک و گزارش کند.   ی را به درست یشهر یداری قبال پا

  دکنندهی)تول  یواحد حسابدار  انیم  ی شوند و نقش پل ارتباط  تیتقو  ت«یریو کنترل مد  یزیرمانند »دفتر برنامه  یی واحدها

ا  فای( را ایعملکرد  یهاکنندگان داده)مصرف  یات یعمل  ی( و واحدهایمال  یهاداده از داده  نیکنند.  با استفاده    ی هاواحدها 

ن  یلیتحل  ی هاو گزارش   دهند یرا توسعه م  ینیبشیپ   ی هامدل  ،یحسابدار به   یراهبرد  یهایر یگمیتصم  یبرا  ازیمورد  را 
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  نده یآ  یهایریگمیگذشته به موتور محرکه تصم  عیاز ثبت وقا   یاطلاعات حسابدار  ب،یترت  نی و بد  کنند، یارشد ارائه م  رانیمد

 .شودیم  لیتبد

 

 ی ریگجهینت

با    ژهیوبه   ،یشهر  تیریمد  تیو شفاف  ییدر ارتقاء کارا  یاطلاعات حسابدار   یمحور  گاهیجا  نییبا هدف تب  یمقاله مرور  نیا

که اطلاعات    دهدیپژوهش نشان م نیا  یهاافتهی .  رفتیانجام پذ  ران،یمد  یریگمیتصم  ندیو فرآ  یتمرکز بر بهبود نظام درآمد

 ل یتبد  کیاستراتژ  یکار گرفته شوند، به ابزارو به  ریتفس  ی و نقد یانطباق   ی سنت  یهاکه فراتر از چارچوب  ی هنگام  ،یحسابدار

  ژه یبه و  ، یبخش عموم  یحسابدار  ینظر  ی. مبان کنندیم  نی را تضم  یشهردار  ی اتیعمل  یداری و پا  یکه سلامت مال  شوندیم

هدف    نیبه ا  یابیدست  یمنسجم برا  یچوبچار  ت، یفعال  یبر مبنا   ی ابینهیو هز  یاستفاده از روش تعهد  ،ییبر پاسخگو  د یتأک

 شود.  نهینهاد هایشهردار ییاجرا یبه طور کامل در ساختارها د یکه با آوردیفراهم م 

  ل یپتانس  یاطلاعات با افشا  ن یدرآمد، فراتر از ثبت عوارض وصول شده است؛ ا  یداریو پا   یی در شناسا  یاطلاعات حسابدار  نقش

به   یبخشعوارض و تنوع   یمنطق  یگذارمتیشده خدمات، امکان قتمام  یبها  قیدق  نییبلااستفاده و تع  یهاییدارا  یمولدساز

را قادر    رانیبر عملکرد، مد  ی مبتن  یحسابدار  ی هااستفاده از داده  ،یزیربودجه   وزه. در حسازندیرا فراهم م  یمنابع درآمد

  ی ناش  یهایدهند و از تداوم ناکارآمد  صیتخص  یو اجتماع   یبازده اقتصاد  نیبا بالاتر  ییهاتا منابع محدود را به پروژه  سازدیم

اعتماد   ،ییپاسخگو یبه عنوان رکن اساس ق،یدق یشگرحاصل از گزار یمال تی. شفافندینما یری جلوگ یشیافزا یزیراز بودجه 

از   ی رو خال  شیپ   ریحال، مس  ن یا  با   . کندیعمل م  تیریعامل بازدارنده در برابر سوءمد   کی را جلب کرده و به عنوان    یعموم

ن چالشستیمانع  ز  ی ناهماهنگ  رینظ  یی ها.  ضعف  ن  یفناور  یهارساختیاستانداردها،  کمبود  متخصص   یرویاطلاعات، 

  یبردارهستند که مانع بهره  ی اطلاعات، از جمله موانع اصل  یدر برابر افشا  ی فرهنگ  یهاو مقاومت  یبخش عموم  یحسابدار

قابل   یگذارهیسرما هایاست که شهردار  یضرور ز،یآمتیگذار موفق ی. براشوندیم یاطلاعات حسابدار یهالیکامل از پتانس

متخصص   یانسان  یروی و آموزش مستمر ن  یتعهد  یکامل حسابدار  یاجرا  ،یاطلاعات  یهاستمیس  یسازکپارچه یدر    یتوجه

کارآمد، در    یشهر  تیریمد   نده یآ  ت،ینها  در  ارائه دهند.  ردبر عملک  یبالا و مبتن  تیفیبا ک  ی مال  یتا بتوانند گزارشگر  ندینما

توانا تبد  رانیمد  یی گرو  حسابدار  ی هاداده  ل یدر  ب  یخام  برا  یراهبرد  یهانشیبه  شهردار   یاست.  دانش    یکارمندان  با 

عملکرد،   ی هاشاخص ل یو تحل  قیدق ی ابینهیهز  یهانه یدانش خود در زم  یریکارگفرصت وجود دارد که با به نیا ،یحسابدار

در مدل   یصنعت  یحسابدار  میمفاه  زیآمتیکنند. ادغام موفق  فایا  یمال  تیشفاف  تیو تقو  ندهایفرآ  یسازنهیفعال در به  ینقش

به    ماًیخواهد بود که منافع آن مستق  داری پا  ینظام مال   یکارآمد، پاسخگو و دارا  یبه شهر  یاب یدست  دی کل  ،یشهر  تیریمد

بقا  یبرا کیضرورت استراتژ ک یبلکه  ، ی اضاف نهیهز کی نه   ،یحسابدار اطلاعات  تیفی. ارتقاء مستمر کگردد یشهروندان بازم

 است. یامروز دهیچیپ  طی در مح یو توسعه خدمات عموم
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