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  ی محل  ینوآور  ی ها  تمیاکوس یو نو آور  یداریپا   تینقش اصناف در تقو

   الناز فداکار
 

 

 دهیچک

اما    یتمرکز داشته است، نقش سنت  ی دانشگاه  یفناور و نهادها  یهاها، شرکتطور عمده بر استارتاپبه  ینوآور  اتیکه ادب یدر حال

پا   ی ده( در شکلیصنف  یهابازارها، خوشه  ها،هی»اصناف« )اتحاد  یگسترده همچنان    ی محل  ینوآور  یهاستمیاکوس  یدارسازیو 

 یبررس  ،ینوآور  ستمیاصناف در اکوس  ینیآفرنقش  یهاسمیو آزمون مکان  یسازیمقاله با هدف نظر  نیشده است. ا  یکمتر بررس

لحاظ    ینوآور  جیرا در خلق و ترو  تالیجید  یهارساخت یز  یجذب فناور  تیظرف  ،یصنف  یاجتماع   هیچون سرما  ییکند که اجزا  یم

با   Delphi و جلسات  اتیمند ادب ق مرور نظامیاز طر  یساخت مدل مفهوم  ؛ی( فاز نظر1است: )  ی بی. روش پژوهش ترککند یم

و   یاصناف با استفاده از پرسشنامه سنجش نوآور  ینمونه تصادف  400مطالعه    ؛ی( فاز تجرب2و )  ؛ یو نخبگان نوآور  یخبرگان صنف

  .یاملاتنگاشت روابط تع یبرا ی اجتماع  یهاشبکه  لیو تحل ،یبا رهبران صنف افتهیساختارمه ین یمصاحبه  ،یاجتماع  هیسرما

با    ی صنف  یو نوآور  یجذب فناور  ت یظرف  تال،یجید   رشیپذ  ، ی صنف  یاجتماع  هیسرما  ان یپژوهش نشان داد که روابط م  ن یا  جینتا

  رشیبر پذ  یفیضع  اریتنها اثر مثبت اما بس  یصنف  یاجتماع   هیطور مشخص، سرمادارد. به  یفاصله معنادار  کیکلاس  یانتظارات نظر

  .کند  فا یدر تحول فناورانه اصناف ا یداشت و نتوانست نقش محرک جد  یجذب فناور تیو ظرف تالیجید

 ی الزاماً به نوآور  یو ورود فناور شدنیتالیجیکه در بستر اصناف مورد مطالعه، د  دهدیپژوهش نشان م  نیا  یهاافتهیگر،ید  یسو  از

  یهافقدان مهارت  ،یسطح  یسازیتالیجیاز د  یناش   تواند یمسئله م  نیاثر بازدارنده داشته است. ا  یدر موارد  ی منجر نشده و حت

 .باشد یو ضعف فرهنگ نوآور ینهاد  یهارساختیفناورانه، نبود ز

  دار؛ی پا  ینوآور  ؛ی صنف  یهاخوشه   تال؛ یجیتحول د  ؛ یصنف  ی اجتماع   هیسرما   ؛ینوآور  ستمیاکوس  ها؛هیکلیدی: اصناف؛ اتحاد  هایواژه

 یمحل یآورتاب
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های مسلط در تبیین فرآیندهای نوآوری، توسعه عنوان یکی از چارچوبهای اخیر، مفهوم اکوسیستم نوآوری بهدههدر  

های  ها بر بنگاهای مطرح شده است. برخلاف رویکردهای خطی نوآوری که تمرکز اصلی آنپذیری منطقهاقتصادی و رقابت

ها،  های تحقیق و توسعه بود، رویکرد اکوسیستم نوآوری بر تعامل پویا میان بازیگران متنوع از جمله بنگاهمنفرد یا فعالیت

های اجتماعی تأکید دارد. پژوهشگران معتقدند که نوآوری نه در خلأ، بلکه در بستر ها، دولت، نهادهای مالی و شبکهدانشگاه

غیررسمی شکل میشبکه  و  روابط رسمی  از  تعیینای  نقش  روابط  این  کیفیت  که  ایفا هکنندگیرد  نوآوری  موفقیت  در  ای 

 [3] د.کنمی
   

توانند نقش  های همکاری و نهادهای واسط میاند که سرمایه اجتماعی، شبکهدر همین راستا، مطالعات متعددی نشان داده

 .های کوچک و متوسط ایفا کنندکلیدی در تسهیل جریان دانش، افزایش ظرفیت جذب فناوری و تقویت نوآوری در بنگاه

دهند، روابط اجتماعی،  ای از ساختار اقتصادی را تشکیل میهای کوچک سهم عمدهویژه در اقتصادهایی که بنگاهبه   [1] ,[2]

 د. شونعنوان منابعی غیرمادی اما حیاتی برای نوآوری شناخته میهای نهادی بهاعتماد متقابل و همکاری

 

ا  با      ادب  ن،یوجود  بنگاه  انیبندانش  یهاها، شرکتموجود بر استارتاپ   اتی بخش عمده  فناور متمرکز بوده و نقش    یهاو 

در حال توسعه، از    یاز کشورها  یاریاست که در بس  یدر حال  ن یاقتصاد کمتر مورد توجه قرار گرفته است. ا  یسنت  گرانیباز

دارند و بخش    یاقتصاد محل  یداریو پا  عیتوز  د، یدر اشتغال، تول  یسهم قابل توجه  یصنف  یهاهیاصناف و اتحاد  ران،یجمله ا

  یشیضرورت بازاند   ت،ی واقع  ن ی. اشودیانجام م   یخرد و متوسط صنف  یوکارهادر قالب کسب  ی اقتصاد  یهاتیاز فعال  یبزرگ

 [5].سازدیرا برجسته م ینوآور  ستمیاز اکوس یعنوان بخشدر نقش اصناف به

 

 مسئله  انیب -2

اند.  شناخته شده  گر میو تنظ  ی تیحما  ، ی نظارت  ی با کارکردها  یی عنوان نهادهابه یطور سنتبه  ی صنف  یهاهیو اتحاد  اصناف

کرده است    جادیرا ا  یطیرقابت، شرا  شیکنندگان و افزارفتار مصرف  رییبازارها، تغ  شدنیتالیجیحال، تحولات فناورانه، د  نیبا ا

وکار وابسته شده است. در کسب  یهاو مدل  ندهایدر خدمات، فرآ  یبه نوآور  شیپ   از  شی ب  یصنف  یوکارهاکسب  یکه بقا

 ستم یفعال در اکوس  یگر یبه باز  ،ینهاد صرفاً سنت  کیاز    توانندیاصناف م  ایاست که آ  نیا  یپرسش اساس  ،یطیشرا  نیچن

 شوند؟  لیتبد یمحل ینوآور

واسط   یو نهادها یهمکار  یهاشبکه ، یاجتماع  هیکه سرما دهد یکوچک و متوسط نشان م ی هامرتبط با بنگاه مطالعات 

(، نشان دادند که سرمایه اجتماعی  2025)  1دو و همکاران مثال،    یکنند. برا  فایا  یدر نوآور  یمهم  گرلینقش تسه  توانندیم

( 2018و همکاران )  سانتورو  نیهمچن. سازمانی تأثیر مثبت و معناداری بر نوآوری محصول و فرآیند داردسازمانی و بروندرون

مطالعات عمدتاً    نیحال، ا  نیاست. با ا  یو نوآور  یاتعاملات شبکه   ان یجذب دانش، حلقه واسط م  ت یکه ظرف  کنندیم  د یتأک

  یمند بررسمستقل و نظام  تصوررا به   یاهیو اتحاد  یصنف  یتمرکز داشته و ساختارها  یشرکت  یهاشبکه  ایبر سطح بنگاه  

 اند. نکرده

  تیظرف  ،یصنفاعتماد درون  زانیم  ، یصنف  ی هاشبکه   ی گستردگ  رغم یتر است. عل برجسته   ی خلأ پژوهش  ن یا  ران،یبستر ا  در

صورت  تاکنون کمتر به  ،یاز نوآور  تیو حما  تالیجید  یهایبه فناور  یدسترس  لیتسه  ،یسازدر آموزش، شبکه  ها هیبالقوه اتحاد

 
1 Do 
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  ی تیدر حوزه اصناف عمدتاً ماه  ها یگذاراستیس  جه،یقرار گرفته است. در نت  طالعهمورد م  ی تجرب  ی هابر داده  ی و مبتن  یعلم

 شده است. ستهیها نگربه آن یمحل  ینوآور ستمی داشته و کمتر از منظر توسعه اکوس یو کنترل یواکنش

 

ا  نیا  یاصل  مسئله از  م  نیپژوهش  آغاز  واقع  شودینقطه  نقش  اکوس  یکه  در  چه   ستیچ  ی نوآور  ستمیاصناف  از  و 

  ن یبه ا  کند یپژوهش تلاش م  نیطور مشخص، ااثر بگذارند؟ به  ی محل  ی اقتصاد  یداریو پا  یبر نوآور  توانند یم  یی سازوکارها 

 خلأ پاسخ دهد که: 

 کند؟  تیتقو ی صنف یوکارهارا در کسب یجذب فناور تیظرف تواندیچگونه م  یصنف یاجتماع  هیسرما •

 دارد؟  ینوآور یبه بسترها ی صنف یهاشبکه لیدر تبد یچه نقش تالیجید یهایفناور رشیپذ •

م   یصنف  یهاهیاتحاد • نهادهابه  توانندیچگونه  م  ،یانجیم  یعنوان  فناورکسب  انیتعامل  را   یوکارها،  بازار  و 

 کنند؟ لیتسه

 گذاران، استیس  یراهنما   تواند یم  زین  یدارد، بلکه از جنبه کاربرد  تیاهم  یتنها از منظر نظرمسئله نه  نیبه ا  پرداختن

 ی آورو تاب  ینوآور  یهامنفعل به محرک  گرانیباشد که اصناف را از باز  ییهابرنامه  یدر طراح  یشهر  رانیاصناف و مد  یهااتاق 

  ی در غنا  ی سهم  کوشدیآن، م   یو آزمون تجرب  ی چارچوب مفهوم  کیمقاله با ارائه   نیا  رو،   ن یکند. از ا  ل یتبد  ی محل  یاقتصاد

 کند.  فایدر حوزه اصناف ا یگذاراستیبهبود س نیو همچن  ینوآور ستمیاکوس اتیادب

 

 پژوهش  سوالات -3

 گذارند؟ یاثر م یمحل ینوآور یهاستمیاکوس یداری و پا  یریگبر شکل ییهاق یاز چه طر یصنف ی هاهی. اصناف و اتحاد1

رابطه 2 چه  همکار  یصنف  یاجتماع   هیسرما  انیم  یا.  ظرفیررسمیغ   یهاشبکه   ،ی)اعتماد،  و  فناور  تی(  در   یجذب 

 وجود دارد؟ ی صنف یوکارهاکسب

 دارد؟  یندیو فرآ یخدمات یدر تحول نوآور یتوسط اصناف چه نقش تالیجید یهایفناور رشی. پذ 3

  ا یبحران )مانند رکود    طیدر شرا  یمحل  یاقتصاد  یآورتاب  شیبه افزا  تواندیم  ینوآور  ستمینقش اصناف در اکوس  ای. آ4

 تحولات بازار( منجر شود؟ 

 

 = پیشینه پژوهش 4
     

های کوچک و متوسط با تأکید بر  (، در پژوهشی با عنوان »سرمایه اجتماعی و نوآوری در بنگاه2025)  2دو و همکاران  

سازمانی  سازی معادلات ساختاری نشان دادند که سرمایه اجتماعی درونترکیب دانش و تقاضای مشتری«، با استفاده از مدل

سازمانی تأثیر مثبت و معناداری بر نوآوری محصول و فرآیند دارد و ترکیب دانش و توجه به نیاز مشتری نقش میانجی  و برون

می ایفا  رابطه  این   .کنددر 

)  3سولیس-رامیرز       رابطه (، در مطالعه2022و همکاران  با عنوان »سرمایه  به گیریای و جهت ای  استراتژیک  عنوان های 

 
2 Do 
3 Ramírez-Solis 
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کنندگان  ای شامل روابط با مشتریان، تأمینپیشایندهای نوآوری«، با استفاده از تحلیل رگرسیونی نشان دادند که سرمایه رابطه 

 .شودهای استراتژیک تقویت میگیری است و اثر آن از طریق جهت  SMEs نیازهای اصلی نوآوری درو نهادها یکی از پیش

( نشان دادند که سرمایه اجتماعی از طریق بهبود روابط مشتری و تسهیل دسترسی به منابع  2021و همکاران )  4بودرو

های جدید نشان  شود. همچنین پژوهشوکارهای کوچک میوری و پایداری کسبطور غیرمستقیم موجب افزایش بهرهمالی، به

 می شود.ها های پویا و نوآوری باز، به بهبود عملکرد کلی بنگاهدهد که سرمایه اجتماعی با تقویت قابلیتمی

گیری از های کوچک و متوسط نشان دادند که بهره(، در پژوهشی درباره نوآوری باز در بنگاه2018و همکاران )5سانتورو      

هایی که در  ها دارد و بنگاههای همکاری، نقش مهمی در ارتقای سطح نوآوری بنگاهمنابع دانشی بیرونی و تعامل با شبکه 

 .تر هستند، عملکرد نوآورانه بالاتری دارندهای نوآوری فعالشبکه 

ای کلیدی، رابطه میان عنوان یک متغیر واسطه (، نیز نشان دادند که ظرفیت جذب دانش به2017و همکاران )6اسکوتو       

بنگاهشبکه  نوآورانه  عملکرد  و  اجتماعی  تقویت میهای  را  بدون ظرفیت جذب  ها  بیرونی  دانشی  منابع  به  و دسترسی  کند 

 ت.مناسب، تأثیر محدودی بر نوآوری خواهد داش

سازمانی و همکاری با نهادهای  بنیان نشان دادند که تعاملات بینهای دانش( با بررسی شرکت 1401حیدری و کریمی )   

ها تأکید کردند که وجود پیوندهای قوی میان دانشگاه و  طور معناداری بر نوآوری تأثیرگذار است. آنعلمی و تحقیقاتی، به

 .بنیان استصنعت، یکی از الزامات توسعه نوآوری در اقتصادهای دانش

بنیان ایران، به این نتیجه  (، در پژوهشی با هدف طراحی مدل اکوسیستم نوآوری در اقتصاد دانش1400قاسمی و رضایی )   

دهنده اکوسیستم نوآوری  های شکلترین مؤلفه های نهادی و سرمایه اجتماعی از مهمای، زیرساخترسیدند که تعاملات شبکه

 .ای میان بازیگران، یکی از موانع اصلی توسعه نوآوری در کشور استها نشان دادند که ضعف در پیوندهای شبکههستند. آن

ها دریافتند که ابعاد مختلف  (، نیز با بررسی رابطه سرمایه اجتماعی و عملکرد نوآورانه در سازمان1399نژاد )میرزایی و نیک   

کنند. این پژوهش نشان  ای و شناختی، نقش مهمی در بهبود عملکرد نوآورانه ایفا میسرمایه اجتماعی از جمله سرمایه رابطه 

 .های نو دارندسازی ایدههایی با سطح بالاتر سرمایه اجتماعی، توانایی بیشتری در خلق و پیادهداد که سازمان

ای« نشان (، در پژوهشی با عنوان »تحلیل ابعاد اکوسیستم نوآوری و نقش آن در توسعه منطقه 1398فرد )اکبری و دانش   

ای از بازیگران شامل دولت، دانشگاه، صنعت و نهادهای واسط است که تعامل  دادند که اکوسیستم نوآوری متشکل از مجموعه 

کند که کیفیت تواند منجر به تقویت نوآوری و توسعه اقتصادی مناطق شود. نتایج این مطالعه تأکید میها میمؤثر میان آن

 .شودارتباطات و سازوکارهای تعاملی درون اکوسیستم، عامل کلیدی در موفقیت نوآوری محسوب می

( با تمرکز بر نقش ظرفیت جذب دانش در ارتقای نوآوری سازمانی نشان دادند که توانایی سازمان  1398صالحی و مرادی )   

های این  شود. یافتهبرداری از دانش بیرونی، یکی از عوامل کلیدی موفقیت در نوآوری محسوب میدر شناسایی، جذب و بهره

تواند مانع تبدیل دانش به  پژوهش بیانگر آن است که حتی در صورت دسترسی به منابع دانشی، نبود ظرفیت جذب کافی می

 .نوآوری شود

های کوچک و متوسط نشان دادند  ( در پژوهشی درباره بنگاه1397های همکاری، باقری و حسینی )در زمینه نقش شبکه     

سازمانی تأثیر مستقیمی بر توسعه نوآوری دارند. نتایج این مطالعه حاکی از آن است که  های همکاری و تعاملات بینکه شبکه

ها را تقویت ها به منابع دانشی و فناورانه را افزایش داده و ظرفیت نوآوری آن های همکاری، دسترسی بنگاهمشارکت در شبکه

 .کندمی

 
4 Boudreaux 
5 Santoro 
6 Scuotto 
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ای درباره تأثیر سرمایه اجتماعی بر نوآوری سازمانی  ( در مطالعه1396در حوزه سرمایه اجتماعی، زارعی متین و صمدی )    

های ارتباطی، تأثیر مثبت و معناداری بر نوآوری دارند. نتایج این پژوهش  نشان دادند که اعتماد، هنجارهای مشترک و شبکه 

همکاری تقویت  و  دانش  جریان  تسهیل  طریق  از  اجتماعی  سرمایه  که  است  آن  درونبیانگر  بینهای  و  سازمانی،  سازمانی 

 .شودساز نوآوری میزمینه 

 جامعه و نمونه آماری -5

 3,131,823  ی  صنف  یتعداد کل واحدها جامعه آماری مورد بررسی در این پژوهش، اصناف ایران می باشند، با توجه به اینکه  

 نفر می باشند نمونه حاصل از این جامعه با توجه به فرمول نمونه گیری کوکران : 7,829,558  نیتعداد شاغلو 

 

 

N :ی حجم جامعه آمار 

d : ( رندیگ می  نظر در 0٫05اشتباه مجاز )معمولاّ برابر 

Z :نانینرمال با سطح اطم ریمقدار متغ- α1 است. در آزمون دودامنه مقدار z و 1٫96درصد برابر  95 نانیسطح اطم  یبرا  

 .است 2٫58درصد برابر  99 نانیسطح اطم برای

p :از صفت مورد نظر   ینسبت برخوردار 

q = (1-p ) : معمولا کهاز صفت مورد نظر  ینسبت عدم برخوردار p و q  رندیگمی نظر در 0٫5را. 

 . ردیگیدرصد صورت م 5 ی محاسبه با سطح خطا نیتوجه: ا

 با این محاسبات نمونه براورد شده به صورت زیر خواهد بود: 

n = 383.98 ≈ 384 

 نفر در نظر گرفته شد.  400برای جبران بی پاسخی ها تعداد نمونه 
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 نتایج پژوهش  -6
 آلفای کرونباخ پرسشنامه بررسی   - 1-6

: آلفای کرونباخ پرسشنامه1جدول  

 تعداد آیتم ها آلفای کرونباخ 

776/0 20 

 

 پایایی و روایی پرسشنامه تأیید می شود. است. 7/0و بیشتر از 776/0باتوجه به مقدار آلفای به دست آمده که 

 

 آمار توصیفی - 2-6

 : جنسیت- 1-2-6
جنسیت افراد نمونه : 2جدول  

 درصد فراوانی  جنسیت 

 70.5 282 مرد 

 29.5 118 زن

 

 می باشند.  زندرصد   29.5درصد شرکت کنندگان مرد و  70.5با توجه به جدول فوق 

 

 صنف:   نوع   - 2- 2- 6
افراد نمونه  صنف نوع : 3جدول  

 درصد فراوانی  نوع صنف

 40.3 161 یعیتوز

 18.3 73 ی د یتول

 26.3 105 یخدمات

 15.3 61 یفن  خدمات

 100.0 400 کل

 

 درصد افراد نمونه نوع صنف توزیعی دارند.  40حدود 

 

 تحصیلات: -3- 2- 6
تحصیلات افراد نمونه : 4جدول  

 درصد فراوانی  نوع صنف

 29.0 116 پلم ید

 22.5 90 ی کاردان

 28.5 114 ی کارشناس
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 15.5 62 ارشد   یکارشناس

 4.5 18 ی دکتر

 100.0 400 کل

 

 درصد نشان می دهد.   30بیشترین تحصیلات را در میان شرکت کنندگان دیپلم با حدود 

 

 سن: - 4- 2- 6
سن افراد نمونه : 5جدول  

 درصد فراوانی  سن 

 18.0 72 30کمتر از  

 21.3 85 30-40بین  

 23.3 93 40-50بین  

 37.5 150 50بیشتر از  

 100.0 400 کل

 

 درصد می باشند.  23سال با حدود  50تا  40بیشتر شرکت کنندگان در بازه سنی  

 

 سابقه:- 5- 2- 6
افراد نمونه  سابقه: 6جدول  

 درصد فراوانی  ابقه س

 9.0 36 5کمتر از  

 13.0 52 5-10بین  

 78.0 312 10بیشتر از  

 100.0 400 کل

 

 درصد.  78.0سال بوده اند. حدود  10شرکت کنندکان با سابقه ببیشتر از 

 

 

 

 

 

 

 plsبرآورد  
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 PLSنمودار براورد :  1شكل 

 

ی بین تمام متغیرهای تحقیق )با  با توجه به مدل فوق و روابط بین متغیرهای پنهان و آشکار مشاهده می شود که رابطه

( می باشد و نشان دهنده هماهنگی سوالات با خرده شاخص های مربوط به خودشان 4/0توجه به بارهای عاملی بالای عدد  

 است. 

تأثیر معنادار    سرمایه اجتماعی صنفیاز طرفی با توجه به ضرایب بتا که روی فلش ها مشاهده می شود، نشان می دهد که  

دارد. همچنین برخلاف مبانی نظری،    ظرفیت جذب فناوریندارد و تنها تأثیر کمی بر  پذیرش دیجیتال  و قابل توجهی بر  

نه تنها موجب تقویت نوآوری نشده اند بلکه اثر منفی بر آن داشته اند. این یافته ها نشان دهنده    نوآوریو    پذیرش دیجیتال

   خت های مکمل و ضعف قابلیت های بهره برداری از فناوری اصناف باشد. ازیرسدیجیتالی شدن سطحی، فقدان 

 

 

پرسشنامه  ییروا: 7جدول  

Forner-larcker criterion 
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  یاجتماع  هیسرما

 ی صنف
جذب    تیظرف

 ی فناور

  یصنف  ینوآور

 ( یمحصول/یند یفرآ/ی)خدمات

 تال یجید  رشیپذ

 0.516 یصنف  یاجتماع  هیسرما
   

 0.715 0.131 ی جذب فناور   تیظرف
  

  یصنف  ینوآور

 ( یمحصول/یند یفرآ/ی)خدمات
0.278 -0.455 0.718 

 

 0.79 0.421- 0.976 0.053 تال یجید  رشیپذ

 

 شود.  یم   دیی پرسشنامه تأ   یواگرا  یی(رواینیپائ  ریاز مقاد  کسیماتر  ی قطر اصل  ریبودن مقاد  شتریفوق )ب  ریبا توجه به مقاد

پایایی پرسشنامه : 8جدول   
Cronbach's 

Alpha 

rho_A Composite 

Reliability 

Average Variance 

Extracted (AVE) 

 0.266 0.568 0.709 0.724 یصنف  یاجتماع  هیسرما
 0.511 0.839 0.841 0.839 ی جذب فناور   تیظرف

  یصنف  ینوآور

 ( یمحصول/یند یفرآ/ی)خدمات
0.841 0.842 0.841 0.515 

 0.624 0.892 0.893 0.892 تال یجید  رشیپذ

 

 بیشتر هستند، روایی و پایایی همگرای سوالات پرسشنامه نیز تأیید می گردد.  7/0با توجه به مقدار آلفای کرونباخ که از 

 (Latent Variable Correlations)ضریب همبستگی  
    ضریب همبستگی :9جدول

 
سرمایه اجتماعی  

 صنفی 

ظرفیت جذب  

 فناوری

نوآوری صنفی  

 )خدماتی/فرآیندی/محصولی( 

 پذیرش دیجیتال 

 0.053 0.278 0.131 1.000 سرمایه اجتماعی صنفی

 0.976 0.455- 1.000 0.131 ظرفیت جذب فناوری 

نوآوری صنفی  

 )خدماتی/فرآیندی/محصولی( 

0.278 -0.455 1.000 -0.421 

 1.000 0.421- 0.976 0.053 پذیرش دیجیتال 

 

پژوهش،   با توجه به جدول فوق و بررسی با ضریب    یجذب فناور  تظرفیو    یصنف  ی اجتماع  ه یسرما  متغیرهای 

  شتریب  یصنف  یاجتماع   هیسرما  هرچهف دارند، می توان اینگونه استنباط کرد که  یضع  اریمثبت بس  رابطه0.131  همبستگی

  یاجتماع   هیسرما به عبارت دیگر    است.  ن ییپا  اریرابطه بس  ن یاما شدت ا  کند، یم  دایپ   شیافزا  ی کم  یجذب فناور  تیشود، ظرف

 . ستین یجذب فناور تیظرف  شیافزا یبرا یعامل قو ییتنهابه

 اصناف،  می باشد که بیانگر اینست  فی مثبت ضع  0.278  با ضریب  یصنف  نوآوری  و  یصنف  یاجتماع  هیسرمای میان  رابطه 

 .باشد ینوآور سازنهیزم تواند یم  یاجتماع  هیسرمایا  دارند یبالاتر ینوآور شتر،یب یو همکار یاعتماد، شبکه ارتباط یدارا
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 ار یمثبت بسرا نشان می دهد، رابطه    0.053  که عدد  تالیجید  رش پذی  و  صنفی  ی اجتماع  ه یسرمابا بررسی رابطه میان  

  . شودینم  دهید  یرابطه معنادار  باًیتقر  تالیجید  رشیو پذ  یاجتماع   هیسرما  نیباست این بدان معناست    صفر(  باًی)تقر  فیضع

 . یاست نه روابط اجتماع  ی اقتصاد هیمهارت و سرما رساخت،یتابع ز شتریب یریپذتالیجیدلذا، 

است می توان دریافت که با توجه به اینکه    -0.455  که میزان  ی صنف  نوآوری و    یجذب فناور  ت یظرفبا بررسی ضریب  

  همراه بوده است.   یصنف  یبا کاهش نوآور  یجذب فناور  تیظرف  ش یافزا  ،یانتظار نظر  برخلافاست    متوسطو    یمنفاین رابطه  

  اصناف   یساختار سنت  و  ینوآور  یبه جا  دی تقل  ینیگزیجا،  یواردات  یاصناف به فناور  یوابستگاین می تواند به دلایلی چون  

انتظار    یولاست  جذب شده    یفناور  یعنیباشد   ابزارها  .است  نشده  لیتبد  یبوم  یبه نوآوربرخلاف  از   تالیجید  یاستفاده 

 و محصولات نوآورانه منجر نشده است. هادهیداشته و به خلق ا یدیجنبه تقل شتریب

در می یابیم که این رابطه   0.976  با میزان  تالیجید  رشپذی  و  یجذب فناور  تیظرفبا بررسی ضریب همبستگی میان  

پ   یجذب فناور  تیظرفبه عبارتی،    پوشان هستند. هم  باًیتقر  ریدو متغ  ن یااست و    یقو  اریمثبت بس  رش یپذ   از ینشیعملاً 

 است. تالیجید

را نشان می دهد، در    متوسط و    یمنفاست و رابطه ای     -0.421  که  تالیجید  رشپذی  و  یصنف  ینوآوربا بررسی ضریب  

چرا   است حیاما قابل توض رمنتظرهیغ  جهینت نیا همراه بوده است. یصنف یبا کاهش نوآور تالیجید رشیپذ شیافزامی یابیم 

نه    ی مصرف  یناورو ف  ینوآور  یآماده به جا  یهااستفاده از پلتفرم،  )فقط ابزار، نه تفکر نوآورانه(  یشدن سطح  یتالیجیدکه  

 . تا نوآورانه باشد  یدیتقل شتریاصناف ب تالیجی د گذارکه  سبب می شود یدیتول

 

 ( total effectاثرکلی)

اثرکلی  :10جدول  
 

سرمایه  

 اجتماعی صنفی 

ظرفیت  

 جذب فناوری 

نوآوری صنفی  

 )خدماتی/فرآیندی/محصولی(

 پذیرش دیجیتال

 سرمایه اجتماعی صنفی
 

0.13 -0.10 0.05 

 ظرفیت جذب فناوری 
  

-0.92 
 

صنفی    نوآوری

 )خدماتی/فرآیندی/محصولی( 

    

 پذیرش دیجیتال 
  

0.48 
 

 

 ی اثر کلمیزان  با بررسی اثر مدل و تطبیق آن با گزارشی که از ضریب همبستگی به دست آمده است در می یابیم که  

فناور  تیظرفبا    یصنف  یاجتماع  هیسرما ضریب  یجذب  باشد   با  می  همسو  اثرکلی  0.13)همبستگی  ولی   هیسرما( 

  ی اجتماع  هیسرما اثر کلی    که برخلاف همبستگی انها منفی می باشد.  می باشد(  0.10-)  یصنف   ی نوآوربر    یصنف  ی اجتماع

جذب    تیظرفاثر    در این میان  مانند همبستگی آن مثبت ولی تقریبا بی تأثیر به دست آمده است. نیز  تالیجید  رشیپذ  بر

(  0.48)یصنف  ینوآوربر    تال یجید  رش یپذاثر    .است  ( براورد شده0.92-تر)  یقو اریو بس یمنف یصنف  ی نوآوربر    یفناور

  انگریلزوماً ب  یکه روابط ساده همبستگ  دهدیاختلاف نشان م   نیا  بر خلاف همبستگی منفی، مثبت و معنادار براورد شده است.

  ی علّ  یاز سازوکارها  یترق یدق  ریتصو  م،یرمستقیو غ   میبا در نظر گرفتن اثرات مستق   یو مدل ساختار  ستندین  یاثرات واقع
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مدل    جیبودند، نتا  یو نوآور  تالیجید  رشیپذ  انیم  یدهنده رابطه منفنشان  ها یکه همبستگ  ی در حال  ژه، یو. بهدهدیارائه م

 در مدل است.  یانجیوجود اثرات م انگریرا آشکار کرد که ب یبر نوآور تالیجیاثر مثبت د یساختار

  

 ی ریگ جهی نت -7
 

  ی مثبت و معنادار نبود. در حال   رها یمتغ  انی روابط م  یتمام   ،ینشان داد که برخلاف انتظارات نظر  یهمبستگ  لیتحل  جینتا

 اریبس  یجذب فناور  تیو ظرف  تالیجید  رشینشان داد، اما ارتباط آن با پذ  یبا نوآور  یرابطه مثبت  یصنف  یاجتماع   هیکه سرما

  ی با نوآور  یطور معنادارداشت، اما به  تالیجید   رشیبا پذ  یقو  اریبس  یاطهراب  ی جذب فناور  تیظرف  نیبود. همچن  فیضع

  ی تیاز آنکه نوآورانه باشد، ماه ش یشدن اصناف ب یتالیجی د ند یآن است که فرآ انگری ب افتهی  نینشان داد. ا یرابطه منف یصنف

  ییروابط همگرا  ینشان داد که در برخ  یمدل ساختار  یبا آثار کل   یهمبستگ  لیتحل  جینتا  سهیمقاد.  و ابزارمحور دار  یدیتقل

همسو بودند، اما   لیدر هر دو تحل یجذب فناور تیبر ظرف یاجتماع  هیمانند اثر سرما یوجود دارد. روابط ییواگرا یو در برخ

 مشاهده شد.  یتفاوت معنادار یبا نوآور تالیجید رشیپذ  زیو ن یبا نوآور  یاجتماع  هیمانند رابطه سرما یدر موارد

همراه نبوده و در    یدر اصناف لزوماً با نوآور  تالیجیتحول د  از طرفی با بررسی اثر کلی و معادلات ساختاری دریافتیم که

باشد، اما نقش    ینوآور  سازنهیزم  تواندیاگرچه م  یاجتماع   هیسرما  نیدارد. همچن  یدیو تقل  یابزار  یتیاز موارد ماه  یاریبس

  ( 2021بودرو  و همکاران )  و   ( 1396)  یو صمد  ن یمت  یزارعدرحالی که  .  تمحدود اس  تالیجید  یهایفناور  رشیآن در پذ

ساز  سازمانی، زمینهسازمانی و بینهای درونسرمایه اجتماعی از طریق تسهیل جریان دانش و تقویت همکارینشان دادندکه  

  نیشد، اما ا  یی شناسا  تال یجید  رشیپذ  ازی نشیپ   نیتربه عنوان مهم  یجذب فناور  تیظرف  در پژوهش حاضر،  .شودنوآوری می

  ی باقر  ،(1398)  یو مراد  یصالح(،  2018سانتورو  و همکاران )  در حالی که  منجر نشده است.  ینوآور  دیالزاماً به تول  تیظرف

 یسطح نوآور  یدر ارتقا  ینقش مهم  ظرفیت جذب دانشنشان دادند که    (2017اسکوتو  و همکاران )،  (1397)  ینیو حس

     ها دارد، بنگاه

  دی تأک  یاقتصاد  یآورتاب  شیدر افزا  یبر نقش نوآور  ینظر  اتیکه اگرچه ادب  دهدیپژوهش نشان م  یهاافتهیاز طرفی،  

کند.    تیرا تقو  یاقتصاد محل  یآورطور مؤثر تابکه بتواند به  دهینرس  یهنوز به سطح  یدارد، اما در بافت مورد مطالعه، نوآور

  ن یاست. با ا مندرنظامیو غ  یسطح شتریموجود ب یکه نوآور  دهدیم ننشا یو نوآور یجذب فناور تیظرف انیم یروابط منف

  یارتقا  یبالقوه برا  تیوجود ظرف   انگریرا نشان داد، ب  یبر نوآور  تالیجید  رش یکه اثر مثبت پذ  یمدل ساختار  ج یحال، نتا

داشته، اما در صورت    یاداقتص  یآوردر تاب  ینقش محدود  یفعل  طیدر شرا  یگفت که نوآور  توانیم  ن،یاست. بنابرا  ینوآور

در   یاقتصاد محل  یآورتاب  شیافزا  یدیاز عوامل کل  یکیبه    تواندیم  ،یفناور  یسازیو بوم  تالیجید  یهارساخت یز  تیتقو

 شود.  لیبحران تبد طیشرا
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