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: یپسماند شهر تی ریمد یکارآمد یدر ارتقا یو انضباط حقوق یمال  تی نقش شفاف یاب یارز

 های شهردار  تی ریدر نظام مد یق یتلف یکردی رو

 
 2ملاح زاده    ی، مهد1احمدپور    نیرحسیام
 پسماند(  تی ری سازمان مد سیی واحد دلوار. )ر -دانشگاه آزاد بوشهر   ،ییعلوم قضا  سانس یل -1

 ( یشهردار یاداره اجتماع سییبوشهر. )ر   مریدانشگاه پل ،یصنعت  داتیخدمات و تول یحسابدار - ی حسابدار یکارشناس -2

 

 ده یچک

 م ی که ارتباط مستق  شودیمحسوب م  ریاخ  یهادر دهه  یشهر  تیریمد  یهاحوزه   نیتراز مهم  یکی  یپسماند شهر  تیریمد

و انضباط    یمال   تیشفاف  ان،یم  نیدارد. در ا  یشهر  یحکمران  یو کارآمد  ستیزطیشهروندان، سلامت مح  یزندگ   تیفیبا ک

بهبود عملکرد    سازنه یزم  توانندیاند و م مطرح شده  یشهر  ت یریمد  امنظ   یکارآمد  یدر ارتقا  یدیعنوان دو مؤلفه کلبه  یحقوق

در    یو انضباط حقوق  یمال   تینقش شفاف  یبررس  ،یمقاله مرور  ن یباشند. هدف ا  های پسماند در شهردار  ت یریمد  یهاسازمان

است. روش پژوهش حاضر    های شهردار  تیریدر نظام مد  یقیتلف  یکردیبر رو  دیبا تأک  یپسماند شهر  تیریمد  یکارآمد  یارتقا

  تیریمد   ، یحقوق شهروند  ،یشهر  یمرتبط با حوزه حکمران  یمنابع علم  لیبوده و با استفاده از تحل  یلیـ تحل  یاز نوع مرور

موجب   های در شهردار   یمال  تیکه شفاف  دهدیپژوهش نشان م  یهاافتهیانجام شده است.    یشهر  یمال  تیریپسماند و مد

. از  شودیپسماند م   تی ریاز جمله مد  یمنابع در حوزه خدمات شهر  صیاعتماد شهروندان و بهبود تخص  ،یی پاسخگو  شیافزا

چارچوب   گر،ید  یسو اجرا   یحقوق  یهاوجود  و  مح  نیقوان  قیدق  یمنسجم  با  م  ستیزط یمرتبط  پسماند  بروز    تواندیو  از 

  ینظام مال   انیکه تعامل م  دهدیم  اننش  جینتا  نیکند. همچن  یریجلوگ  یطیمحست یز  یها بیو آس  هایتخلفات، ناکارآمد

پسماند    تیریمشارکت شهروندان در مد  یو ارتقا  یمطلوب شهر  یحکمران  یریگشکل  سازنهیکارآمد، زم  یشفاف و نظام حقوق

افزا  تواندیم   های شهردار  یتیریدو مؤلفه در ساختار مد   نیا  قیتلف  جه،یخواهد بود. در نت   یهانهیکاهش هز  ،ییکارا  ش یبه 

  ن یقوان  نیتدو   ، یمال   تیشفاف  یسازوکارها  تیتقو  نیمنجر شود. بنابرا  یشهر  ستیزطیمح  یداریپا   یپسماند و ارتقا  تیریمد

 .شودیپسماند در شهرها محسوب م تیریبهبود نظام مد  یبرا یدیکل یاز جمله راهبردها قیدق یمؤثر و نظارت حقوق

 ی شهردار ،یشهر یحکمران ،یپسماند شهر   تیریمد ،یانضباط حقوق ، یمال تی: شفافیدیکل واژگان
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 قدمهم

در حفظ سلامت   ینقش اساس  ،یشهر  تیریدر نظام مد   های شهردار  فیوظا  نیتراز مهم  یکی به عنوان    یپسماند شهر  تیریمد

 ی نیتوسعه شهرنش   ،یشهر   تیجمع  شی. افزاکند یم  فایشهروندان ا  یزندگ  تیفیک  یو ارتقا  ستیزط یحفاظت از مح  ،یعموم

فعال گسترش  افزا  یاقتصاد  یهاتیو  ا  یشهر  یپسماندها  محج  ریچشمگ  شیموجب  و  است  چالش  نیشده    ی هاموضوع 

  یتیریکارآمد پسماند مستلزم وجود نظام مد  تیریمد  ،یطیشرا  نیکرده است. در چن  جادی ا  یشهر  رانیمد  یرا برا  یمتعدد

در جهت حل    یرا به شکل مؤثر  یقانون  یو ابزارها  یسازمان  یهاتیظرف  ،یمنابع مال منسجم، شفاف و پاسخگو است تا بتواند  

از ضعف در نظام    یاغلب ناش  یشهر  تیریدر مد  یکه ناکارآمد  دهد یشده نشان مانجام  یها . پژوهشردیمسئله به کار گ  نیا

  یهاسال  در   (.13۹4  ،یو شاکر  ایو مقررات مرتبط است )سردارن  نیمؤثر قوان  یو عدم اجرا  ی مال  تیکمبود شفاف  ،یحکمران

 یمورد توجه قرار گرفته است. حکمران  یشهر  تیریبهبود مد  یبرا  یبه عنوان چارچوب  یمطلوب شهر  یمفهوم حکمران  ر،یاخ

 یارتقا سازنه یزم تواندیدارد و م دی قانون تأک تیمشارکت شهروندان و حاکم ،یی پاسخگو ت،یهمچون شفاف یمطلوب بر اصول

 ی عناصر حکمران  نیتراز مهم  یکیبه عنوان    یمال   تیشفاف  ان،یم  نیشود. در ا  ها ی دار از جمله شهر  یشهر  یعملکرد نهادها

  ، ی)سلطان  شودیم  یشهر  ی هادر سازمان  یو کاهش فساد ادار  ی اعتماد عموم  شیموجب افزا  رایز  شود، یمطلوب شناخته م

 (.14۰3 ،ی منصور و دشت ایشعبان ن

و مقررات مشخص در    نی. وجود قوانکندیم  فایا  یپسماند شهر  تیریدر مد  ینقش مهم  زین  یانضباط حقوق  گر،ید  یسو   از

کند. در واقع، نظام    یر یجلوگ  یطیمحستیاز مشکلات ز  یاریاز بروز بس  تواندیها م آن   قیدق   یپسماند و اجرا  تیریحوزه مد

  ت یریمد   یبرا  یچارچوب مناسب  ، ینظارت  ی و سازوکارها  ییاجرا  ی هاضمانت  ها، ت یمسئول  نییبا تع  تواند یکارآمد م  یحقوق

  تیریمد  یهابرنامه  تینقش شهروندان در موفق  ن،یبر ا  علاوه  (.14۰4  ،یو اشراف  یبرادر  ،یدر یپسماند فراهم سازد )ح  داری پا

  یشهر  یبا نهادها  یزباله و همکار  دیپسماند، کاهش تول  کیاست. مشارکت شهروندان در تفک  تیحائز اهم  اریپسماند بس

از    شهروندان  ت یکه رضا  دهد یپسماند داشته باشد. مطالعات نشان م  تیریدر بهبود عملکرد مد  یتوجهقابل  ر یتأث  تواند یم

  یستیزطیمح  یهامشارکت آنان در برنامه  زانیم  تواندیم  یاز حقوق شهروند  یو احساس برخوردار  یشهر  تیریعملکرد مد

 (.14۰۰  ، یو جلال یدهد )نوروز شیرا افزا
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 پسماند  تی ری مد یدر ارتقا  یو انضباط حقوق  یمال  تیشفاف یقیتلف یالگو نییپژوهش: تب  ی . مدل مفهوم۱شکل 

به   «یو »انضباط حقوق  «یمال  تیمند است که در آن »شفافساختار نظام  کی  انگری(، ب1ارائه شده در شکل )  یمفهوم  مدل

.  گذارندیاثر م  «یمطلوب شهر  ی(، بر تحقق »حکمرانIndependent Variables)  ی دیکل  یها شران یو پ   یعنوان دو ستون اصل

 نیتدو  قیاز طر  یپسماند، و انضباط حقوق  یو قراردادها  یابودجه   یندهایفرآ  یآشکارساز  قیاز طر  ی مال  تیالگو، شفاف  نیدر ا

بلکه    ،ی فاتیامر تشر  کیکه در آن »مشارکت شهروندان« نه به عنوان    کنند یرا فراهم م  یمحکم، بستر  ی قانون  یاجراهاضمانت

 ی »ارتقا  ، یقیتلف  ندیفرآ  نیا  یی نها   یخروج  . کند یرا دوچندان م  ستمیس  ی کارآمد  کننده، تی و تقو  ی انجیم  ریمتغ  کیبه عنوان  

 : ابدییم یتجل  ینیاست که در سه ساحت ع  «یپسماند شهر تیریمد یکارآمد

 منابع.  صی تخص یسازنه یاز رانت و به یریجلوگ قی: از طرهانهی. کاهش هز1

 از مبدأ و پرداخت عوارض. کیتفک یلازم برا یاجتماع  هیاعتماد شهروندان: به عنوان سرما شی. افزا2

 . یشهر داری توسعه پا یهوشمندانه پسماند در راستا  تیریمد  یینها تیبه عنوان غا : ستیزطیمح یداری. پا3

م  نیا نشان  انضباط حقوق  دهدیمدل  بدون وجود  نت  یمشارکت مردم   ،ی مال  تیو شفاف  یکه  در  و  نخواهد شد   جه، یجلب 

 . گرددیم  لیبازده تبدو کم نهیپرهز یخدمات  تیفعال ک یپسماند صرفاً به  تیریمد

  تیریمد  ی هااستیس  ت یدر موفق  کنندهنییاز عوامل تع  ی کی  ز ین  یشهر  یهاراستا، اعتماد شهروندان به سازمان  نیهم  در

  ل یداشته باشند، تما  نانیاطم  ها یشهردار  یتیریو مد  ی عملکرد مال  تیکه شهروندان به شفاف  ی . هنگامشودیمحسوب م  یشهر

 ن یهمچن  (.13۹5  ،ید یو عب  هیعط  ،ی حمام  ،ینصرآباد  یداشت )کوه  ندخواه  یشهر  یهامشارکت در برنامه  یبرا   یشتریب

  زین  ی تیریو مد  یموضوع اقتصاد  کیبلکه    یطیمحست یمسئله ز  ک یتنها  نه  یپسماند شهر  تی ریکه مد  دهدیمطالعات نشان م 

از بودجه    یحمل و دفع پسماند بخش قابل توجه  ،یآورمربوط به جمع  یهانهیاز شهرها، هز  یاری. در بسشودیمحسوب م
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ا  یو در صورت نبود نظام مال  دهد یرا به خود اختصاص م  ها ی شهردار    شود یمواجه م  ی حوزه با مشکلات جد  ن یکارآمد، 

بهبود  سازنهیزم تواندیپسماند م   تیریمد  یو حقوق ی رو، توجه همزمان به ابعاد مال نیا از (. 14۰۰و همکاران،  یپاچی)رمضان

و    شودیم  یرضروریغ   یهانهیمنابع و کاهش هز  صیدر تخص  یی کارا  شیموجب افزا  ی مال  تیحوزه شود. شفاف  نیعملکرد ا

 ت یتوجه به اهم  با  .کندیرا فراهم م   سماندپ   تیریمد   یهااستیس   حیصح  یاجرا   یلازم برا  یچارچوب قانون  زین  یانضباط حقوق

  تیریمد   یکارآمد  یدر ارتقا  یو انضباط حقوق  یمال  تینقش شفاف  ،یمرور  یکردیموضوع، پژوهش حاضر تلاش دارد با رو  نیا

 کند.  نییرا تب ها ی شهردار تیریدو مؤلفه در نظام مد نیا انیکرده و ابعاد مختلف تعامل م یرا بررس یپسماند شهر

 

 پسماند تیریو مد  ی شهر  یحکمران  ینظر   یمبان

در اداره    یو جامعه مدن   یبخش خصوص  ،یدولت  ینهادها  انیاست که به نحوه تعامل م  یچندبعد  یمفهوم  یشهر   یحکمران

مطرح   یشهر  تیریمهم در بهبود عملکرد مد  یکردهایاز رو  یکیبه عنوان    ریاخ  یهامفهوم در سال  نیاشاره دارد. ا  یامور شهر 

 ی چارچوب حکمران  در(. 13۹4  ،یو شاکر  ایشهروندان دارد )سردارن  ارکت و مش  یی پاسخگو  ت، یبر شفاف  یاژهیو  دی شده و تأک

پسماند    تیریاز جمله مد  یمتعدد  ی دارند خدمات عموم  فهیوظ  یمحل  تیرینهاد مد   نیتربه عنوان مهم  های شهردار  ،یشهر

حاکم    یقانون  یهاو چارچوب   ی نظام مال  ، یتیریبه ساختار مد  یادیخدمات تا حد ز  نیارائه ا  تیفیرا به شهروندان ارائه دهند. ک

  ییپاسخگو  ، ییکارا  ت، یمانند شفاف  یشهر  ی حکمران  یهاکه وجود شاخص  دهد ینشان م  مطالعاتاست.  تهنهادها وابس  نیبر ا

  دهد یو آزاده نشان م  ی رینصر، ام  یپسماند کمک کند. به عنوان مثال، پژوهش مهدو  تیریبه بهبود مد   تواندیو مشارکت م 

و آزاده،    یرینصر، ام  یشهرها دارند )مهدو   در پسماند    تی ریمد  یبر کارآمد  یقابل توجه  ریتأث  یشهر  یحکمران  ی هاکه شاخص

 یزیربرنامه  ازمندین  یشهر  تیریمد  یهاحوزه   نیتردهیچی از پ   یکیبه عنوان    یپسماند شهر  تیریمد  گر،ید  یسو  از(.14۰3

هماهنگ  و  مد  یها بخش  ان یم  ی جامع  ا  ی تیریمختلف  مختلف  ندیفرآ  ن یاست.  مراحل  تول  یشامل  جمله   ،یآورجمع  د،یاز 

بازحمل  است که هر    افتیونقل،  پسماند  نظارت  یتیریمد  یزوکارهاسا  ازمندین  کیو دفع  )ر  یو  و    یگیخاص خود هستند 

 (.13۹۸همکاران، 

 ی وربهره  شیپسماند موجب افزا  تیریدر مد   دی جد  یهایو فناور  ی تیریمد  نینو  یکردهایاز کشورها، استفاده از رو  یاریبس  در

  یبه ارتقا  تواندیم   یو حقوق  یاقتصاد  ،ی تیریمد  یکردهایرو   قیکه تلف  دهد ینشان م  اتیتجرب  نیشده است. ا  هانهیو کاهش هز

  ی اصل  یبه عنوان نهادها  ها ی نقش شهردار  ان، یم  نیا  در(.13۹۸و همکاران،    ی گیپسماند کمک کند )ر  تیرینظام مد   ییکارا

بهره  دیبا  های است. شهردار   کنندهن ییتع  اریبس  یشهر  تیریمد ابزارها  یریگ با  قانون  یمال  ،یتیریمد  یاز    ی اجرا  نهیزم  ،ی و 

  ی مطلوب شهر  یکه تحقق حکمران  دهدیمطالعات نشان م  نیهمچنپسماند را فراهم کنند.  تیریمؤثر در حوزه مد  یهااستیس

  ش یموجب افزا  تواندیاصلاحات م   نیاست. ا  ها ی در شهردار   ینظارت  یهانظام  تیو تقو  یت یریمد  یمستلزم اصلاح ساختارها

  یگفت که حکمران  توانیمجموع م  در (.13۹۷فر،    ینیو مع  ی قاسم  ،ییشود )آرا  یشهر  تیری در مد  یو کاهش فساد ادار  ییکارا

و انضباط    ی مال  تیپسماند در شهرها شود و شفاف  تیریبهبود عملکرد مد  سازنهیزم  تواندیجامع م  یبه عنوان چارچوب  یشهر

 . روند یهدف به شمار م  نیتحقق ا یهامؤلفه نیتراز مهم یحقوق

 

 هایشهردار  تیر یدر نظام مد  یمال  تیشفاف
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  ها، نهیبه اطلاعات مربوط به درآمدها، هز  ینظارت   یآزاد، روشن و قابل فهم شهروندان و نهادها  یدسترس  یبه معنا  یمال   تیشفاف

 ی تنها ابزارنه  یمال  تیشفاف   ،یشهر  تیریاست. در نظام مد   ها ی در شهردار  ی منابع مال  صی ها و نحوه تخصقراردادها، بودجه

به شمار    زین  یاعتماد اجتماع   یو ارتقا  یسازمان   ییپاسخگو  ی از ارکان اصل  ی کیبلکه    شود،یمحسوب م  ینظارت عموم  یبرا

از    یحوزه معمولاً بخش قابل توجه  نیا  رایدوچندان دارد؛ ز  تیاهم  یمال   تیشفاف  ،یپسماند شهر  تیریحوزه مد  در. دیآیم

اتلاف منابع و    ،یاحتمال بروز ناکارآمد  ق،یدق  یو در صورت نبود نظارت مال  دهدیرا به خود اختصاص م  ی بودجه شهردار

مرتبط با پسماند را   یبهتر عملکرد واحدها   یابیامکان ارز  تواندیم  ی مالدر ارائه اطلاعات  تی. شفافابد ی یم  شیفساد افزا یحت

 و شهروندان فراهم سازد.  ینظارت یشهر، نهادها یشوراها ران،یمد یبرا

 نه یبه صیتخص تر،ق یدق  یزیربالاتر باشد، امکان برنامه های در شهردار  یمال تیکه هر چه سطح شفاف  دهدینشان م مطالعات

ارائه   ، یمال  یهاگزارش   یانتشار عموم  ان،ی م  نیخواهد شد. در ا  شتریب  یدر خدمات شهر  یاضاف   یهانهیمنابع و کاهش هز

تفص قرارد  یرساناطلاع  ،یلیبودجه  داده  یمانکاریپ   یادهادرباره  ارائه  سامانه  یهاو  در  فهم  جمله    یکیالکترون  یهاقابل  از 

  تیپسماند، شفاف  تیریمد   در(.14۰3  ،ی منصور و دشت  ایشعبان ن   ، ی)سلطان   شوندیمحسوب م  ت یمهم تحقق شفاف  یابزارها

 سه یامکان مقا  قیطر  نیحمل، پردازش و دفع پسماند کمک کند و از ا   ،یآورجمع  یهانه یهز  قیدق ییبه شناسا  تواندیم   یمال

عوارض    کردنه یشهروندان نسبت به نحوه هز  شودیباعث م   تیشفاف  نیا  نیرا فراهم آورد. همچن  یعملکرد مناطق مختلف شهر

 . ابدی شیافزا یاعتماد آنان به شهردار جهیکنند و در نت دای پ  یشتریب یآگاه  یو منابع عموم

کند.   لیتسه زیپسماند را ن تیریمد  ی هاطرح  یدر اجرا یمشارکت بخش خصوص نهیزم تواندیم ی مال تیشفاف ن،یبر ا افزون

 زهیمعتبر انگ  مانکارانیو پ  گذارانهیصورت روشن و عادلانه ارائه شود، سرماقراردادها به  طیو شرا  ی که اطلاعات مال  یهنگام 

ا  یبرا  یشتریب به  ا  دحوزه خواهن  نیورود  م  نیداشت.  ارتقا  تواندیامر  افزا  یموجب  و کاهش    تیف یک  شیرقابت،  خدمات 

است. در    ییجوو رانت  یمقابله با فساد ادار  یابزارها  نیتر از مهم  ی کی  یمال  تیشفاف  ،یشهر  یمنظر حکمران  ازشود.  هانهیهز

  یی منابع و کاهش کارا  رمنصفانهیغ   صیموجب بروز تخلفات، تخص  یمال  یندهایدر فرآ  تینبود شفاف   ها،ی از شهردار  یاریبس

در    است.  یضرور   یپسماند شهر  تیریمد  یو قابل دسترس، برا  قیدق  ی نظارت مال  یسازوکارها  جادیا  ن،یشده است. بنابرا

  ش یافزا  قیبلکه از طر  کند، یکمک م  ها ی شهردار  یتنها به بهبود عملکرد اقتصادنه  ی مال  ت یگفت که شفاف  توانیم  ،نتیجه

 . دی نمایم فایا یپسماند شهر  تیریمد یسازنه یدر به  ی فساد، نقش مهم یهانهیو کاهش زم ییپاسخگو یاعتماد، ارتقا

 

 پسماند   تیریمد یقانون  یهاو چارچوب یانضباط حقوق

الزام  یوجود نظام  ی به معنا  یحقوق  انضباط از قوانمنسجم، روشن و  ها با  آن   یاست که اجرا  ها نامهنییمقررات و آ  ن،یآور 

باشد. در مد  ارتباط    ل یپسماند، به دل  تیریمانند مد   یی ها در حوزه  ژهیوبه  ی انضباط حقوق  ،یشهر  تیرینظارت مؤثر همراه 

است    ی قانون  یهاچارچوب   ازمند ین  یپسماند شهر  تیریمددارد.  ن یادیبن  یتیاهم  ست،یزطی و مح  ی با سلامت عموم  میمستق

طور شفاف  را به  ینظارت  یهاو دستگاه  مانکارانیپسماند، پ   دکنندگانیشهروندان، تول  ،یشهردار  ی هات یو مسئول  ف یکه وظا

  نجر و بروز تخلفات م  یر یپذت یضعف نظارت، کاهش مسئول  ف، یبه تداخل وظا  تواندیم   یچارچوب  نیمشخص کند. نبود چن

 شود.

مقررات است. اگر    تیرعا   یمؤثر برا  یضمانت اجرا  جادی پسماند، ا  ت یریمد  نیمهم قوان  یاز کارکردها   ی کی  ، یمنظر حقوق  از

کنند.   فا یا یپسماند شهر تیدر بهبود وضع ی نقش توانندیاجرا نشوند، نم  یدرستبمانند و به  یباق  یتنها در سطح نظر نیقوان
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  ، یو اشراف  یبرادر  ،یدری کارآمد است )ح  یو ادار  یی قضا  ، ی نظارت  یسازوکارها  جودمستلزم و  یانضباط حقوق  ل،یدل  نیبه هم

  یطیپسماند دارد. شهروندان حق دارند در مح  تیریدر مد   یمهم  گاهیجا   زین  ی موضوع، حقوق شهروند  ن یکنار ا  در(.14۰4

مقررات   ت یاند در رعاموظف  زیمند شوند. در مقابل، آنان نبهره  یکنند و از خدمات مناسب شهر  ی زندگ  یاز آلودگ   یسالم و عار

شود که هم    میتنظ  یابه گونه  دیبا   یانضباط حقوق  ن،یکنند. بنابرا  یرپسماند همکا  دیدفع و کاهش تول  ک،یمربوط به تفک

 شود.  ادآوریآنان را  یهات یکند و هم مسئول نیحقوق شهروندان را تضم

که   یطیشوند. در شرا  یروزآمد بازنگر  یازهایو ن  یمتناسب با تحولات اجتماع   دیبا  یو شهر  یستیزط یمح  نیقوان  ن،یهمچن

  رو، نیباشند. از ا  یتیریمد یازهاین یپاسخگو توانندیو ناکارآمد نم ی میقد  نیاست، قوان شیحجم و تنوع پسماندها رو به افزا

  ی کیالکترون یخطرناک و پسماندها یپسماندها افت،یهمچون باز  ییهاحوزه یبرا مکملمقررات  نیو تدو نیقوان یروزرسانبه

.  هاستیطرف قرارداد با شهردار  ی هاو شرکت  مانکارانینظارت بر عملکرد پ   ، یاز ابعاد مهم انضباط حقوق  یکیاست.  یضرور

  تیریخدمات مد   تیفی ها موجب کاهش کآن   یبر اجرا  قینبود نظارت دق  ا ی قراردادها    میاز موارد، ضعف در تنظ   یاریدر بس

افزا و  حقوقشودیم   ها نهیهز  ش یپسماند  چارچوب  تع  تواندیممناسب    ی.  شرا  قیدق  نییبا  جر  طیتعهدات،  و    ها مه یفسخ، 

نه تنها ابزار  یانضباط حقوق  ،یشهر  یگذاراستیمنظر س ازکند.  یریجلوگ  یمشکلات  نیعملکرد، از بروز چن  ی ابیارز  ی ارهایمع

شفاف، منسجم و قابل اجرا باشند، احتمال بروز تخلف    نیکه قوان  ی . هنگامشودیمحسوب م  زین  یریشگیکنترل بلکه عامل پ 

مطلوب   تیریمد یلاز ارکان اص یکیمؤلفه  نیا جه،ی. در نتشودیپسماند فراهم م  داری پا تی ریمد یبرا نهیو زم ابد ییکاهش م 

 . دیآیبه شمار م یشهر

 

 پسماند   تیریمد یکارآمد  ی در ارتقا  یو انضباط حقوق  یمال  تیشفاف  وندیپ

 یپسماند شهر  تیریکارآمد در نظام مد  یعنوان هسته سخت حکمرانبه   توانیرا م  یو انضباط حقوق  ی مال  تیشفاف  انیم  وندیپ 

است که    افتهیو تنها در تعامل ساختار  شودیمواجه م  یبا ناکارآمد   یگرید  ابیدو مؤلفه در غ   نیاز ا  کیهر    رایکرد، ز  یتلق

قراردادها و    ها،نهیهز  ،یمنابع درآمد  قیدق  یافشا  قیاز طر  ،یمال   تیشوند. شفاف  یانمنجر به بهبود عملکرد سازم  توانندیم

  یضمانت اجراها  نییبا تع  ی که انضباط حقوق  ی در حال   کند؛ یرا فراهم م  ی عموم  ییپاسخگو  نهیبودجه، زم  صیتخص  ی ندهایفرآ

. در  دهدیآور، امکان سوءاستفاده و انحراف را کاهش م الزام  یهاچارچوب  میو تنظ  یطیمحست یتخلفات ز  یانگارروشن، جرم

قابل توجه است، فقدان    یفروش مواد و عوارض شهر  افت،ی باز  ها، یمانکاریاز پ   ی ناش  ی پسماند که گردش مال  تیریحوزه مد

به گزارش   تیشفاف  تواندیم  ینظارت حقوق نبود شفاف  لیتقل  یصور  یهارا  مقابل،  و در  امر  یاجرا  ت،یدهد  به  را   ی قانون 

 ی انهیو هز  ی درآمد  ییکارا  شیدو مؤلفه به افزا  ن یا  ان یانسجام م  ،یمطلوب شهر  یکند. از منظر حکمران  ل یتبد  ی ابیرقابل ارزیغ 

شهروندان را فراهم  یطیمحست یحال بستر تحقق حقوق ز  نی( و در ع 14۰3و همکاران،  ی)سلطان  شودیمنجر م  های شهردار 

 (.14۰۰ ،یو مظهر  ی)سلام سازدیم

که   یاگونهپسماند است؛ به  تیریمد  یاصلاح نظام درآمد  ،یو انضباط حقوق  تیشفاف  وند یاز ابعاد مهم پ   ی کیچارچوب،    نیا  در

شود و هرگونه انحراف، مشمول ضمانت   نهیهز یابیمشخص و قابل رد یرهایمنابع حاصل از عوارض و خدمات پسماند در مس

پسماند نشان    تیریمد  یهاعوامل مؤثر بر درآمد سازمان  یبندرتبه   نهیزم  درشده  انجام  یها گردد. پژوهش  یحقوق  یاجراها

 ی داریدر پا  یاکنندهنیینقش تع  یداخل  یهاو کنترل   کیثبت الکترون  یهاسامانه  ق،یدق  یحسابدار   یکه ساختارها  دهدیم

  یخواهند بود که مقررات حقوق  بخشاثر  ی سازوکارها زمان  نیحال، ا  ن ی(. با ا14۰۰و همکاران،    ی پاچیدارند )رمضان  یدرآمد

  یهاستمیس نیترشرفته ی پ   یصورت، حت نیا ریزمان اجرا شود. در غ طور همبه زیالزام به افشا و برخورد با تخلفات ن یلازم برا
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از پسماند    ی ناش  یهابیآس  یانگارجرم  گر، ید  یسو  ازخواهند بود.  ریپذ بیتعارض منافع آس  ا ی   یدر برابر فساد ساختار  زین  ی مال

  ران، یا  ینظام حقوق. در  کندیم  تیرا تقو  وند یپ   نیا  یناقضان مقررات، بُعد حقوق  یبرا  یفریو ک  یمدن   یهات یمسئول  نییو تع

رو مسئول  یقیتطب  یکردهایتوسعه  حوزه  م  یط یمحستیز  یهات یدر  همگرا  دهدینشان  و   ی فریک  یابزارها  انیم   ییکه 

پ   ی(. زمان14۰4و همکاران،    یدر یکند )ح  جادیا  یمؤثر  ی بازدارندگ  تواندیم   ی نظارت  ی سازوکارها   ا ی  مانکارانیکه تخلفات 

مربوط به قراردادها    یزمان اطلاعات مال روشن همراه باشد و هم  یحقوق  یامدهایپسماند با پ   رمجازیشهروندان در حوزه دفع غ 

  ن ی. اابدییم   ش یافزا  ییاجرا  ی شده و کارآمد  تیتقو  یاعتماد عموم  رد، یعموم قرار گ  رسپسماند در دست  ت یریمد  یهانهیو هز

 (.14۰5و همکاران،  یآبادنی)کاردان حس سازدیمسئولانه را فراهم م یستیزطی مح یتحقق حکمران نهیتعامل، زم

اثر هم  تیو حاکم  ییپاسخگو  ت،یشفاف  بیکه ترک  دهدینشان م  یشهر  یحکمران  یهاشاخص  ن،یهمچن بر    انهیافزاقانون، 

  ی آن است که هرچه سازوکارها  انگر یب  یپسماند شهر  تیریدر مد ییحکمروا  ی هاشاخص  لی پسماند دارد. تحل  ت یریبهبود مد

نصر    ی)مهدو  ابدی یم  شیشهروندان افزا  یتمندیو رضا  یات یعمل  ییاشوند، سطح کار  تیصورت همزمان تقوبه  یو مال   ینظارت

  دی صرفاً تشد  ای   یتمرکز صرف بر اصلاحات مال  رینظ  ،یبعدتک  یکردهایآن است که رو  انگریامر ب  نی(. ا14۰3و همکاران،  

مند در دستور و نظام  یقیتلف  یحوزه منجر شود؛ بلکه لازم است الگو  نیدر ا  داریبه تحول پا  تواندینم  ،ی قانون  یضمانت اجراها

 .ردیقرار گ یشهر تیریکار مد

 

 پسماند   تیریدر مد   یو انضباط حقوق  تیشفاف  یو نهاد  یاجتماع  ی امدهایپ

 زین یاگسترده یآثار اجتماع  ،ی سازمان یامدهایافزون بر پ  ،یپسماند شهر  تیریدر مد یو انضباط حقوق یمال تیشفاف تیتقو

ارتقا  ن یتربه همراه دارد که مهم پژوهش  یو اعتماد نهاد  یاجتماع  هیسرما  یآن  مرتبط با اعتماد شهروندان به    یهااست. 

اعتماد   یریگدر شکل  ید یعملکرد، از عوامل کل  تیو شفاف  ییپاسخگو  عدالت،که ادراک    دهد ینشان م  یشهر  یهاسازمان

عوارض   کردنه یکه شهروندان نسبت به نحوه هز  ی(. در حوزه پسماند، هنگام 13۹5و همکاران،    ینصرآباد  یاست )کوه  یعموم

  ک،یدر تفک  یترمشارکت فعال  شند،با  نیعادلانه قوان  یحال شاهد اجرا  نیو در ع   ابندی  نانیاطم  یخدمات   یقراردادها  ییو کارا

مطالعات از  یمواجه بوده و برخ ییها با چالش ریاخ یهادر سال ینهاد اعتمادخواهند داشت. یو نظارت اجتماع  دیکاهش تول

شفاف    یهااعتماد، استقرار نظام  نیا  یبازساز  یاز راهکارها  ی کی(.  14۰4  وسفوند، یدارند )  ت یشهرها حکاکاهش آن در کلان

روزمره شهروندان دارند؛    ی زندگ  اتماس را ب   نیشتریاست که ب  یی هادر حوزه  یحقوق  ییپاسخگو  تیو تقو  ی مال  ی دهگزارش 

  هیسرما   تواندیشائبه فساد در مناقصات، م  ای  یآورجمع   یهاست. هرگونه ابهام در قراردادهاحوزه  نیپسماند از جمله ا  تیریمد

 ی به سلامت ادار  یاز تعهد نهاد  یروشن  ام یپ   ، یو نظارت  ی مال  یهاداده  یکند و در مقابل، انتشار عموم  فیرا تضع  یاجتماع 

 . کندیم ارسال

است   یعموم  یابیارز  یاصل  یهااز شاخص   یکی  یدر حوزه خدمات شهر  یشهروندان، عملکرد شهردار  یتمندیمنظر رضا  از

صورت منظم، کارآمد و عادلانه ارائه شود و شهروندان احساس که خدمات پسماند به  ی (. زمان13۹۶و همکاران،    ینیالد)شمس

نوبه خود، مشارکت  به  ت، یرضا  نی. اابدییم  ش یافزا  تیاست، سطح رضا  هآنان مورد توجه قرار گرفت  یطیمحستیکنند حقوق ز

و مشارکت    یمدارقانون  ت،یشفاف  انیمثبت م  یا( و چرخه 14۰۰  ،یو جلال  ی)نوروز  کندیم  تیرا تقو  یطیمحستیو ز  ی مدن

 . دهدیشکل م یاجتماع 
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 هایدر شهردار   یقیتلف  کردیرو  تی تقو یبرا  یی اجرا  یراهبردها

  یضرور  ییو اجرا  ینهاد  یراهبردها  نیپسماند، تدو  تیری در مد  یو انضباط حقوق  ی مال  تی شفاف  وند یپ   یسازیاتیعمل  یبرا

و عملکرد    هانهیدرآمدها، هز  یااست که امکان رصد لحظه  یو نظارت  ی مال  کپارچهی  ی هاراهبرد، استقرار سامانه  نیاست. نخست

خوب و رفع موانع    یبا اصول حکمران  یکردیرو  نیمنتشر شود. چن  یصورت عمومبه   نآ  یها را فراهم سازد و داده  مانکارانیپ 

 مستمر را فراهم آورد.  یی پاسخگو نهیزم تواندی( و م 13۹۷و همکاران،  ییدارد )آرا یهمخوان یتحقق آن در اداره امور عموم

بازنگر  راهبرد تقو  یدوم،  و  مقررات  اجراها  تیدر  به   یحقوق   یضمانت  است؛  پسماند  حوزه  مال  یاگونهدر  تخلفات  و    یکه 

تعربه  یطیمحست یز شفاف  ا  فیصورت  شوند.  مجازات  با  نیو  تکال  دیاقدام  با  حقوق   یشهر  تیریمد  فیهمسو  تحقق  در 

)سلام  یطیمحست یز باشد  مظهر  یشهروندان  ا14۰۰  ،یو  و  گ  یطیمحست ی ز  یهاب یآس  یانگارجرم   تیظرف  ز(    ردیبهره 

پراکندگ  ،یطیمحستیو ز  ی مقررات مال  ان ی(. انسجام م14۰4و همکاران،    یدری)ح از    ها تیو تعارض صلاح  ینهاد  ی مانع 

 ی آن با ساختار حقوق قیپسماند و تطب یاقتصاد یوردر حوزه بهره یاز تجارب موفق جهان یریگسوم، بهره  راهبردخواهد شد.

  تواند یم   ی و استفاده مجدد از منابع آل  یشهر  یکشاورز  ،ی(. توسعه اقتصاد چرخش 13۹۸و همکاران،    یگیکشور است )ر  ی و مال

  یحقوق  یهاشفاف و چارچوب   یمال  ی(، مشروط بر آنکه سازوکارها14۰4  ،یجهرم  یفرح  دیکند )نو   جادیا  داریپا  یمنابع درآمد

 کنند.  یبانیآور از آن پشتالزام 

 

 ی ریگجهینت

  تیاست که شفاف  یقیتلف  یکردیدر گرو اتخاذ رو  یپسماند شهر  تیریمد  یکه کارآمد  دهد یشده نشان م مباحث مطرح  ندیبرآ

بدون ضمانت اجرا، به   تیمستقر سازد. شفاف  یشهر  یعنوان دو ستون مکمل در ساختار حکمرانرا به  یو انضباط حقوق  یمال

است.  یاثربخش یلازم برا ی و اجتماع  یفاقد بستر نظارت ت، یشفاف بدون یو انضباط حقوق شودیمحدود م یصور یدهگزارش 

نهاد  ،یاجتماع   هیسرما  ،یشهر  یدر حوزه حکمران  یپژوهش  یهاتجربه  حاک  تیریو مد  ی اعتماد  است که    یپسماند  آن  از 

و    یطیمحست یز  شارکتم  تیشهروندان، تقو  یتمندیرضا  یارتقا  ،یدرآمد  یی کارا  شیبه افزا  تواندیدو مؤلفه م  نیا  ییافزاهم

نصر و همکاران،    ی؛ مهدو13۹5و همکاران،    ینصرآباد  ی؛ کوه 14۰3و همکاران،    ی )سلطان  نجامد یب  یتحقق حقوق شهروند

نظارت    تیتقو  ،یمال  یساختارها  یبا بازطراح  دیبا  ،یخط مقدم خدمات شهر  یعنوان نهادهابه  های شهردار   ،در نتیجه  (.14۰3

مسئولانه را   یستیزطیمح  یاستقرار حکمران  نهیو جلب مشارکت شهروندان، زم  ی دهشفاف گزارش   یهاتوسعه سامانه  ،یحقوق

نظام کارآمد، پاسخگو و    کیبه    یصرفاً خدمات  تیفعال  کی پسماند از    تیریاست که مد  یچارچوب  نیفراهم آورند. تنها در چن

 خواهد شد.  لیتبد یدر خدمت توسعه شهر داری پا
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 . 4۶۶-43۷(,  2)3,  یاجتماع  رییتغ

(,  3)2,  ی و روابط انسان  ای. جغرافیپسماند شهر   تیری شهروندان در مد  یر یعوامل مشارکت پذ  ری(. سنجش تأث13۹۸. )یعسگر  .12

43-5۹. 

)مورد   یپسماند شهر  تیری عوامل موثر بر درآمد سازمان مد یو رتبه بند ی(. بررس14۰۰. )ایبرد,  ایسلاله, بهن, یپاچی رمضان .13
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 .214-2۰۰(,  34)۹,  ی و حسابدار  تیریمد  نینو  یپژوهش  یکردها یرو  یعلم
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